Sjuksresor

Region Sérmland ansvarar for resor
till och frén sjukvard, tandvard och
remitterad behandling. Regelverket
gillande medf6ljande resenér skiljer
sig mellan fardtjénst och sjukresor.
Kontakta din vardgivare eller
Sjukreseenheten pa telefon:
0155-24 73 57

Synpunkter och fragor
Kontakta Sérmlandstrafikens
Servicecenter.

Telefon: 020-44 40 00

E-post:
kundservice@sormlandstrafiken.se

Kontakt

Handlédggare for fardtjanst och
riksfardtjanst nés vi Strangnés
kommuns kontaktcenter:
0152-291 00

Ansokningsblanketter, broschyr och
information finns pa Strangnis
kommuns webbplats:
www.strangnas.se/fardtjanst
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Information
om fardtjanst

Fardtjanst ar en anpassad form av kollektivtrafik for dig
med varaktigt funktionshinder och bygger pa samakning


http://www.strangnas.se/fardtjanst
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Fardtjanst

Tillstand till férdtjénst &r personligt
och géller for resor inom Strangnés
kommun. Du har ocksa rétt att resa
till och frén Eskilstuna 12 ganger per
ar (tur och retur).

Bestdllning av resor

Fardtjanst bestalls via Sérmlands-
trafikens Servicecenter. Du kan
bestilla en resa tidigast 14 dagar
innan och senast 60 minuter innan
avfard. Du kan bestélla din resa
dygnet runt.

Sormlandstrafikens Servicecenter
Telefon: 020-44 40 00

Uppge ditt personnummer och om du
ska ha med en medresenér, ledsagare
eller ledarhund.

Tider for resor med fardtjanst:
Mandag-torsdag: 05.00-23.00
Fredag: 05.00-01.00

Lordag: 06.00-01.00

Sondag: 06.00-23.00

Hantera resorna i mobilen

Du kan hantera dina resor i appen
Alfa Online: www.alfaonline.se

Vantetid

Har bilen inte kommit efter 15 minuter
fran avtalad tid, ring S6rmlands-
trafikens Servicecenter. Chaufforen
véntar som ldngst 5 minuter och aker
sedan till nésta kdrning.

Kostnad

Du betalar en egenavgift direkt till
chaufforen innan resan borjar. Du kan
betala kontant eller med betalkort.

Egenavgift:

0—1 mil: 35 kronor

1-2 mil: 45 kronor

2—3 mil: 55 kronor

Over 3 mil: 40 kronor per
paborjad mil

Bérhjilp med kassar kostar 10 kronor
per tillfélle. Ansdk hos kommunen om
du vill ha hjalp med detta.

Medresenar

Du har rétt att ta med dig en med-

resendr om din medresenér stiger pa

och av pa samma adress som du.

e  Medresendr upp till 7 ar samt
ledsagare betalar ingen egenavgift.

e Medresendr som r 7 ar eller dldre
betalar samma avgift som du.

Egna barn som medresendrer

Du har rétt att ta med egna barn under
18 ar utan extra kostnad, om de ar
registrerade 1 ditt fardtjansttillstand.
Uppge om du ska ha med dig egna
barn vid bokning av resa.

Ledsagare

Om du inte klarar dig sjdlv under
resan kan du ansoka om ledsagare.
Behovet av ledsagare ska vara knutet
till resan och inte till vistelsen nar du
kommer fram. Ledsagare aker med
kostnadsfritt.

Personal som ledsagare

Personal reser med kostnadsfritt.
Uppge om du ska ha med personal vid
bokning av resa.

Ovrigt

e Husdjur. Hund som anvéinds av
medicinska skil far medfolja
gratis. Lakarintyg krévs for detta.

e Bagage. Du far maximalt ha med
tre kassar och ett hjalpmedel pa
resan.

e Trappklattrare. Lyfthjilp med
trappkléttrare géller endast pa
bostadsadressen och beviljas som
langst 6 manader.

e Avbrott under resa tilléts ej.
Undantag ir resa till kyrkogérd
dér ett stopp om hogst 15 minuter
ar tillatet.

Resa i annan kommun

Du har ritt till 10 enkelresor per

ar inom annat férdtjanstomrade.

Du bokar taxi och betalar kostnaden
for resan. Skicka sedan kvitto
tillsammans med blanketten
”Fardtjdnstresa i annan kommun”,
till Strangnds kommun, som betalar
ut ersittning med egenavgiften
bortraknad.

Arbets- och omsorgsresor

Tillstdnd beviljas med tva resor per
dag. Du betalar en ménadsavgift som
motsvarar ett manadskort for resor
med allménna kommunikationer.
Avgiften dr densamma oavsett antal
genomforda resor och faktureras
manadsvis.

Riksfardtjanst

Du kan ansdka om riksférdtjanst for
resor utanfor Stringnds kommun om
du har synnerliga svarigheter att pa
egen hand resa med allménna
kommunikationer. Du méste ha ett
varaktigt funktionshinder pa minst
6 manader. Ansdkan bor goras
senast 3—4 veckor innan avresa.
Resor med riksfardtjanst ska goras
med billigast genomforbara fard-
medel som den riksfardtjanst-
berittigade klarar av.


http://www.alfaonline.se/
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