Ig mot brott och
ragerier |




Alla kan drabbas av brott och bedrigerier. Aldre personer
och personer med nedsatt funktionsformaga kan vara
mer utsatta pa grund av att de kan ha svart att férsvara
sig. Har kan du ta del av vanliga metoder som bedragarna
anvander och tips om hur du kan skydda dig.

Brott i hemmet

Du kan bli utsatt for brott i ditt hem genom att okanda personer
ringer pa dorren eller i telefonen for att forsoka stjdla dina pengar
eller vardesaker.

Sa har kan det ga till ndr du blir lurad i ditt hem

Bedragare som ringer pd din dorr kan latsas sdlja ndgot eller sdga att
de vill Idna din telefon eller lamna ndgot dt en granne. De kan latsas
att de ar en fastighetsskotare eller frdn hemtjansten eller en myndighet.

Bedragare som ringer pd din telefon kan ldtsas vara din bank som vill
ha ditt kortnummer eller dina koder. Bedragare kan pdstd att de ar
en slakting som behover pengar. De kan ocksd saga att du har missat
en rabatt och behdver dina bankuppgifter och koder for att fora dver
pengar. Samma fragor kan komma via e-post till din dator.

Hur skyddar jag mig mot brott i hemmet?

* Lamna aldrig ut information om dina kontonummer, koder eller
l6senord i telefon eller via e-post.

® Var misstanksam nar du far e-post dar du uppmanas att klicka
pa lankar.

* Om en okand person ringer och du blir osaker, lagg pa luren
och ring tillbaka pa ett nummer du sjalv tar reda pa.

* Begdr att fa se legitimation om du far ovantat besok av en okand
person. Var extra uppmarksam om det ar flera personer samtidigt.

* Ha garna for vana att ha ytterdorren last nar du ar hemma.

* Forvara inte vardesaker synligt, som din vaska eller planbok i
hallen till exempel.



Ldmna aldrig ut information |
om dina kontonummer eller
koder i telefon eller e-post!

Brott utanfor hemmet

Det finns ocksa en risk att du blir lurad eller att ndgon stjal
pengar eller vardesaker av dig pd andra platser an i ditt hem.

Sa har kan det ga till nar du blir lurad utanfor ditt hem

Ndgon stjal ditt bankkort och tar ut dina pengar. Antingen har de
fatt tag i din kod genom att du har forvarat den i planboken eller
att de har tittat over din axel nar du har handlat eller tagit ut pengar.

Tjuvar kan ocksad passa pa att ta dina pengar eller saker ur din vaska
eller rullator. Det hdander oftast i affaren eller pd bussen nar det ar
trangt. Vaskryckningar ar ovanliga och nar det hander gdr det oftast
mycket fort.

Hur kan jag skydda mig mot brott utanfor hemmet?

* Skydda koden till ditt bankkort! Var forsiktig nar du slar in din kod
och be personen bakom dig att backa om du kdanner dig osaker.

® Forvara inte bankkort och kod pa samma stalle.

e Var alltid uppmarksam och ha koll pa dina vardesaker.



Vart kan jag vanda mig
om jag behover hjalp?

Polisanmal alltid och ta stod av manniskor i din narhet om
du blir utsatt for ett brott. Om du drabbas av eller misstanker
bedrageri, kontakta din bank omgéende.

Akuta arenden
Om laget ar akut ring polisen SOS alarm: 112

Inte akuta arenden

Om situationen inte ar akut kan du besdka en polisstation
eller ringa 11414. Dar kan du gora en polisanmalan, tipsa
polisen eller fa rad.

Brottsofferjouren

Hos Brottsofferjouren i Strangnas kan du fa rad, vagledning
och samtalsstod vid behov. Du kan ocksd fa information om
polisanmadlan, forhor och rattegdng, samt hjdlp att soka
ersdattning om du blivit utsatt for brott.

Brottsofferjourens telefonnummer: 0152-176 00

Boka en foreldsning

Strangnas kommun, Raddningstjansten och polisen erbjuder
foreningar och samfund foreldsningar dar vi informerar om
hur dldre personer kan minska risken att drabbas av brand
och bedrageribrott i hemmet.

22 STRANGNAS KOMMUN
18

Kontaktcenter — din vdg in till kommunen
Telefon: 0152-291 00 | E-post: kontaktcenter@strangnas.se
www.strangnas.se

2207 ¥39N31d3s



