STRANGNAS KOMMUN
— 1

Tillsammans gor vi varandra battre
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Brobygget

Brobygget 4r det namn och den symbol som vi i Stringnés kommun valt for T] l | sammans OC h me d | nVé nar nyt ftan

att synliggora och lyfta fram vara véirderingar och principer. Dem ska vi luta oss
emot nér vi utvecklar oss sjdlva, vara verksamheter och Strangnds kommun. : . . o
Vira principer och varderingar ska vara ett stod for oss i utformningen av nya I fo k us ) S ka p ar Vi fra mti d ens h d | l b dara

arbets- och forhéllningssétt i syfte att nd vara mal.

kommun I hjartat av Malardalen.
Brobygget ska anvdndas av alla i det dagliga arbetet, bade chefer och medarbetare.

Pa sa sitt kan vi lopande gora forbattringar och utforma nya arbetssétt som ar - Strangnas kommuns vision
till nytta for vara medborgare och brukare.

Det som du nu héller i handen 4r en beskrivning av Brobyggets olika delar.
Materialet, inte minst reflektionsfragorna, kan anvéndas i diskussioner och
samtal pa era arbetsplatser. Kanske en sida i taget som staende punkt pa APT.
Eller i introduktionssamtalen med era nya medarbetare. Forhoppningsvis far
ni manga funderingar, fragor och kanske en del huvudbryn men aven klarheter
nér ni laser och samtalar kring materialet.

- Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden -

- Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt -

Lankande . Medarbetarnas
ledarskap t engagemang
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Att bygga en brO Htjrvikférh?llell;oscs“f)ch ager;r molt varandra
o oo . paverkar vara handlingar och resultat
- vi lagger sten fOr sten

Hur vi forhaller oss

V.a._rderingar till varandra och

de vi ar till for...

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - litt att géra ritt Vaga prova nytt P rl n C | p e r ... och hur vi tanker ...

Lankande . Medarbetarnas
ledarskap ) engagemang

<4 @
nep uEp

... skapar ett satt
MetOder att arbeta ...

<
np

Resu Itat ... som leder till kad

kvalitet och effektivitet.

Var bro ska halla lange

Brobygget ar inte ett statiskt tillstand utan

En bro symboliserar bade forbindelse och funktionell bro som ska kunna anvindas .. . . . e o
kontakt. Konstruktionen fér broar handlar under ling tid. Men ingenting haller fér en stan d I g utvec kl In g .VIrorosss akta fl‘a mat )
mycket om hallfasthet och att vilja ratt evigt. Aven var bro kommer att krava ° CES S X
material som ska hélla ldnge. underhallsarbete och kanske reparationer. me d Sta‘rkt fO ku S p a d em som viar ti I l fO .

Ju stabilare vi bygger och ju mer vi lutar
Detsamma géller Brobygget. Det ska hjilpa oss mot vara virderingar och principer nir Vi bl ir h e | a t|d en | ite b attre oc h f ér stan d lgt
oss att bygga broar mellan varandra, véra vi ska 16sa problem i vardagen, desto mer . . . i
verksambheter, vira medborgare och kraftfull och anvindbar kommer var bro nya I ard omar. Vl bI Ir al d Il g kl ara.
brukare, foretagare och besokare. att vara.
Det tar sin tid att bygga en bro. Ritningar Det ar allas var uppgift att bdde anvinda Ti I I sammans go I vivaran d ra batt re.
och planer ska tas fram. Dérefter ska sten och varda Brobygget.

for sten ldggas ihop till en sdker, stabil och



6 | BROBYGGET

Enkelt och synligt
- |att att gora ratt

Vad betyder orden for dig?

Synonymer till enkelt:

Lattfattligt
Okomplicerat
Otvivelaktigt
Sjalvskrivet
Solklart

Synonymer till synlig:
Distinkt

Konkret

Verklig

Visualiserad

Tydlig

Vad ar motsatsen?

Komplicerad
Kryptisk
Svar
Tilltrasslad
Rorig

Vad ar motsatsen?

Dold
Gomd
Hemlig
Suddig
Vag

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

ENKELT OCH SYNLIGT - LATT ATT GORA RATT | 7

Mal- och resultatorientering

Lankande
ledarskap

Enkelt och synligt - latt att gora rdtt

Vaga prova nytt

Medarbetarnas
engagemang

Pa vart instagramkonto delar vi med oss av det
som hander till vardags i kommunens olika verk-
samheter. Har i Brobygget bjuder vi pd ndgra av
inldggen och ldter medarbetare presenterar sig
och sitt viktiga och spannande arbete. Folj oss pa:
instagram.com/strangnas__kommun

»Halld ddr! Josefine heter jag och jobbar som
enhetschef for administrativa enheten pd teknik-
och servicekontoret. «

Alla kan gora ratt och lika.

»Jag och min kollega Maria blev intervjuade av Lars
pd Strengnds Tidning angdende Trafikantveckan.
Vi dr glada 6ver att ha ett bra samarbete mellan
vdra olika lokala medier och kommunen. «

Det ska vara enkelt for vira medborgare och brukare att gora ritt.
Kontaktvigarna in till kommunen ska vara tydliga, digitala

tjdnster ska vara litta att anvdnda.

Ju enklare arbetssitt vi skapar, desto storre trygghet i vart arbete.
Vi synliggor vad vi gor, vilka roller som finns och hur ansvar

fordelas i arbetet.

Om alla gor lika och det ar latt att gora ratt, blir det lattare att
upptacka nar saker inte blir som vi vill. Darmed synliggor vi vara

problem och det som inte fungerar optimalt.

Reflektion:

Hur bra dr ni pd att folja de beslutade rutiner som finns pa din arbetsplats?
Hur féljer ni upp och utvecklar era rutiner och arbetssatt?
Vilka av era arbetsmoment upplevs som krangliga och omstandliga?

Vad kan goras enklare och synligare?
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Lankande
ledarskap

Vad betyder orden ford lg? »Mitt namn dr Chris och den hér veckan ska »Vi sdtter nya tridstéd runt rénnarna pd
ni fd félja med oss pd enheten drift gata/park. Rddmansgatan. De trdden har inte rotat sig
Enligt mig har jag vérldens bdsta jobb och ordentligt och bérjat att luta ut mot vigen.
Synonymer till lank: Vad ar motsatsen? kollegor. P frégan vad vi gér, svarar vi allt S& genom att sdtta nya trddstéd och binda upp
Anknytning Isolerad som oftast: vad gor vi inte?« dem sd kommer ni fd raka och fina trdd. «
Del av kedja Kommunikationssvarigheter
Forbindelse Kontaktlos
Kontakt Kontroll B . . .
Kommunikation Skilda referensramar Lankande ledarskap innebar att vi
Relation Stuprorstdnkande kopplar ihop helheten med delarna.
Samband
Sammanhang
Tillit Som ledare préglas du av tillit: du ar prestigel6s, lyfter fram och uppmuntrar

Synonymer till ledarskap:

Vad ar motsatsen?

medarbetarnas initiativ. Du agerar som forebild och lever som du lar. Samtidigt
som du leder med tillit och delaktighet, sa visar du med tydlighet vigen mot malet.

Forvaltning Avskild ]?in férn.l.éga at.'.( vara ett stod till medarbetarnas egen utveckling éi.r starkt kopplat

Kommando Ensam till hur vél du ldr kdnna alla medarbetare och den narhet du har till verksamheten.

Ko I Otillozineli Du ér tydlig med att sétta vardet for medborgaren och brukaren i férsta rummet.
ontro tillganglig

Makt Du formulerar tydliga, utmanande och realistiska mal och har skapat rutiner for

Skotsel tata uppfoljningar som ger férutséittn.i.ngar till nytt larande. I dltt lefiarskap lyfter du

Styre fram betydelsen av att skapa arbetsgladje och en god arbetsmiljo dar arbetslagets

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering

Lankande
ledarskap

Enkelt och synligt - litt att gora ritt

Vaga prova nytt

Medarbetarnas
engagemang

samlade styrka att stodja varandra sitts i fokus.

Du synliggor det ni gor bra och uppnar. Ger positiv och konstruktiv feedback
kontinuerligt som en naturlig del i arbetet.

Reflektion:

Hur ofta traffar du som chef dina medarbetare?

I vilka situationer lar du och tranar dina medarbetare i nya fardigheter?

Nar upplever du det som svarast att leva som du ldr?

Hur gor du for att skapa forutsattningar for medarbetarna att ta mer ansvar och initiativ?
Hur ofta uppmuntrar och berommer du dina medarbetare, kollegor och din chef?
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Mm

Medarbetarnas
engagemang

Vad betyder ordet for dig?

Synonymer till engagemang: Vad ar motsatsen?

MEDARBETARNAS ENGAGEMANG | 11

Deltagande Apati

Drivkraft Bristande engagemang

Energi Hagloshet

Entusiasm Kallsinnighet

Inlevelse Likgiltighet

Intresse Nonchalans

Lust Nojdhet

Medkansla Oforetagsamhet

Uppmarksamhet Ointresse

Vilja Passivitet
Slohet

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Vaga prova nytt

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt

Medarbetarnas
engagemang

Lankande
ledarskap

»Jag heter Charlotte. Den hdr veckan kommer ni »Hej! Jag heter Cornelia och jobbar for andra dret
fé félia med oss som jobbar i Strdngnds pd som turistinformatdr i Mariefred. Det bdsta med
hamnkontoret och ndsta vecka dr det Mariefreds mitt jobb dr att fa hjdlpa personer och marknads-
tur. Ni kommer att fd félja med oss pd vdrt jobb, fora den vackra stad vi befinner oss i (vilket inte dr
sd ni fdr en bra inblick i hur det dr. Jag sokte sd svdrt). «

Jobbet som turistvérd eftersom jag dr en riktig
Strdngndsfantast och pratkvarn som gdrna svarar
pd era fragor!«

Medarbetarskap ar ett gemensamt atagande.
Alla ar vi medarbetare, somliga med ett
ledaransvar.

Tillitsfulla relationer mellan ledaren och medarbetaren leder i regel till att
medarbetaren uppvisar ett bra medarbetarskap och medledarskap. For att med-
arbetarna ska vara bade motiverade till och ha majlighet att uppvisa ett gott
medarbetarskap sa kravs givetvis goda forutsattningar. Nar nagot inte fungerar
tillfredsstallande sa dar det av storsta vikt att var och en tar ansvar for att uttrycka
det till varandra och tillsammans hitta 16sningar for att komma vidare.

Vi glads at varandras framgéngar och visar omtanke om kollegor. Vi involverar
varandra i arbetet och delar med oss av var kompetens.

Vi tar ansvar for arbetsuppgifterna genom att vara kvalitetsmedvetna, ta initiativ,
tanka nytt och satsa lite extra nir det behovs. Vi tar ansvar gentemot arbetsgivaren
genom att respektera strategiska beslut, vara en intern ambassador och forsta sin
roll i ett storre perspektiv.

Reflektion:

Nar tycker du att samarbetsklimatet dr som bast i din arbetsgrupp?
Pa vilket satt firar ni era framgangar?

Hur gor ni for att hjdlpas at att I6sa era vardagsproblem?

Hur gor ni for att sprida era goda exempel och aktivt ta in andras?
Pa vilket satt tar ni gemensamt ansvar for er arbetsmilj6?

Hur introducerar ni nya medarbetare?
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Mm

Medborgarens
behov | centrum
- hallbart over tiden —

Vad betyder orden for dig?

MEDBORGARENS BEHOV | CENTRUM - HALLBART OVER TIDEN |13

Synonymer till behov: Vad ar motsatsen?
Ansprak Ansprakslos

Krav Behovslos
Nodvandighet Forsynt

Onskan Kravl6s
Synonymer till hallbart: Vad ar motsatsen?
Bestandigt Bristande
Barkraftigt Obestandigt

Oomt Sekunda

Varaktigt Sarbart

Vilgrundat Tillfalligt

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt

Lankande . Medarbetarnas
ledarskap engagemang

»Vilkomna till oss pd miljoenheten! Vi heter »Efter en dag med flera tunga betonglock som
Theresa och Elenore och arbetar som miljo- behover lyftas (for att kunna kontrollera slam-
inspektdrer. Under denna vecka kommer ni att avskiljarna) behover vi inte gad till gymmet ikvéll. «

fé folja med oss i vdrt arbete med bland annat
enskilda avlopp, dricksvatten och provtagning. «

Vad skapar varde for medborgaren?

Vi som arbetar i Straingnds kommun finns till for medborgaren.
En viktig framgangsfaktor ér att kunna se saker genom medborgarens
6gon och later deras behov styra vért sdtt att arbeta.

Dialog och kommunikation 4r nyckelord for oss. Genom dialog tar

vi reda pa vad medborgarna och brukarna vill, tycker och tinker.

Vi ir tydliga med vad de kan forvénta sig av oss. Genom kommunikation
aterkopplar vad vi gor och delger véra resultat pa ett tydligt satt.

Vart sitt att arbeta med forbattringar i sma steg och sakta men sakert
o6ka kvaliteten dr hallbart 6ver tiden.

Var kommun ska préglas av tillit och var utgangspunkt ar att motorn i
utvecklingen dr medarbetarna sjdlva.

Vi dr uthalliga och orkar ha ett langsiktigt perspektiv pa vart arbete.
Vi vagar fatta beslut som kan vara svara pa kort sikt men som skapar
forutsattningar for positiva resultat i det langa loppet.

Reflektion:

Ge exempel pa nar det dr svart att svara upp mot medborgarens individuella behov?
I vilka situationer har du upplevt en motsattning mellan medborgarens behov

for stunden och vad som ar langsiktigt hallbart?

Nar har du sjdlv som medborgare upplevt att dialogen med din kommun fungerat
pa ett bra sitt?
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Mm

Mal- och

resultatorientering ——

Vad betyder orden for dig?

Synonymer till Mal: Vad dr motsatsen?
Bestamd Godtycklig
Fokuserad Mallos

Kraftfull Ofokuserad
Planmadssig Ogenomtankt
Syfte Oplanerad

Uthallig Pa mafa

Andamal Rorig

Synonymer till Resultat: Vad ar motsatsen?
Konsekvens Avbrack

Skord Bortfall

Utdelning Forlust

Utfall Statisk

Verkan Stillastaende
Vinning Svinn

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

MAL- OCH RESULTATORIENTERING | 15

Mal- och resultatorientering

Lankande
ledarskap

Enkelt och synligt - latt att gora ratt

Vaga prova nytt

Medarbetarnas
engagemang

»Mitt namn dr Mikaela och den hdr veckan kommer — »Trygghet kan vara allt ifrdn polisidr nérvaro till ett

ni fa folja mig ndr jag presenterar en del av fint utsmyckat torg som sprider ljus i hGstmérkret.
kommunens trygghetsarbete. Till vardags jobbar Allt handlar om den upplevda tryggheten. Jag
jag som fritidsledare pd Stringnds fritidsgdrdar trdffade Marie som dr chef pd parkenheten och

ddr fokus dr att arbeta frimjande med ungdomar, Karolina som dr destinationskoordinator fér att
men jag dr ocksd en del av kommunens samverkan  diskutera och kolla pd Gyllenhjelmstorget ur ett
kring trygghetsfrdgor. « trygghetsperspektiv. «

Var ar vi? Vart ska vi och hur
tar vi oss dit?

Svaret pé fragorna ska vara ett stod for oss nar vi tydliggor vad
vi vill uppna. Att formulera vara viktigaste mal synliggor dven
vad vara medborgare kan forvénta sig av oss.

Vi behover bryta ner véra langsiktiga mél i delmal och konkretisera
dem till dagliga aktiviteter. Pa s satt blir det ocksa ldttare att folja
upp och stdmma av att vi dr pa vég at ratt hall.

Det ar ledarskapets ansvar att tydliggora riktningen. Samtidigt 4r
det medarbetarens kompetens och engagemang som kommer att
ha en avgorande betydelse for hur vi lyckas na vara mal.

Det ar nér vi synliggor resultaten och utvecklingen fér varandra
som vi skapar forutséttningar for fortsatt dialog.

Reflektion:

Hur ofta f6ljs verksamhetens mal och aktiviteter upp pa din arbetsplats?

Hur kommunicerar ni era mal och aktiviteter med dem ni ar till for?
Vad behdver ni utveckla for att ta er fran ert nuldge till ert nskade mal?
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Vi visar respekt

VI VISAR RESPEKT | 17

Vad betyder ordet for dig?
»Antligen mdndag igen! Denna vecka ska ni fé »Médte med en av Socialkontorets utvecklare
Synonymer till respekt: Vad ir motsatsen? folja mig, Mikael, i mitt arbete som projektledare Sophie, ddr vi gick igenom vilka kurser frdn vérd
X pd Socialkontoret. Projektet jag leder just nu heter — och omsorgsprogrammet vi skulle vilja lyfta in i
Aktning Arrogant Likes och det medfinansieras av Europeiska en framtida utbildning till Stédbitride. «
Anseende Betydelselos socialfonden. Projektet genomfors tillsammans
Artigt Egoistiskt Eskilstuna, Nykdping, Katrineholm och Vingdker. «
Erkannande Likgiltig
Fortroende Misstroende
Hansyn Nonchalant Vi visar respekt mot varandra
Hogaktning Oartigt c e ety es
Omtanke Ofrskimd och dem vi ar till for.
Uppskattning Respektlost
Vordnad Vordnadsldst Hur vi beméter varandra, och dem vi ar till for, i de dagliga

kontakterna har en avgérande betydelse for upplevelsen av
kvaliteten pd vara tjanster. Vi ser och ar engagerade i hur
vara medborgare och brukare har det.

Vi forstar att behoven ér olika fran person till person och skapar
engagemang och forstaelse genom att leva oss in i deras situatio-
ner. Det ger oss en djupare medkénsla och var empatiska férmaga
Vaxer.

Vi ser olikheter som en tillgang, vare sig det handlar om personliga
egenskaper, alder, etnicitet, sexuell liggning, kon med mera.

Vi lyssnar aktivt och bryr oss om varandra och visar 6msesidig
respekt.

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt

Linkande Medarbetarnas > Reflektion:

ledarskap engagemang Vad betyder ordet respekt for dig?

Hur tar ni reda pa om de ni ar till for kdnner sig respektfullt bemotta?

I vilka situationer har du upplevt att du blivit respektfullt bemott av dina kollegor?
I vilka situationer har du upplevt att du blivit respektfullt bemott av din chef?

Hur drar ni nytta av varandras olikheter pa din arbetsplats?
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Tydlighet

Vad betyder ordet for dig?

»Halloj! Lena frdn samhdllsbyggnadskontoret hdir. »Jonathan visar Erika hur projektet Bruksgdrden

Synonymer till tydlighet: Vad ir motsatsen? Den hdr veckan kommer ni att fd en liten inblick i i Akers styckebruk dr ténke att utformas. Tanken
. vad som dr pd gdng i Strdngnds olika kommundelar.  med projektet dr att dndra anvédndning av

Klarhet Diffust Vi pd planenheten arbetar med att ta fram nya byggnader till bostdder istdllet for kontor samt
Logik Ologiskt detaljplaner for hur gator, kvarter och allmédnna att fd bruksomrddet mer levande och tilltalande. «
Lattfattlighet Oordning platser ska utformas. «
Ordning Svarforstdeligt
Skdrpa Svaroverskadligt
Overskadlighet Vaghet

* Viartydligaivart agerande, i vart
forhallningssatt och vi visar tillit till varandra.

Vi har tydliga och kommunicerbara mal som synliggor kopplingen
mellan den politiska viljeinriktningen och vart forbéttringsarbete.
De vi ér till for ér alltid i fokus i vart dagliga arbete och nér vi fattar beslut.

Vi stéller tydliga krav pa varandra och klargor dmsesidiga forvintningar
gentemot medborgare och brukare.

Vi sikerstiller kvaliteten och effektiviteten i véra tjanster genom att
tydliggora vem som ansvarar for vad. Vi dr noga med att halla vira
tidplaner och loften.

Vira processer ér synliggjorda och det finns en logik och klarhet i vad
var och en ska gora for att vi tillsammans ska uppna ett sa bra resultat
som mojligt. Vi har ordning och reda pa véra arbetsplatser och det r
latt for en ovan att komma in i arbetet.

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt

» Reflektion:

Vad betyder ordet tydlighet for dig?

Har ni klargjort vilka férvantningar de som ni dr till for kan ha pa er verksamhet?
Kan alla pa din arbetsplats tydligt se vilka beslut ni fattat och hur resultatet blev?
Om inte - hur kan den processen férbattras?

Hur visar sig tillit i ditt medarbetarskap?

Lankande . Medarbetarnas
ledarskap engagemang
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Uu

Utveckling

. . / 7 4
Vad betyder ordet for dig? ( //L
»Jag heter Katharina och denna vecka fdr ni folja »Vi som arbetar pd HR-avdelningen (totalt 20
Synonymer till utveckling: Vad ir motsatsen? med mig och mina kollegor. Jag jobbar som personer, ndgra ser ni pd bilden) jobbar i flera olika
HR-specialist (HR = Human Resources, stulet processer. Vad dr det hdr for processer undrar ni
Anpassa Rusta Avstanna frén Engelskan och kan direkt éversdttas som: kanske? Vi kallar dem for ARUBA, ett samlings -
Bredda Skapa Forfula mdnskliga resurser). « namn fér hur vi ska vara en attraktiv arbetsplats
Expandera Téinja ut Férminska och det stdr for: Attrahera, Rekrytera, Utveckla,
- - Behdlla och Avveckla. «
Forbattra Utarbeta Forsamra
Forfina Utvidga Krympa
Foradla Vidareutveckla Stagnera
Hoja Vaxa Stanga
Konstruera  Oppna Upphdra o Vi utvecklar individen,

verksamheten och samhallet.

Kunskapen om vad som fungerar och inte fungerar finns hos
medarbetarna i verksamheterna, liksom kunskapen om hur vi
bést 16ser véara problem och utvecklar vara verksamheter.

Vi gor vanligtvis inga stora fordndringar 6ver en natt. Férandring
och utveckling tar normalt tid. Vi alla utmanades i det nar pandemin
kom och vi fick gora om det nya till det normala. For manga av oss
innebar det stora forandringar i arbetsstt, digitala utmaningar och
nytank. I sddana ldgen har vi modet att prova nytt och modet att
vaga misslyckas lite pa vigen. Vi reser oss starkare av vara lairdomar.
Vi ldr oss tillsammans och stagnerar inte.

Vi tappar aldrig fokus p& vem vi i forsta hand ér till for: vara
medborgare och brukare.

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt

Lankande . Medarbetarnas > Reflektion:

ledarskap engagemang Vad betyder utveckling for dig?

Vad har du varit med om och utvecklat som du ar stolt over?
Vad behdver du utveckla hos dig sjdlv?

Vad behover utvecklas i din arbetsgrupp?

Vilka dr de viktigaste utvecklingsfragorna pa din arbetsplats?
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Vaga prova nytt

Vad innebar att ”vaga prova nytt” for dig?

VAGA PROVA NYTT | 23

»Vidlkommen till oss pd biblioteken i Stridngnds »Peter har det avundsvirda arbetet som litteratur-

Synonymer till véga: Vad ir motsatsen? kommun! Under veckan som kommer ska ni f& utvecklare! Han kdper in och har hand om all

félia mig och mina kollegor i vdrt dagliga arbete. skonlitteratur for vuxna pd biblioteket i Strdngnds.
Djarvhet Feghet Veronica heter jag och arbetar som IT-bibliotekarie. ~ Dessutom arbetar han med olika skrivprojekt i
Kurage Lattja Det innebdr att vi har hand om vdra olika kommunen. | december 2020 sldpptes antologin
Mod Ofbrmégenhet bibliotekssystem och vdr webbplats. « “Precis som vi delar samma himmel” som Peter
Oriddhet Ridsla varit redaktor for. «
Tordas Spakhet
Utmana Angslan

Synonymer till nytt:

Vad ar motsatsen?

Vi har ett tillatande klimat

Frascht Forbrukad

Friskt For[egad Ska vi utvecklas som individer och utveckla var organisation
Modernt Foraldrad maste vi vdga ldmna tryggheten och gé utanfér komfortzonen.
Oanvant Otidsenlig Vi uppmuntrar varandra att viga prova nytt och ifrigastter
Obrukat Utlevad ofta gamla sanningar.

Ungt Utsliten

Vi provar oss fram och lar oss genom att gora. Vi tar smé steg
framét och blir hela tiden lite battre.Vi lar av varandra.

Arbetsklimatet pa vara arbetsplatser tillater att vi gor misstag.
Nér nagot gar snett ser vi det som en lairdom och utveckling.

Att synliggora och vilkomna misstag dr en forutsittning for
att vi ska kunna lara oss och gemensamt ta ansvar for att 16sa
de problem som uppstar.

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden ‘

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt

Lankande . Medarbetarnas
ledarskap engagemang

» Reflektion:

Ge ett exempel pa ndr du senast lamnade din komfortzon.
Hur bra dr ni pa att gemensamt I6sa problem pa er arbetsplats?
Ar det ok att gora fel pa din arbetsplats?




24 | BROBYGGET

OPPENHET | 25

06

Oppenhet

Vad betyder ordet for dig?

Synonymer till 6ppenhet: Vad ar motsatsen?
Frihet Begransad
Lyssnande Dold

Rattframhet Ensidig
Tillganglighet Inbunden

Tolerans Inlast

Transparens Inskrankt
Uppriktighet Intolerant
Vidsynthet Lognaktighet
Arlighet Slutenhet

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt

Lankande
ledarskap

Vaga prova nytt

Medarbetarnas
engagemang

»Det drvi som dr Team Ungdom, ett projekt i »En dag fylld av méten. Idag var det planeringsmdte
Strdngnds kommun ddr vi jobbar uppsékande och infdr en serie av trdffar tillsammans med Toni.
trygghetsskapande med ungdomar frdn alla Vivar ocksd pd EST som stdr for Effektiv Samverkan
kommundelar. Vi jobbar bdde dag och kviillstid. for Trygghet tillsammans med trygghetssamordnare,
Team Ungdom bestdr av Oliwer, Andreas och fritidsgdrdarna, polis, rdddningstjdnst, social-
Sara som jobbar som fritidsfdltare. « kontoret med flera. Vi trdffas en gdng per vecka

och delar vér ldgesbild mellan verksamheterna for
att tillsammans kunna géra ett béttre jobb. «

Vi lyssnar in och ar nyfikna.

Vi dr 6ppna mot medborgarna och véra brukare och synlig-
gor kontinuerligt véra resultat. Vi bjuder in till dialog och ar
intresserade och nyfikna pa andras upplevelser, tankar

och kinslor.

Vi ér lyhorda for vilken information som efterfragas for att
kunna uppfylla var del av att skapa en 6ppen organisation
och ett 6ppet samhalle.

Vi ér tillgdngliga och anpassar var verksamhet utifran
medborgarnas och brukarnas behov av att komma i
kontakt med oss.

» Reflektion:

Vad betyder ordet 6ppenhet for dig?
Vad tror du att 6ppenhet betyder fér dem ni finns till f6r?
Vad gor ni i er arbetsgrupp for att skapa ett sa 6ppet och tillitande klimat som magjligt?
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Mina anteckningar

Medborgarnas behov i centrum - hallbart 6ver tiden

Mal- och resultatorientering Enkelt och synligt - latt att gora ratt Vaga prova nytt

Linkande Medarbetarnas
ledarskap engagemang
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