
 العنف الأسري – 
هكذا يمكنك الحصول 
على دعم ومساعدة 



ي المجتمع. يمكن أن يتعلق الأأمر بأشكال مختلفة من 
ة �ف العنف الأأسري مشكلة كب�ي

. يؤثر التعرض للعنف على مجمل  العنف، مثل عنف جسدي أو نفسيي أو عنف جنسيي
ي الواقع. تقدّم البلدية دعم 

ي أن المرء يتعرضّ لجريمة �ف
ظروف حياة المرء ويع�ن

ومساعدة سواء لضحايا العنف أو لمن يمارسه.

مجموعة فريدا – جهود الدعم التي تقدمها البلدية 
يتّم وضع جهودنا موضع التطبيق من خلال مجموعة فريدا Fredagruppen. إذ يعمل هنا 

ي الالتقاء بأشخاص تعرضوا للعنف الأأسري أو قاموا بممارسة العنف 
ة طويلة �ف معالجون لهم خ�ب

ضد أشخاص آخرين. 

للأشخاص الذين تعرّضوا للعنف
ن ويحتاجون إلى دعم ومشورة انطلاقاً من ظروفهم الخاصة  محادثات فردية – للأأشخاص البالغ�ي

هنالك إمكانية إجراء 5-7 محادثات استشارية.

ي مجموعة محادثات مغلقة مع 
مجموعة النساء Kvinnogruppen – تدعمون بعضكم البعض �ف

ة من بلدية  نساء أخريات لديهّن تجارب ومعايشات مماثلة. يرأس المجموعة موظفون ذوو خ�ب
ينغنس  Strängnäs يزودونك بمعلومات حول المكان الذي يمكنك الذهاب إليه للحصول على  س�ت

الدعم ومزيد من المعرفة حول حقوقك. وتتضمن المجموعة واجب الحفاظ على السريةّ، الأأمر 
ي أن كل ما يقُال يبقى ضمن المجموعة ولا يتّم الافصاح عنه.

الذي يع�ن

ن 4–17 عاماً ويتعرضون للشجار والتهديد ضمن العائلة  تراباّن Trappan– للأأشخاص الذين ب�ي
يمكن أن يكون الأأمر هو أن والديك يتشاجران مع بعضهما البعض أو أنك تعرضت للتهديد 

ب من قبل والديك أو أي شخص آخر مقرب منك أو من والديك.  وال�ض

تراباّن Trappan هو شكل من أشكال المحادثة إذ يمكنك من خلاله الحصول على مساعدة للتحدث 
عما مررت به بطرق آمنة. لكيي يمكنك القدوم إلينا يجب أن يكون لديك أولاً اتصال بمرشد/ة 

.socialsekreterare اجتماعية



للأشخاص الذين يمارسون العنف الأسري
يمكن للعنف أن يكون جسدياً أو نفسياً. يمكن أن يكون ذلك على شكل انتهاكات وممارسة السيطرة 
ووضع قيود على شخص آخر. هل تمارس شكلاً من أشكال العنف الأأسري أو إذا كنت تشعر بقلق 

لأأنك سوف تفعل ذلك؟ 

محادثات فردية – من خلال محادثات دعم تحصل على علاج مكيّف بشكل فردي يناسب وضعك 
ح وتصف قصتّك و العنف الذي تمارسه، كما تحصل على  أنت على وجه الخصوص. يمكن أن ت�ش

ي المعالجة أيضاً مخاطر وسلامة 
تعريفات للعنف ومحادثات حول عواقب العنف. كما يقُيّم أخصا�ئ

يك الحياة والأأطفال. �ش

ن  أنّ الغرض من المحادثات هو أن تكون قادراً على التعامل مع سلوكك العنيف من خلال، من ب�ي
ي يمكن أن تؤدي إلى العنف 

أمور أخرى، زيادة القدرة على التعامل مع الأأفكار والمشاعر ال�ت
ن قدرتك على التواصل مع الآآخرين. وتحس�ي

هكذا تتواصل معنا
هل أنت مهتم بالاطلاع على أحد جهود الدعم أو لديك استفسارات؟ يوجد المزيد من 

 المعلومات على موقع البلدية وقد تمّ جمع كافة تفاصيل الاتصال:
strangnas.se/valdochhot

ي البلدية ليقوموا بتحويل مكالمتك إلى 
كما يمكنك أيضاً الاتصال هاتفياً بمركز الاتصال �ف

الشخص الملائم. اتصل برقم الهاتف 00 0152-291

ن نقوم  يعمل مركز فريدا للاستقبال تحت واجب كتمان المعلومات. ولكن هناك استثناءات ح�ي
بخرق واجب كتمان المعلومات وتقديم تقارير إلى مصلحة الخدمات الاجتماعية للتبليغ عمّا 

ي تعرض 
وصلنا إليه من معلومات. ويسري هذا الأأمر عندما تظهر معلومات تجعلنا نشك �ف

صابة بالأأذى. يمكنك قراءة المزيد عن هذا  الأأطفال للأأذى أو أنهم سيتعرضون لخطر الإإ
ي المادة 14.1 من قانون الخدمات الاجتماعية.

الموضوع �ف
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أين يمكنني أيضاً أن أتوجه إذا كنت 
بحاجة إلى مساعدة؟

خط حرمة النساء Kvinnofridslinjen يمنح الدعم لمن تتعرض إلى عنف جسدي، أو 
ن هاتفياً. أتصليي  . المكالمة مجانية وأنت مجهولة الهوية عندما تتصل�ي نفسيي أو جنسيي

برقم هاتف 50 50 020-50

ي 
خفارة مونا Måna للنساء والفتيات تقدّم محادثات دعم للنساء والفتيات اللوا�ت

ينغنس. المكالمة  ي س�ت
يتعرضّن للعنف. مونا Måna هي جمعية تطوعية غ�ي ربحية �ف

ن هاتفياً. أتصليي برقم هاتف 93 43 201 073 مجانية وأنت مجهولة الهوية عندما تتصل�ي

ي علاقتهم. المكالمة مجانية وأنت مجهولة 
ن للتهديد والعنف �ف خطّ الدعم للرجال  المعرض�ي

ن هاتفياً. أوقات العمل يومياً 7-21 اتصل برقم هاتف 80 80 020-80 الهوية عندما تتصل�ي

ن للعنف  ّ الجنس المعرض�ي ي ن جنسياً وغ�ي ثنائ�ي ن المتحول�ي خط الدعم للأأشخاص البالغ�ي
ن  الأأسري أو الاعتداءات الجنسية. المكالمة مجانية وأنت مجهولة الهوية عندما تتصل�ي

هاتفياً. أوقات العمل يومياً من 11-19. أتصل برقم الهاتف 00 00 020-55

BRIS هاتف مساعدة الأأطفال
اتصل برقم الهاتف 116 111 

 Rädda Barnen انقذوا الأأطفال
اتصل برقم الهاتف 00 90 698-08  أو 19 90 08-698

خفارة ضحايا الجرائم Brottsofferjouren للأأشخاص الذين وقعوا ضحية جرائم 
وبحاجة الى دعم. اتصل رقم هاتف 00 0152-176

مركز الاتصال — طريقك إلى البلدية

kontaktcenter@strangnas.se : ي
و�ن لك�ت يد الإإ هاتف:  00 291 -0152 | عنوان ال�ب

www.strangnas.se


