
Samtalet är kostnadsfritt och genomförs av Familjerätten i den kommun där barnet/barnen i fråga 
är folkbordförda.

Informationssamtalet är obligatoriskt för dig som har för avsikt att vända dig till 
domstolen för en stämningsansökan gällande barns vårdnad, boende och/ 
eller umgänge. Domstolen kräver intyg på genomgånget informationssamtal innan 
ditt ärende tas upp för behandling. 

Tanken med informationssamtalet är att ge dig som förälder relevant information som kan under-
lätta att hitta den lösning som är bäst för barnet i frågor om vårdnad, boende och umgänge.

Informationssamtalet är ett gemensamt samtal där du och din medförälder tillsammans träffar en 
familjerättssekreterare för att få information om bl.a. rättsprocessen, kommunens tillgängliga stöd 
och möjligheter att hitta lösningar utanför domstol.

Om det av någon anledning inte är aktuellt med ett gemensamt samtal så kan du boka enskilt 
samtal.

Så här bokar du ett informationssamtal
Barn folkbokförda i Eskilstuna kommun:
Ett gemensamt informationssamtal bokas via e-tjänsten på kommunens webbsida, 
eskilstuna.se/informationssamtal eller genom att scanna QR-koden.  

Ett enskilt informationssamtal bokas per telefon med Familjerätten,  
tel 016-710 10 00. För telefontider, se eskilstuna.se

Barn folkbokförda i Strängnäs kommun:
Ansök om informationssamtal genom att ringa telefonnummer 0152-299 07.

Du lämnar ett telefonmeddelande med namn, telefonnummer och vad ärendet gäller så blir du 
uppringd av någon på Familjerätten.

Informationssamtal gällande barns 
vårdnad, boende och/eller umgänge

https://www.eskilstuna.se/informationssamtal

