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Svar pa Humana Omsorg AB frdga om kompensation for
okade kostnader

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att

1. Humanas fraga om mojlighet till justering av avtalsvillkoren i det
upphandlade avtalet pa grund av 6kade kostnader besvaras med att detta
inte ar mojligt

Beskrivning av drendet

Socialndmnden i Strangnias kommun beslutade 2020-03-24 att upphandla en s.k.
omsorgsoperator for ett nytt sarskilt boende for dldre i Sodra stadsskogen. I
upphandlingen ingick att forst uppfora byggnaden och sedan driva det nya
sarskilda boendet for 100 boende i minst 16 r (med mojlighet till f6rlingning
med ytterligare 4 ar).

Upphandlingen publicerades 2021-06-01 och sista dag for att liamna anbud var
2021-09-01. Tilldelning skedde 2021-09-30 till Humana Omsorg AB
("Humana”). Tilldelningen overklagades av konkurrenten Attendo Sverige AB,
men Gverklagandet forkastades. Overklagandet innebar dock att paskrift av
avtalet forsenades till 2022-06-29 och att det ursprungliga datumet for driftstart
av boendet behovde skjutas upp fran 2024-06-01 till 2025-05-01. Forsta
“officiella spadtaget” infor uppforandet av det nya boendet togs alldeles nyligen,
2023-10-20.

Humanas fraga

Humana har under sommaren hort av sig med fragan om det ar mojligt att
justera vissa villkor i det upphandlade avtalet i form av kompensation for 6kade
kostnader. Humana har bl.a. anfort att omvéarldssituationen drastiskt forandrat
de ekonomiska forutsattningarna for att kunna genomfora projektet och prestera
enligt avtal. Mer specifikt har Humana anfort att kalkylen for byggprojektet har
behovts justeras upp med 33 miljoner kr, till f61jd av 6kade kostnader for
byggmateriel, vilket i sin tur foranletts av bl.a. kriget i Ukraina, 6kad ranteniva,
okade loner och den hoga inflationen.

Humana har presenterat olika forslag pa hur kompensation skulle kunna ske for
de okade kostnaderna. Som ett huvudalternativ foreslas att den dygnsersattning
som kommunen ska betala till Humana ska justeras upp. Upprakningen
motiveras med olika procentuella siffror for inflation, l6nerevision och/eller
omsorgsprisindex (OPI).
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Av ett rakneexempel fran Humana framgar att Humana skulle behova riakna upp
dygnsersittningen dels med 3,6 % motsvarande OPI 2024, dels med 7,3 %
ytterligare, vilket totalt skulle innebara en justering av den ursprungligt
offererade dygnsersittningen fran 1 781 kr till 1 980 kr.

Utgangspunkter i upphandlingen

I prisbilagan i upphandlingen skulle anbudsgivare prissitta dels den hyra som
framtida brukare ska betala, dels den ersattning for vard och omsorg som
kommunen ska betala. For bada beloppen uttrycktes mycket tydligt i
upphandlingen att det ar viktigt for kommunen att ersittningarna motsvarar
nivaerna pa kommunens 6vriga boenden, saledes att det nya boendet inte blir
orimligt mycket dyrare. De av Humana i upphandlingen offererade priserna lag
strax under kommunens motsvarande beridknade kostnader och uppfyllde séledes
detta villkor.

I upphandling och avtal forutses en viss l1opande justering av de offererade
priserna. Den hyra som brukarna ska betala ska forst faststéllas definitivt infor
driftstart i maj 2025 i enlighet med Socialndimndens hyressittningsmodell. Den i
anbudet erbjudna hyresnivan ska da justeras bl.a. i enlighet med den justering
som skett under tiden mellan inlimning av anbud och driftstart pA kommunens
ovriga boenden. Hyran pa kommunens 6vriga boenden har t.ex. justerats upp
med 4,5 % under 2023 och hyran pa det dyraste boendet ligger i nuldget pa 8 252
kr (i kontrast till den hyresniva som angavs i upphandlingen pa 7 777 kr).

I samband med driftstart ska en ny konkret bedomning genomforas av
bruksviardeshyran pa det nya boendet, antingen i forhéllande till motsvarande
lagenhet i allmidnnyttans bostadsbesténd i Strangnis kommun eller, niar sddan
jamforelselagenhet inte finns att tillga, genom en allméan skalighetsbedomning.

Hyresnivan pa det nya boendet ar séledes redan enligt avtalet foremal for en
prisjustering som motsvarar den allmidnna konjunkturutvecklingen.

Vad giller dygnsersittningen skulle anbudsgivarna redan vid inlimnande av
anbud i september 2021 prognosticera ersiattningen vid den planerade
avtalsstarten i juni 2024. Det var en prioritet for bestillaren att fa en fast och
forutsiagbar kostnad, vilket ocksa 1ag bakom beslutet att garantera alla 100 platser
pé boendet under hela avtalstiden. Enligt avtalet ar den i upphandlingen
erbjudna dygnsersittningen darfor fast till och med 2024-12-31, varefter
ersiattningen justeras arsvis enligt OPI, férsta gdngen 2025-01-01. Forseningen av
driftstart innebar att dygnsersattningen redan vid driftstart 2025-05-01 kommer
att vara uppraknad enligt 2025 ars OPI.

Avtalet innehaller dirmed uttryckligen bestimmelser om indexupprakning av
dygnsersattningen och det var en mycket klar och tydlig forutsattning i
upphandlingen att anbudsgivarna skulle erbjuda en prognosticerad
dygnsersattning som ska gilla fran och med juni 2024.
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Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

For att upphandlingsprocessen inte ska kunna kringgas, ar utrymmet for att efter
utvardering och tilldelning dndra avtalsvillkor i annonserade upphandlingar
mycket begransat och i stort sett uttommande reglerat i LOU.

3/5

Utover mojligheten att dndra i enlighet med tydliga andringsbestammelser eller
optioner i det upphandlade avtalet (17 kap 10 § LOU), finns en mojlighet att
dndra ett upphandlat avtal om det uppstatt ett behov av dndringen och detta
behov beror pa omstandigheter som den upphandlande myndigheten varken
forutsett eller kunde ha forutsett vid tilldelningsbeslutet (17 kap 12 § LOU).
Bestimmelsen motsvarar i stort en sorts force majeure-klausul och har tillampats
mycket restriktivt i rattspraxis. Den har dock tillampats t.ex. vad giller andring av
avtal som ingicks innan covid-19 och den diarmed f6ljande smittspridningen
(kammarratten i Stockholm, méal nr 1536-22).

I 6vrigt giller enligt relativt ny rattspraxis att andringar av upphandlade avtal
inte far vara visentliga, oavsett om villkoren for att &ndra det upphandlade
avtalet i och for sig ar uppfyllda enligt ordalydelsen av 17 kap 9 och 14 §§ LOU
(vilka avser mindre dndringar respektive ovisentliga andringar av det
upphandlade avtalet). En dndring anses enligt den nya réattspraxisen vara
vasentlig om adndringen skulle kunna ha paverkat utfallet i utvarderingen i
upphandlingen (kammarrétten i Stockholm, mal nr 7456-22). Den nya
rattspraxisen ar nagot kontroversiell och Hogsta forvaltningsdomstolen har
nyligen gett provningstillstand i ett mal dar fragan aktualiseras. Hogsta
forvaltningsdomstolen kan darmed forvantas ge sin syn pa tolkningen inom 4-9
maéanader (Hogsta forvaltningsdomstolens beslut om prévningstillstaind 2023-09-
12, mal 2752-23).

Analys

Avtalet

Det upphandlade avtalet innehéller flera olika bestimmelser om omférhandling
av avtalsvillkor. Gemensamt for dessa bestimmelser dr att de kan tillimpas om
andrade forhédllanden gor samarbetet viasentligt mer kostnadsdrivande for
utforaren, t.ex. vid nya beslut/krav/praxisandringar fran bestillaren,
stora/omfattande forandringar i lagstiftning eller till f6ljd av myndighetsbeslut.

Inga av dessa bestimmelser ar dock tillaimpliga i det aktuella fallet.
Bestammelserna har till syfte att sidkerstilla att utforaren kan fa kompensation
for specifika kostnadsokningar till f6ljd av forandringar i hur sjalva vard- och
omsorgsuppdraget ska utféras under den 20-ariga avtalstiden. Det ska med andra
ord finnas en motprestation till kostnadsokningen. Bestimmelserna kan inte
anvandas for att kompensera for generella konjunkturutvecklingar under
avtalstiden. Kompensation for sidana utvecklingar regleras istillet genom
bestammelserna i avtalet om prisjustering.

Bestammelsen i LOU om oforutsedda omstdndigheter
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Det ar obestritt att kostnaderna for byggnation, ranteniva, l16ner och inflation har
gatt upp viasentligt sedan anbudet lamnades in i september 2021. Vid paskrift av
avtalet i juni 2022 hade kriget i Ukraina dock péagatt sedan linge. Det ar
dessutom klart att generellt 6kade kostnader for byggmaterial, rantor, 1oner och
inflation normalt inte utgér omstandigheter som godkidnns som force majeure
eller “omstindigheter som inte kan forutses”. Okade kostnader av nimnda art 4r
istillet konsekvenser av en allmin konjunkturutveckling, d.v.s. uttryck for en
affarsrisk, som uppstar i alla avtalsrelationer dir ett pris bestdms pa forhand. Mot
denna bakgrund bedoms bestimmelsen i LOU om andringar pa grund av
oforutsedda omstidndigheter inte vara tillimplig i den aktuella situationen.

Ovriga bestimmelser i LOU som medger dndringar av upphandlade avtal

Vid utvirderingen i upphandlingen var marginalerna mellan anbuden mycket
sma. Samtliga erbjudna dygnsersittningar 1ag inom ett spann pa ungefar 150 kr
och efter genomford utvardering var mellanskillnaden mellan Humanas vinnande
anbud och det nist mest fordelaktiga anbudet endast 6,9 miljoner kr (endast”
med tanke pa att utvarderingssumman i upphandlingen uppgick till 125 miljoner
kr, och det totala vardet pa upphandlingen uppgar till ca 1,5 miljarder kr). Den
ovan beskrivna rattspraxisen enligt vilken alla &ndringar av upphandlade avtal,
som skulle ha kunnat paverka utfallet av utvirderingen, ar visentliga, innebar
saledes att avtalet hogst skulle kunna dndras med 6,9 miljoner kr med stod av
dessa bestimmelser.

Mot bakgrund av de mycket smé marginalerna i upphandlingen bedoms det
under alla omstindigheter vara mycket riskfyllt att tillaita nagon form av justering
i fortid av den erbjudna dygnsersattningen. Dygnsersattningen skulle ju
uttryckligen prognosticeras i 2024 ars niva och samtliga anbudsgivare ma antas
ha tagit hojd for mojligheten av en framtida tuffare konjunktur. Om kommunen
nu skulle kompensera den vinnande anbudsgivaren for att detta scenario slar in,
skulle det innebéra en risk for snedvridning av konkurrensen och kringgdende av
upphandlingsforfarandet.

Hartill kommer att det foreslagna tillvigagéngssattet med en procentuell
upprikning av dygnsersattningen enligt OPI eller andra index innebar en risk for
overkompensation over hela avtalstiden. Humana uppger att kostnaderna for
byggnationen har 6kat med 33 miljoner kr. Den foreslagna upprakningen med
199 kr per dygn skulle dock resultera i en 6kad kostnad for kommunen med 7,2
miljoner kr per &r, eller en total 6kning av kostnaderna med 145 miljoner kr ver
20 ar (detta utan att hansyn tagits till den ranta-pa-ranta effekt som ocksa
kommer intraffa pa grund av ratten till arliga OPI-uppriakningar, vilket 4ven givet
avtalets langa 16ptid skulle innebéra en betydande ytterligare kostnadsokning).
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Slutsats

Avtalstiden ar mycket lang och kommunen kommer garantera 100 platser pa
boendet i minst 16 ar — ett kontrakt pa ett virde om totalt ungefar 1,5 miljarder
kr. Under denna tid kommer det sannolikt intriffa fler dramatiska
omvirldsforandringar i form av mer eller mindre narliggande krig, terrordad,
ekonomiska kriser, pandemier och andra kriser av olika slag. Under avtalstiden
kommer darmed ocksé kostnaderna for inflation, rantor, l6ner m.m. saval cka
som minska. Att medge en justering av ersiattningen med detta som grund redan
innan driftstart av det nya boendet, bedoms sammantaget vara mycket riskfyllt.

Om avtalsiandringen skulle anses vara oforenlig med LOU, skulle hela
upphandlingen kunna anses vara en olaglig direktupphandling. Detta skulle
kunna resultera i savil en ogiltigforklaring av hela avtalet som en
upphandlingsskadeavgift uppgaende till 20 miljoner kr. Det skulle inte heller
kunna uteslutas att konkurrerande anbudsgivare i upphandlingen skulle vilja
rikta skadestandsansprak mot kommunen.

Mot denna bakgrund foreslas att Humanas fraga om majlighet till justering av
avtalsvillkoren i det upphandlade avtalet pa grund av 6kade kostnader besvaras
med att detta inte dr mojligt.

Ekonomiska konsekvenser for kommunen
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.

Ovriga konsekvenser
Beslutet medfor inga ovriga konsekvenser.

Barnkonsekvenser
Barnrattsperspektivet beaktas alltid men ar inte tillampningsbart i drendet.

Uppfoljning
Uppf6ljning ej nodvandig.

Beslutsunderlag

Beslutet skickas till
Inkopsenheten

Marjo Savelius Camilla Nguyen
Socialchef Utvecklare/Controller



