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stallning av uppfdljningen med angivelse av huruvida tillrackliga atgarder vidtagits till
foljd av lamnade rekommendationer for respektive styrelse/namnd.
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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna foljt upp tre av de fordjupade
granskningar som genomfoérdes i Strangnas kommun under 2020. Sammanfattningsvis
beddms kommunen till viss del ha beaktat revisorernas rekommendationer, samt vidtagit
relevanta atgarder utifran lamnade rekommendationer. | manga fall konstaterar vi att ett

arbete pagar och att rekommendationer av den anledningen inte kan bedémas ha beaktats
fullt ut. Vi ser dock positivt pa att arbete pagar. | fem fall har revisorernas rekommendation
varken beaktats eller atgardats. | tabellen nedan redovisas en sammanstallning av
uppfoljningen med angivelse av huruvida tillrackliga atgarder vidtagits till foljd av lamnade

rekommendationer for respektive styrelse/namnd.

Granskning Antal rekommendationer Atgar;lad :
Ja Delvis Nej

Granskning av léneprocessen 13 4 2

Granskning av stddjande

: R 3 3

insatser for barn och ungdomar

Granskning av kommunens

framforhallning och planering av 5 5

underhall av VA-natet samt VA-

investeringsanalys

TOTALT 22 9 5




1. Inledning

1.1. Bakgrund

Revisorerna granskar kommunstyrelsen och namndernas verksamheter genom
grundlaggande granskning samt fordjupade granskningar inom utvalda omraden.

Revisorerna har for avsikt att félja upp ett antal granskningar som genomférdes under 2020.
Revisorernas sakkunniga bitrade foljer upp respektive granskning och sammanfattar
resultatet i en rapport.

1.2. Syfte och omfattning

Syftet med granskningen ar att félja upp de atgarder som vidtagits inom identifierade
forbattringsomraden samt vilka resultat som uppnatts. Granskningen omfattar uppféljning av
féljande fordjupade granskningar:

Granskning av I6neprocessen

Granskning av stodjande insatser for barn och ungdomar

Granskning av kommunens framférhallning och planering av underhall av VA-nétet
samt VA-investeringsanalys

1.3. Metod och genomférande

Utifran granskningsrapporter, missiv och namndernas svar kartlaggs de atgarder som vidtagits
utifran rekommendationerna. Kartlaggningen sker genom dokumentgranskning samt kontakt
med nyckelpersoner vid aktuella kontor. | uppféljningen gallande granskning av arbetet med
stodjande insatser for barn och ungdomar har vi efterfragat svar pa revisorernas
rekommendationer men inte erhallit detta. Enligt socialkontoret har granskningen inte varit kand
for namnden da vare sig granskningsrapporten eller svaret fran namnden registrerats i
kommunens diarium.



2. Granskning av intern kontroll i I6nehanteringsprocessen

Granskningen genomférdes av KPMG under hosten 2020 och syftade till att beddma om
kommunstyrelsen och samtliga ndmnder hade en tillfredstallande intern kontroll av
I6nehanteringen.

Revisorernas sammanfattade bedémning var att kommunen delvis hade en tillfredstallande
intern kontroll i [Idneprocessen. | granskningen framkom att det fanns instruktioner och
lathundar for hanteringen av de olika momenten i ldneprocessen. Det bedomdes aven att de
skriftliga rutinerna for intern kontroll av I6nehanteringen var goda och att kontrollerna for
pensionshanteringen var rimliga.

| granskningen noterades att kommunen saknade évergripande styrdokument som tydliggor
och faststéller hur ansvarsfordelningen ser ut mellan I16neenheten, ansvariga chefer och
andra roller i verksamheterna. Vidare framkom &ven en viss otydlighet i ansvarsférdelningen
i pensionsekonomin samt en risk fér personberoende i processen for budgetering och
prognos av pensioner.

Revisorerna lamnade foljande rekommendationer till kommunstyrelsen den 16 december
2020:

Lonehanteringsprocess

1. Ansvarsfordelningen mellan I6neenheten och kommunens chefer rérande
Idnehanteringsprocessen dokumenteras i ett styrdokument.

2. Samtliga chefer far utbildning samt att genomférda utbildningar dokumenteras.

3. Sakerstdlla att samtliga chefer kontrollerar att de uppgifter som registreras i
samband med registrering av anstéllningsavtal Personec P &r korrekta.

4. Sakerstalla att samtliga chefer kontrollerar och ev. godkanner den slutgiltiga
lobnekostnaden som belastar dennes ansvar varje manad.

Hantering av pensioner

5. Se over hur man kan sékerstélla att det som rapporteras in for den avgiftsbestamda
alderspensionen blir korrekt debiterad av pensionsforvaltaren.

6. Ekonomiavdelningen samarbetar med ansvarig person pa HR for att sakerstalla
tillforlitliga prognoser och budget géllande pensioner.

7. Utse en huvudansvarig som har agandeskap av hela pensionsprocessen fran
ekonomiska konsekvenser vid anstéllning av personal till prognos och budget hela
pensionsekonomin.

8. Se over mojlighet till stodpersonal da fa personer &r inblandade i budgetering och
prognos av pensioner vilket leder till risk for personberoende.

9. Fardigstalla och uppdatera handledningen "Pensionskostnader”.

10. Genomféra en Gversyn for att sékerstélla att verksamheten inte paverkas av att
individen valjer att nyttja mojligheten till Ionevaxling samt att sdkerstalla att
avstadmning kan ske fér denna hantering.



Hantering av semesterléneskulden

11. Gora cheferna medvetna om att justeringar som kommer till HR efter mitten av
manaden inte kan hanteras forran nastkommande manad for att undvika manuell
hantering av differenser.

12. Sékerstalla att justeringar som gors avseende semesterdagar och priser i HR
systemet fangas upp och blir bokforda i ekonomisystemet pa respektive enhet.

13. Se 6ver hur man pa ett enklare séatt kan hantera den differens som uppstar i
semesterskulden pa grund av I6nedkningar och som inte automatiskt blir bokford i
nuvarande systemuppsattning.

2.1. Svar 2020 och uppfdljande iakttagelser 2022

| detta avsnitt presenteras svaret fran kommunstyrelsen 2020 samt de iakttagelser som
framkommit under granskningen 2022. Svaren och iakttagelserna presenteras i samma f6ljd
som rekommendationerna.

1. Ansvarsférdelningen mellan I6neenheten och kommunens chefer rérande
[6nehanteringsprocessen dokumenteras i ett styrdokument

Kommunstyrelsens svar 2020

Ett styrdokument for ansvarsfordelningen kommer att arbetas fram fér beslut i
forvaltningens ledningsgrupp under 2021. Styrdokumentet kommer &ven att fortydliga
vikten av att kontrollera medarbetarnas registrerade anstallningsuppgifter och
hanteringen av medarbetarnas rapporteringar.

lakttagelser 2022

Anvisningen som beskriver ansvarsfordelningen har tagits fram och den skickas till
chefer infor introduktion till HR-systemet. Dokumentet beskriver ansvarsfordelningen
mellan I6neenheten och cheferna avseende I6neadministration, personalrapporter,
systemférvaltning, I6nedversyn, pension samt organisationsférandringar.

2. Samtliga chefer far utbildning samt att genomforda utbildningar dokumenteras

Kommunstyrelsens svar 2020

Nar en ny chef paborjar sin anstéllning sker utbildning i HR-systemet. Lénenheten
dokumenterar digitalt vilka chefer som genomgatt utbildningen. Lonenheten avser att
fortlépande genomféra uppfoljningsutbildningar med samtliga chefer.

lakttagelser 2022

Enligt Ibneenheten har arbetet med uppféljningsutbildningarna blivit mer strukturerat.
Dessa bokas in i samband med grunduthildningen och infaller cirka en manad
senare.

Vi har fatt ta del av dokumentation som kartlagger vilka som genomgatt
chefsintroduktion och utbildningar i HR-systemet. Dokumentet innehaller dven de
datum som utbildningarna har genomforts samt information om vilka som ar kvar att
utbilda.



3. Sakerstalla att samtliga chefer kontrollerar att de uppgifter som registreras i
samband med registrering av anstallningsavtal Personec P ar korrekta

Kommunstyrelsens svar 2020

| dagslaget finns inget tekniskt stéd i HR-systemet for att skerstélla att kontroller har
genomforts avseende registrerade anstéllningar. | det nya styrdokument som kommer
att upprattas ska anvisningar om kontroll av registrerade anstallningar finnas med.
Nar digitala anstallningsavtal implementerats ar det chefen som granskar och beviljar
all anstallningsinformation i Personec.

lakttagelser 2022

Samtliga anstallningsavtal uppréttas digitalt i HR-systemet. | systemet genomfor chef
eller administrator en grundregistrering for att sedan lamna 6ver arendet till en
I6nespecialist som fardigstaller registreringen och tar fram ett anstéllningsavtal.
Avtalet skickas sedan till chef for granskning och vid chefsignatur skickas avtalet
automatisk till medarbetaren for signering. Bade chef och medarbetare har mojlighet
att neka avtalet om nagot ar felaktigt.

4. Sakerstdlla att samtliga chefer kontrollerar och ev. godkanner den slutgiltiga
lonekostnaden som belastar dennes ansvar varje manad

Kommunstyrelsens svar 2020
| det kommande styrdokumentet ska anvisningar om kontroll av manadens
I6neutbetalning per anstalld finnas med.

lakttagelser 2022

Det ar chefernas ansvar att kontrollera I6nespecifikationer varje manad. Enligt
I6neenheten kan de inte sékerstalla att detta genomférs men de skickar en
paminnelse till cheferna infor sista attestdag i syfte om att detta ska ske.

5. Se over hur man kan sakerstalla att det som rapporteras in for den
avgiftsbestamda alderspensionen blir korrekt debiterad av pensionsférvaltaren

Kommunstyrelsens svar 2020

Loéneenheten uppréttar en ny rutinbeskrivning som ska sakerstélla vad som
rapporterats och debiterats. Granskningen sker i samband med godkéannande av
faktura.

lakttagelser 2022

En ny rutinbeskrivning har uppréattats och vi har fatt ta del av den. Dokumentet
beskriver de rutiner som l6neenheten har avseende pensionshantering. Den
beskriver aven rutinerna for systemforvaltare samt information for fakturahanteringen.
Delen gallande fakturahanteringen innehaller specifikationer for pensionsavgiften och
hur den beraknas.



6. Ekonomiavdelningen samarbetar med ansvarig person pa HR for att sakerstalla
tillforlitliga prognoser och budget gallande pensioner

Kommunstyrelsen svar 2020
Pensionsansvariga pa Loneenheten fordjupar nu ett samarbete med
Ekonomiavdelningen.

lakttagelser 2022

Enligt Ioneenheten finns ett samarbete pa plats. De planerade motena har inte blivit
av under 2022 pa grund av det nya ekonomisystem som ekonomiavdelningen infort.
Implementeringen av det nya systemet har tagit den planerade métestiden i ansprak.
Om behov skulle finnas tar I6neenheten och ekonomiavdelningen kontakt med
varandra.

7. Utse en huvudansvarig som har agandeskap av hela pensionsprocessen fran
ekonomiska konsekvenser vid anstéllning av personal till prognos och budget hela
pensionsekonomin

Kommunstyrelsens svar 2020
HR-avdelningen och Ekonomiavdelningen ska se 6ver detta for att tydliggora
agarskap och process.

lakttagelser 2022
HR-avdelningen ager pensionshanteringen men ekonomiavdelningen har kompetens
inom prognos och budget. Ett fortsatt samarbete sker mellan avdelningarna.

8. Se 6ver mojlighet till stodpersonal da fa personer ar inblandade i budgetering och
prognos av pensioner vilket leder till risk foér personberoende

Kommunstyrelsens svar 2020
Att utse stodpersonal upplevs svart da prognos och budgetering av pensioner &r en
komplex fraga. Prognos och budgetering kraver ett kontinuerligt arbete.

lakttagelser 2022
Vid behov sker samverkan mellan ekonomiavdelningen och HR-avdelningen.
Kompetenserna ar som tidigare personbundna.

9. Férdigstélla och uppdatera handledningen ”Pensionskostnader”

Kommunstyrelsens svar 2020
Ekonomiavdelningen har pabdrjat arbete med att ta fram underlag for handledning.

Under 2021 kommer de tillsammans med HR-avdelningen uppdatera underlaget.

lakttagelser 2022

Pa grund av inforandet av det nya ekonomisystemet samt en hog arbetsbelastning
har de planerade samarbetsmotena blivit framflyttade. Infor 2023 &r nya moten
inplanerade.



10. Genomfdra en 6versyn for att sakerstalla att verksamheten inte paverkas av att
individen véljer att nyttja maojligheten till I6nevaxling samt att sdkerstalla att
avstamning kan ske for denna hantering

Kommunstyrelsens svar 2020

Enligt befintlig pensionspolicy har medarbetare ratt att Ionevaxla till pension.
Avstamning sker av ansvarig pa Léneenheten. Utredning om kostnadsredovisning ar
paborjad.

lakttagelser 2022

Utredningen om kostnadsredovisningen har genomférts. Enligt uppgift har
ekonomiavdelningen samt HR-avdelningen tagit fram en l6sning avseende
kostnadsredovisning.

11. Gora cheferna medvetna om att justeringar som kommer till HR efter mitten av
manaden inte kan hanteras forran nastkommande manad for att undvika manuell
hantering av differenser

Kommunstyrelsens svar 2020
Léneenheten genomfdr utbildningsinsatser till verksamheterna kontinuerligt.

Information om semesterloneskuld kommer att tydliggéras.

lakttagelser 2022

Loneenheten har traffat alla verksamheter individuellt under 2022. Under dessa
moten har verksamheterna informerats gallande avtal, regler och hur rapportering
sker. | samband med mdétena har verksamheterna aven informerats om
semesterskuld. Enligt [dneenheten ar inga insatser planerade for 2023 men om
behovs finnas kan fler informationsméten bokas.

12. Sakerstélla att justeringar som gors avseende semesterdagar och priser i HR
systemet fangas upp och blir bokférda i ekonomisystemet pa respektive enhet

Kommunstyrelsens svar 2020
Arbetet med att sakerstalla bokféringen géllande justeringar av semesterdagar och
priser i HR-systemet sker kontinuerligt.

lakttagelser 2022

Korrigering av semesterskuld sker i samband med rattning av |dnetransaktion.
Avvikelser kan forekomma i de fall rattningen skett langre bak i tiden. Om uppgifter
kommer till IGneenheten for sent sker aterkoppling till ansvarig chef.

13. Se 6ver hur man pa ett enklare satt kan hantera den differens som uppstar i
semesterskulden pa grund av I6neckningar och som inte automatiskt blir bokford i
nuvarande systemuppsattning

Kommunstyrelsens svar 2020
Loneenheten ser 6ver utvecklingsmajligheter tillsammans med systemleverantoren
och gor omvarldsbevakningar.



lakttagelser 2022

Loneenheten har identifierat att systemleverantoren har en annorlunda berékning av
semesterskulden an vad kommunen 6nskar. Enligt uppgift har ett dnskemal lagts till

systemleverantdren att atgarda berakningen.

2.2. Sammanfattande bedémning

Rekommendation

Atgéardad

Ja | Delvis | Nej

Kommentar

Lénehanteringsprocessen

Ansvarsférdelningen mellan En anvisning som beskriver
l6neenheten och kommunens ansvarsférdelningen mellan I6neenheten
chefer rérande och kommunens chefer har tagits fram.
l6nehanteringsprocessen X Den skickas till chefer infér introduktion i
. HR-systemet.
dokumenteras i ett
styrdokument.
Samtliga chefer far utbildning | samband med grundutbildningen bokas
samt att genomforda cheferna till utbildning i HR-systemet.
utbildningar dokumenteras. Utbildningen infaller oftast en manad
senare.
X
Vi har fatt ta del av dokumentation som
kartlagger vilka utbildningar som cheferna
genomgatt.
Sékerstalla att samtliga chefer Samtliga anstallningsavtal uppréttas digitalt
kontrollerar att de uppgifter i HR-systemet. Bade chef och medarbetare
som registreras i samband har mojlighet att neka anstéllningsavtalet
med registrering av X om det skulle finnas felaktigheter.
anstéllningsavtal Personec P
ar korrekta.
Sakerstalla att samtliga chefer Chefer har ansvaret att kontrollera
kontrollerar och ev. godk&nner lonespecifikationer varje méanad.
den slutgiltiga I6nekostnaden Lgneenr\eten har ingen mojlighet att
som belastar dennes ansvar X sakerstdlla att detta sker.
varje manad. Loneenheten skickar ut paminnelser till
cheferna infor sista attestdag i syfte om att
kontrollen ska ske.
Hantering av pensioner
Se 6ver hur man kan Vi har fatt ta del av rutinbeskrivningen
sakerstalla att det som avseende pensionshantering.
rapporteras in for den . .
avgiftsbestamda I?okumentet beskriver de rutiner som
siderspensionen blir korrekt X I6neenheten har avseende
a g spensione orre pensionshantering, systemférvaltare samt
debltgrad av information for fakturahanteringen. Delen
pensionsforvaltaren. gallande fakturahanteringen innehaller
specifikationer for pensionsavgiften och hur
den beréknas.
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Ekonomiavdelningen
samarbetar med ansvarig
person pa HR for att
sékerstélla tillforlitliga
prognoser och budget
gallande pensioner.

Enligt Ioneenheten finns ett samarbete pa
plats. De planerade métena har inte blivit
av under 2022 pa grund av det nya
ekonomisystem som ekonomiavdelningen
infort.

Om behov skulle finnas tar [6neenheten
och ekonomiavdelningen kontakt med
varandra.

Utse en huvudansvarig som
har agandeskap av hela
pensionsprocessen fran
ekonomiska konsekvenser vid
anstéllning av personal till
prognos och budget hela
pensionsekonomin.

HR-avdelningen ager pensionshanteringen
men ekonomiavdelningen har kompetens
inom prognos och budget. Samarbetet
mellan avdelningarna fortsétter framgent.

Se over mojlighet till
stodpersonal da fa personer ar
inblandade i budgetering och
prognos av pensioner vilket
leder till risk for
personberoende.

Vid behov sker samverkan mellan
ekonomiavdelningen och HR-avdelningen.
Kompetenserna ar personbundna.

Fardigstalla och uppdatera
handledningen
"Pensionskostnader”.

Pa grund av inférandet av det nya
ekonomisystemet samt en hég
arbetsbelastning har de planerade
samarbetsmotena blivit framflyttade. Infor
2023 ar nya méten inplanerade.

Genomfdra en dversyn for att
sakerstalla att verksamheten
inte paverkas av att individen
valjer att nyttja méjligheten till
I[6nevéaxling samt att
sakerstélla att avstamning kan
ske for denna hantering.

Utredningen om kostnadsredovisningen har
genomforts. Enligt uppgift har
ekonomiavdelningen samt HR-avdelningen
tagit fram en I6sning avseende
kostnadsredovisning.

Hantering av semesterléneskulden

Gora cheferna medvetna om
att justeringar som kommer till
HR efter mitten av manaden
inte kan hanteras férran
nastkommande ménad for att
undvika manuell hantering av
differenser.

Loneenheten har traffat alla verksamheter
individuellt under 2022 och informerat om
avtal, regler och hur rapportering sker. |
samband med dessa moten har
verksamheterna aven blivit informerade om
semesterskulder.

Séakerstalla att justeringar som
gors avseende semesterdagar
och priser i HR systemet
fangas upp och blir bokforda i

Korrigering av semesterskuld sker i
samband med en rattning av en
I[Bnetransaktion. Avvikelser kan forekomma
i de fall rattningen skett langre bak i tiden.
Om uppgifterna har kommit till IBneenheten
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ekonomisystemet pa for sent genomfors en aterkoppling till

respektive enhet. ansvarig chef.

Se éver hur man pa ett enklare Loneenheten har identifierat att

sétt kan hantera den differens systemleverantdren har en annorlunda
SOm UPPStAr i berakning av semesterskulden an vad

kommunen dnskar. Enligt uppgift har ett
onskemal lagts till systemleverantoren att
atgarda berakningen.

semesterskulden pa grund av X
[6nedkningar och som inte
automatiskt blir bokford i
nuvarande systemuppséattning.

3. Granskning av férebyggande insatser foér barn och ungdomar
iInom socialtjansten

Granskningen genomférdes av KPMG under hdsten 2020 och syftade till att beddma om
socialnamnden hade fungerade rutiner kring férebyggande insatser for barn och ungdomar.

Revisorernas sammanfattande bedémning var att kommunen var pa god vag att utforma ett
bra arbete med férebyggande insatser for barn och ungdomar. Det bedémdes dock att
malséattningar behover fortydligas samt att samverkansstyrningen behover forstarkas.
Revisorerna poangterade aven vikten av att folja upp resultaten for att kunna bedéma om
insatserna har 6nskad effekt.

Utifran granskningsresultatet och bedémningarna lamnade revisorerna foljande
rekommendationer till socialnémnden den 21 oktober 2020:

1. Tainitiativ till att kommunstyrelsens uppdrag om samverkan fortydligas.

Se Gver om nuvarande samverkansstruktur ar andamalsenlig.

3. Utveckla uppféljningen av insatta atgarder for barn och unga och att rapporteringen
sker till nAmnden.

N

3.1. Svar fran socialndmnden 2020

Vi har efterfragat svar fran socialnamnden gallande revisorernas rekommendationer men ej
erhallit detta. Enligt forvaltningen finns svaret inte i kommunens diarium. | nasta del
presenteras vara iakttagelser 2022 dar vi bett namnden svara pa hur arbetet ser ut i dag i
forhallande till de ursprungliga rekommendationerna.

3.2. lakttagelser 2022

Sedan rapporten genomférdes under 2020 har socialkontoret haft vissa
personalomsattningar. Detta har inneburit att arbetet inte foljts upp enligt plan samt att
uppdragen inte har tagits upp till nAmnden.

Enligt socialkontoret har samverkan skett med utbildningskontoret. Under 2022
presenterades samverkansarbetet till kommunstyrelsen.

Socialkontoret ser behov av att de olika namnderna kontinuerligt far information om arbetet.
Detta for att forenkla arbetet med uppféljning och utvardering.
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3.3. Sammanfattande beddmning

Rekommendation Atgardad Kommentar
Ja Delvis | Nej
Ta initiativ till att Under 2022 presenterades
kommunstyrelsens uppdrag X samverkansarbetet till kommunstyrelsen.

om samverkan fortydligas.

Se 6ver om nuvarande Ingen 6versyn har genomforts.
samverkansstruktur ar X Socialkontoret uttrycker dock att
andamalsenlig. samarbetet fungerar val och att det

kommer fortsatta framover.

Utveckla uppféljningen av Socialkontoret uttrycker ett behov av att
insatta atgarder for barn och namnderna ska fa kontinuerlig information
unga och att rapporteringen om arbetet i syfte att underlatta

sker till nAmnden. uppfoljnings- och utvérderingsarbetet.
Personalomséttningar har bidragit att
kontorets arbete inte f6ljits upp enligt plan.

4. Granskning av kommunens framforhallning och planering av
underhall av VA-natet samt VA-investeringsanalys

Granskningen genomfordes av KPMG under varen 2020 och syftade till att bedoma om
kommunstyrelsen och SEVAB Strangnas Energi har en andamalsenlig och tillfredstallande
planering av VA-investeringar samt underhall av VA-natet.

Revisorernas sammanfattade bedémning var att kommunstyrelsen delvis har en
andamalsenlig och tillfredstallande planering av VA-investeringar samt underhall av VA-
natet. Av granskningsresultatet bedomdes att styrkedjan mellan kommunstyrelsen och
SEVAB behover starkas for att 6ka andamalsenligheten i styrning och underhall. Revisorerna
ansag aven att det finns ett 6kat samverkansbehov mellan SEVAB och 6vriga verksamheter i
kommunen géllande VA-fragor.

| granskningen noterades att malstyrningen samt riskbedémningar inom SEVAB:s
verksamhet inte redovisas till kommunstyrelsen pa ett tydligt och transparent satt. Ingen
officiell redovisning via delars- och arshokslut kunde finnas. Revisorerna papekade aven att
den 15-ariga investeringsplanen som agardirektivet forordar ska tas fram arligen inte visade
pa nagon differentiering. Planen som granskades inneholl en prognos med samma varde
under hela perioden.

Utifran granskningens resultat lamnade revisorerna foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen samt SEVAB:

1. Starka styrkedjan mellan SEVAB och kommunstyrelsen

2. Tillse att samordningen starks mellan SEVAB och Ovriga verksamheter inom
Strangnds kommun som ror vattenforvaltningsarbetet och samhallsplanering

3. Oka transparens och forstaelse for portféljstyrning bade inom SEVAB och gentemot
kommunstyrelsen

4. Sakerstalla en transparent strategisk planering av re-investeringar

5. Sékerstélla en séker och enhetlig ekonomisk hantering och redovisning av Va-
investeringarna

6. Se Over och fortydliga agardirektivets formulering vad géller langsiktig investerings-
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och finansieringsplan samt "Policy for investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgangar” vad galler uppfoljningskrav

4.1. Sammanfattning av kommunstyrelsens svar 2020

Kommunstyrelsen svarade pa revisorernas rekommendationer den 2 oktober 2020.
Kommunstyrelsen framférde att de kommer beakta det som skrivs i rapporten som en
komponent till det pagdende arbetet med att tillgodose uppsiktsplikten. Kommunstyrelsen
delade KPMG:s analys.

1. Starka styrkedjan mellan SEVAB och kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen och SEVABs svar 2020:

Kommunstyrelsen beslutade att starka styrkedjan mellan SEVAB och
kommunstyrelsen avseende VA-planering. SEVAB stéllde sig positivt till att stéarka
och utveckla samverkan. SEVAB stéller sig aven positiva gallande att tydliggtra
ansvarsfordelningen och bolagets uppdrag som huvudman fér den allmanna VA-
anlaggningen i kommunen.

lakttagelser 2022

Kommunstyrelsen svarar att dgarstyrningen starkts med tatare dialoger mellan
bolagen. En koncernledningsgrupp har inrattats och har manadsvisa moéten.
Uppfoliningen av bolagen har starkts med regelbundna méanads-, delars- och
arsrapporter dar ett storre fokus har lagts pa maluppféljning. Styrkedjan har forstarkts
genom en tydligare koppling mellan dotterbolagens affarsplaner och Strangnas
kommuns flerarsplan. Moderbolaget har aven beslutat om en internkontrollplan i
vilken dotterbolagen ska rapportera av storre risker utifran sannolikhet och
konsekvens.

Ett arbete har paborjats for att se 6ver agarstyrningen i Strangnas kommunkoncern. |
arbetet ingar framtagande av agaridé och nya agardirektiv fér samtliga koncernens
bolag samt en 6versyn av bolagspolicyn.

Samarbetet mellan SEVAB och kommunstyrelsen sker inom gemensamma
styrgrupper. Enligt bolaget har detta starkt styrkedjan.

2. Tillse att samordningen starks mellan SEVAB och 6vriga verksamheter inom
Strangnds kommun som ror vattenforvaltningsarbetet och samhaéllsplanering

Kommunstyrelsen och SEVABs svar 2020:

Kommunstyrelsen svarade att de skulle starka styrkedjan mellan teknik- och
servicekontoret och kommunstyrelsen avseende VA-planering. SEVAB stéllde sig
positiva till att ytterligare stérka och utveckla samverkan mellan bolaget och de 6vriga
kommunala verksamheterna som ror vattenforvaltningsarbetet och
samhallsplanering. Bolaget lyfte att en forvaltningsoévergripande vattengrupp bildades
i borjan av 2019 med syfte att forvalta och félja upp atgardsprogram fran beslutad
vattenplan.

lakttagelser 2022
Kommunstyrelsen lyfter att arbetet med processkartlaggning har inletts i syfte att
kvalitetssakra processen, fran planforfragan till fardigt driftomrade. | kartlaggningen
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pagar aven ett arbete mellan Strangnéas kommuns forvaltning och SEVAB som syftar
till att starka samarbetet och tydliggéra gransdragning samt sakra mojligheterna for
langsiktig planering. Projektet leds av en extern konsult som stéttas av en
arbetsgrupp respektive styrgrupp. Arbetet kommer fortgd under 2023.

SEVAB upplever att styrkedjan starkts mellan bolaget och kommunens &vriga
verksamheter genom samverkan inom samhallsplanering och processkartlaggning
samt att en VA-strateg finns pa plats i kommunen.

3. Okatransparens och forstaelse for portféljstyrning badde inom SEVAB och
gentemot kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen och SEVABs svar 2020:

SEVARB stéllde sig positivt till att 6ka transparens och forstaelse for portfoljsstyrning.
Bolaget papekade att det &r viktigt att ta hansyn till detaljeringsniva samt nyansera
agarstyrningen ur en operativ samt strategisk niva, detta inom ramen for SEVABSs roll
som huvudman fér den allménna VA-anlaggningen.

lakttagelser 2022:

Enligt kommunstyrelsen pagar ett arbete for att ta fram rutiner for hur storre
investeringar per verksamhetsomrade ska lyftas for beslut i moderbolaget Strangnas
kommunféretag AB styrelse.

SEVABs styrelse far arlig information redovisat avseende budget och
langtidsprognoser for VA. Enligt bolaget &r initiativen for investerings-, utvecklings-,
och exploateringsprojekt framtagna for att stodja kommunens strategiska mal.

4. Séakerstalla en transparent strategisk planering av re-investeringar.

Kommunstyrelsen och SEVABs svar 2020:

SEVAB svarade att en reinvesteringsplan for VA-ledningsnatet arligen lamnas till
Miljokontoret som agerar som tillsynsmyndighet. Detta ar en del av tillstandsvillkoren
for avloppsreningsverk och ar inom ramen for det operativa arbetet. Arbetet med att
vidareutveckla en strategisk plan med ett 15-arsperspektiv pagick under
granskningens gang och beréknades vara klart i slutet av 2020. Enligt SEVAB ska
denna ha en storre detaljeringsgrad.

lakttagelser 2022:

Enligt kommunstyrelsen vill moderbolaget Strangnéas kommunforetag AB till n&sta 10-
arsplan ha separata redovisningar for bland annat reinvesteringar. Detta kommer att
ingd i kommande rapporteringsanvisningar.

SEVAB uppger att en strategisk plan med ett 15-arsperspektiv vidareutvecklats och
ska revideras vartannat ar. Innehallet baseras pa inriktnings- och investeringsbeslut
tagna av bolagets styrelse, strategiska initiativ fran affarsomradets ledningsgrupp
samt investeringsbehov som synliggjorts i verksamhetens atgardsplaner. Enligt
bolaget ska den strategiska planen fungera som ett verktyg for att ge en dversiktlig
framtidsbild 6ver VA-anlaggningen.
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5. Sakerstalla en séker och enhetlig ekonomisk hantering och redovisning av VA-
investeringarna

Kommunstyrelsen och SEVABs svar 2020:

Det sker en dversiktlig uppféljning av samtliga projekt i en Excelfil som ags och
forvaltas av VA-controller. Det ar en manuell hantering och beddéms inte vara kritisk
for uppfoljining eller beslut i de olika projekten. SEVAB tillagger att bolaget har for
avsikt att inforskaffa ett mer specialiserat projektsystem men utesluter inte det
fortsatta anvandandet av Excel.

lakttagelser 2022:

Enligt kommunstyrelsen ansvarar SEVAB f0r att sdkerstélla korrekta siffror. Planering
och uppfdljning av investeringar gors pa aggregerad niva per verksamhet i
moderbolaget Strangnas kommunféretag AB. | moderbolaget fors aven dialog om 10-
arsplanen och ett arbete pagar kring rutiner for beslut i moderbolagsstyrelsen om
stdrre investeringar.

SEVAB har inforskaffat ett nytt och specialiserat projektsystem fran driftbolaget
Antura Project. Enligt bolaget ska projektsystemet interagera med ekonomisystemet.
Enligt uppgift pagar implementering av systemet, konfiguration samt éverféring av
data.

6. Se dver och fortydliga agardirektivets formulering vad galler langsiktig
investerings- och finansieringsplan samt ”Policy for investeringar i materiella och
immateriella anldggningstillgangar” vad géller uppféljningskrav

Kommunstyrelsen och SEVABs svar 2020:

Kommunstyrelsen svarade att de inom ramen for pagaende process angaende
forbattrad bolagsstyrning skulle beakta behovet av fortydligande av agardirektiven.
SEVAB anser att policyn uppfyller syftet samt avvager och balanserar krav pa
Idnsamhetskalkyl mot typ av investeringar pa ett tillfredstallande satt. En 6versyn av
policyn med hansyn till tillampliga skrivelser i &gardirektivet kommer att utforas.

lakttagelser 2022

Enligt kommunstyrelsen har PWC genomfdrt en genomlysning av ESEM och dess
verksamhet vari agarstyrningen ingick. Public Partner utreder aven agarstyrningen.
Vidare har en 6versyn av agarstyrningen i Strangnas kommunkoncern paborjats dar
ocksa framtagande av dgaridé och nya agardirektiv, samt 6versyn av bolagspolicyn
ingar. Malet ar att nya agardirektiv ska vara klara att beslutas under 2023.

SEVAB har inte genomfort en éversyn av policyn med hansyn till tillampliga skrivelser
i &gardirektivet. Bolaget anser att den policy som finns avseende investeringar i
materiella och immateriella anlaggningstillgangar uppfyller syftet pa ett
tillfredstéllande satt.
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4.2. Hantering av dagvattnet

De fértroendevalda revisorerna har i samband med den uppféljande granskningen aven
efterfragat svar kring om det finns samsyn pé ansvarsfordelningen avseende hanteringen av
dagvatten. Svaret pa fragan redovisas har men kommer inte inga i den sammanfattande
bedomningen d& den inte ar en ursprunglig rekommendation.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen uppger att berérda parter sdsom Strangnas kommuns
samhallsbyggnadskontor och teknik- och servicekontor samt SEVAB deltagit i
arbetsmoten for att ta fram underlag till kommande VA-strategi i vilken
dagvattenfragan ingar. 2021 inleddes ett samarbete mellan Strangnas kommuns

teknik- och servicekontor och SEVAB avseende ansvarsgrans for drift och skétsel av
allmanna dagvattenanlaggningar i Strangnas kommun. Under 2023 kommer forslag
till beslut om Vattentjanstplan for Strangnas kommun att laggas fram, i vilken fragan

om dag-, dricks- och avloppsvatten ingar. Skyfallskartering dver de fyra storsta
tatorterna i Strangnas kommun togs fram ar 2022. Karteringen kommer att kunna
anvandas for att prioritera reinvesteringar i allmanna VA-ledningsnétet inklusive
dagvatten, utifran var behoven ar som storst samt hur samhallsbyggprocessen kan

klimatsakras.

SEVAB

| samrad med kommunens VA-strateg kommer dagvattenplanen vara en del av VA-
planen och inte ett separat dokument. Bolaget har via Eskilstuna Strangnas Energi &
Miljo (ESEM) representanter i arbetet med att ta fram en VA-plan for kommunen.
Under processens gang kommer tydlighet i roller och ansvar faststéllas.

4.3. Sammanfattande bedémning

Rekommendation Atgardad Kommentar
Ja | Delvis | Nej
Starka styrkedjan mellan En koncernledningsgrupp har inrattats och
SEVAB och kommunstyrelsen har manadsvisa moéten. Uppfoljningen av
bolagen har starkts med regelbundna
manads-, delars- och arsrapporter dar ett
X storre fokus har lagts pa maluppféljning.
Styrkedjan har forstarkts genom en
tydligare koppling mellan dotterbolagens
affarsplaner och Strangnas kommuns
flerarsplan.
Tillse att samordningen starks Det pagar en processkartlaggning. SEVAB
mellan SEVAB och 6vriga upplever att styrkedjan har starkts genom
verksamheter inom Strangnés X samverkan inom samhaéllsplanering och
kommun som ror processkartlaggning samt att en VVA-strateg
vattenférvaltningsarbetet och finns pa plats i kommunen.
samhaéllsplanering
Oka transparens och Det pagar ett arbete for att ta fram rutiner
forstaelse for portfoljstyrning for hur storre investeringar per
bade inom SEVAB och verksamhetsomrade ska lyftas for beslut i
X moderbolaget Strangnas kommunféretag
gentemot kommunstyrelsen. AB styrelse. SEVABSs styrelse far arlig
information redovisat avseende budget och
l&ngtidsprognoser for VA.
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Sakerstalla en transparent
strategisk planering av re-
investeringar.

Det finns ett arbete for att till nadsta 10-
arsplan ha separata redovisningar for bland
annat reinvesteringar. Det ska aven inga i
kommande rapporteringsanvisningar.
Vidare att en strategisk plan med ett 15-
arsperspektiv ar under utveckling. Planen
syftar till att ge en éversiktlig framtidsbild
over VA-anlaggningen.

Sékerstélla en séker och
enhetlig ekonomisk hantering
och redovisning av VA-
investeringarna.

Planering och uppféljning av investeringar
gors pa aggregerad niva per verksamhet i
Strangnas kommunforetag AB. |
moderbolaget fors dialog om 10-arsplanen
och ett arbete pagar kring rutiner for beslut i
moderbolagsstyrelsen om storre
investeringar.

SEVAB arbetar med implementering av ett
nytt projektsystem som ska interagera med
ekonomisystemet.

Se dver och fortydliga
agardirektivets formulering vad
galler langsiktig investerings-
och finansieringsplan samt
"Policy for investeringar i
materiella och immateriella
anlaggningstillgangar” vad
géaller uppfdljningskrav.

Agardirektiven har och ses over vid
tidpunkten fér den uppféljande
granskningen. SEVAB har inte sett dver
den aktuella policyn.

Strangnas den 25 januari 2023

Lina Hedlund Lirigzon Karagica
EY EY
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Bilaga 1 Kallforteckning
Granskning av l6neprocessen

Frageutskick
Lonechef

Dokument

e Missiv och rapport — Revisorernas granskning av intern kontroll i Idneprocessen

e KS svar pa revisionsskrivelse

e Svar pa den uppfoljande granskningen

e Anvisning géallande ansvarsfoérdelning i I6neprocessen mellan I6neenheten och
kommunens chefer

e Pensionshantering

¢ Sammanstallning av utférda introduktioner

Granskning av stddjande insatser for barn och ungdomar

Frageutskick
T.f. verksamhetschef individ- och familjeomsorg

Dokument
e Missiv och rapport — Revisorernas granskning av forebyggandearbete fér barn och
unga inom socialtjansten
e Svar pa den uppféljande granskningen

Granskning av kommunens framforhallning och planering av underhall av VA-natet
samt VA-investeringsanalys

Frageutskick
Kommundirektor

T.f. Affarsomradeschef Vatten & Avlopp

Dokument
e Missiv och rapport — Revisorernas granskning av kommunens framférhallning och
planering av underhall av VA-natet samt VA-investeringsanalys
e SVEAB svar pa revisionsskrivelse
e KS svar pa revisionsskrivelse
e Svar pa den uppféljande granskningen
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