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Handliggare Socialndmnden

Camilla Nguyen

0152-290 52

Uppsdgning av LOV-avtal Invita

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar om

1. uppsdgning av avtal med Invita Omsorg AB organisationsnummer:
556741—3108, avtal daterad 2017-05-12

Beskrivning av drendet
Socialndmnden beslutade 2021-10-27 att foresld kommunfullméktige besluta att

avveckla tillampningen lagen om valfrihetssystem (LOV) inom hemtjansten i
Strangnas kommun och i stillet upphandla en privat hemtjanstleverantor enligt
LOU.

Kommunstyrelsen och kommunfullmaktig fattade beslut om att avveckla
valfrihetsystemet inom hemtjansten i Strangnas kommun under varen 2022.
Enligt punkt 1.9 Upphérande av avtal i Forfragningsunderlag - valfrihet

inom hemtjanst sta det foljande:

” Om kommunen fattar beslut om att inte ldngre tillimpa valfrihet i
hemtjdnsten upphoér avtalet med utforaren efter uppsdgning. Uppsdgningen ska
vara skriftlig och trader i kraft senast 12 manader efter uppsdgningen.”

Ekonomiska konsekvenser for kommunen
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.

Ovriga konsekvenser
Beslutet medfor inga 6vriga konsekvenser.

Uppfoljning
Ingen uppfoljning kravs.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag, SN § 17, 2022-01-26, Konkurrensutsittning av hemtjanst
Protokollsutdrag, KS § 25, 2022-02-16, Konkurrensutsiattning av hemtjanst
Protokollsutdrag, KF § 39, 2022-03-28 Konkurrensutsiattning av hemtjanst
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Konkurrensutsattning av hemtjanst

Beslut
Socialndmnden beslutar att

1. godkinna forstudien, daterad 2021-12-14 med kompletterande uppgifter.
Socialndmnden foresldr kommunfullmaktige besluta att

1. avveckla lagen om valfrihetssystem (LOV),

2. upphandla delar av hemtjiansten enligt lagen om offentlig upphandling
(LOU).

Yrkanden
Maud Richthoff (SD) yrkar avslag till liggande forslag.

Mikael Lagergren (M) yrkar bifall till liggande forslag.

Beslutsgang
Ordforanden stiller avslag mot bifall till liggande forslag och finner att
socialnamnden bifaller forslaget.

Reservationer

Maud Richthoff (SD) reserverar sig mot beslutet med f6ljande motivering:

Jag reserverar mig mot beslutet att godkdnna forstudien angaende
konkurrensutsdttning av hemtjdnsten, samt avsluta LOV och borja upphandla
enligt LOU. Jag kdnner att forstudien inte lyckas overtyga mig och att denna
fordandring med att kopa upp med fordelningen 50/50 och dela in i geografiska
omraden dr det som bor goras i dagens ldge.

Mdanga kommuner tdnker i dessa banor, men nagon erfarenhet finns inte i
dagsldget och ingen har gjort denna fordndring. Vad innebar detta for
brukarna och de gamla? De gamla dr prio ett och vad hdnder med den
overtaliga personen? En del har valt att kopa upp flera aktorer dven om malet
ar 50/50. En del kommuner har hamnat i centrala forhandlingar, sa det inte dr
ndgot som kan genomforas ldttvindigt. Forslaget ger sckert en besparing for
kommunen, men kvalité for de gamla far det aldrig goras avkall fran. Kvalitén
idag dr hog i hemtjdnsten och kan bli dnnu hogre vilken vdg man dn vdljer.

Anser kommunen i forsta hand skall ga till botten med de hdga kostnaderna per
timme som dr hoga jamfort med andra kommuner. Jag tror inte LOVen dr
skyldig till allt. Tror man kan fa ner kostnaderna med bdttre planering och
rutiner, ta personalen till hjdlp for att hitta smarta och effektivare sdtt att
arbeta pa. Varfor lyckas andra kommuner med s mycket ldgre kostnader.
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Slutligen dr valfriheten en central fraga och kommer bli dn viktigare, dd de som
kommer behova framover dr pensiondrer som dr vana att stdlla krav och inte
bara bli tilldelad personal. Man mdste fa kunna byta personal eller foretag om
man inte kdnner att det fungerar.

Beskrivning av drendet
Kommunstyrelsen aterremitterar drendet till socialndimnden for att klargora
inbordes ordning och otydligheter i forslag till beslut.

Forstudien kompletteras efter nimndbeslut 2021-10-27 och lyfter resonemang
kring olika upphandlingsforfarande samt for- och nackdelar kring forslaget pa
upphandlingsférdelningen mellan kommunalutfoérare och privata
hemtjanstutforare.

Bakgrund
Kommunfullméktige i Strangnas kommun beslutade i juni 2010 att lag

(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) ska tillampas inom tjanstekategorin
hemtjanst enligt 3 kap. 6 § socialtjanstlagen (2001:453) (SoL).

Valfrihetsystemet inférdes 2012. Ett valfrihetsystem utan ett aktivt deltagande
fran brukare. Efter snart 10 ar av valfrihetsystemet LOV noteras att antalet
privata hemtjanstutforare att vilja mellan har minskat samt antalet brukare som
nyttjat sin mojlighet till att byta utforare har varit fa. Det ar viktigt att
hemtjansten har god och jamn kvalitet sa att brukaren kan fa stod och fortsatta
levas den valda livsstilen och kidnna trygghet. En forandring av hemtjansten i
Strangnis fran lag om valfrihet (LOV) till ett system som utifrdn lagen om
offentlig upphandling (LOU) skulle innebira att brukares majlighet att vilja
hemtjanstutforare forsvinner. Da manga brukare i Strangnas kommun redan nu
valt att inte nyttja valfriheten till sin fullo innebar en 6vergang fran
valfrihetsystemet LOV till upphandling enligt LOU ingen storre omstéllning for
namndens hemtjanstbrukare.

Valet av utforare i Strangnas giller endast for hemtjanst under dagtid.
Larmutryckningar och hjalp under natten utfors aven kommunal utférare. Med
ett system utifran upphandling enligt LOU skulle dven larmutryckningar
inkluderas. Detta skulle innebira en 6kad kontinuitet f6r brukarna.

Sedan inférande av valfrihetsystemet har nimnden fatt en 6kad kostnad for
utforandet av hemtjansten. Flertal forsok till effektiviseringar och
omorganiseringar har gjorts under aren for att fa lagre kostnader.

Bredning

Utredaren har genom en omvirldsbevakning och kontakt med SKR:s
natverksgrupper kommit i kontakt med kommuner som har genomfort eller har
beslutat om att avveckla LOV och istéllet upphandla hemtjanstutforare enligt
LOU. Utredaren har under forstudien intervjuat representanter och granskat
forfragningsunderlag och rapporter fran andra kommuner.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Utredaren har dven haft en dialog med Seniorradet angdende uppdraget fran
socialndmnden.

Utredaren har informerat ledningen och cheferna bade den kommunala och
privata hemtjanstutférarna om namndens uppdrag.

Erfarenheter fran andra kommuner

Flertal kommer ser 6ver sitt valfrihetsystem och forsoker hitta ett sitta att
effektivisera organisationen kring hemtjansten. Allt fler kommuner ser over
mojligheten att avveckla valfrihetsystemet och istéllet upphandla enligt lagen om
offentligt upphandling LOU.

En kort beskrivning av fyra kommuner som har valt att upphandla enligt LOU
presenteras i forstudien.

Aven skillnaderna mellan systemet LOV och LOU presenteras i forstudien.

Sammanfattning forstudie

Strangnis kommun och socialndimnden har sedan inforandet av valfrihetsystemet
2012 genomfort flertal omorganisationer inom hemtjanstens verksamheter for att
oka kvalitén och minska pa kostnaderna inom den kommunala
hemtjanstverksamheten.

Namnden har en hogkvalitet hos bAde kommunala och privat hemtjanstutforare,
dock har kostnaderna f6r den kommunala hemtjinsten 6kat sedan inférandet av
valfrihetsystemet. Ersattningen som hemtjanstutforandet erhéller tacker inte alla
kostnader for utforandet av hemtjansten. Majoriteten av de privat utforare som
har avvecklat sina verksamheter har haft svart att bara sin egen ekonomi och haft
svart att ga runt pa ersiattningen som de far av namnden.

Omorganisationerna har inte lett till minskade kostnader eller 6kade kvalitén
inom hemtjansten. Det har endast resulterat i 6kade kostnader och samma hoga
kvalité.

Strangnas kommun har en av de hogsta kostnader per hemtjiansttagare i hela
landet. Strangnas har den nasta hogsta kostnader per hemtjansttagare i
jamforbara kommun.

Vad som kan noteras ar att om ett anbud vid upphandling av LOU hamnar pa en
medelkostnad kan kostnaderna per ar bli lagre, 18, 7 mkr vid 50 % upphandling,
22, 3 mkr vid 70 % upphandling och vid 80 % upphandling 29, 5 mkr.

Forstudien forslag

Utredaren har kommit fram till att en upphandling enligt LOU skulle gynna och
effektivisera verksamheten. En upphandling enligt LOU och en kravstillning som
fokusera péa kvalitén inom hemtjansten skulle innebar en minskad
administration.

Upphandling enligt LOU:
e en privat hemtjanstutforare
e forenkla ersittningsmodellen, fast arsersittning

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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e upphandla 50 % av volymen

e leverantOren svara pa larm inom sitt geografiska omrade

e utveckla nuvarande organisation for kvalitetsuppf6ljning

e kommunens HSL organisation behéller ansvaret for delegerad hilso- och
sjukvard

Forslaget innebér att den kommunala utféraren ar verksamma och har ett mindre
geografisk omrade. Detta ger storre utrymme for att 6kar brukarfokusen och
kvalitén inom den kommunala hemtjansten och bibehalla kvalitetskraven pé den
upphandlade leverantoren.

Ekonomiska konsekvenser for kommunen

Malet med forslaget ar att det ska 6ka kvalitén och minska kostnaderna inom
hemtjansten.

Forslaget kan innebar en kostnadsreducering for namnden, till f61jd av minskade
administrativa kostnaderna och ett mindre geografiska omrade samt minskad
volym for den kommunala hemtjansten.

Att upphandla 50 % av volymen innebar en kostnadsreducering pé ca 3,2
miljoner.

Berdkningarna ar exklusive minskade lokalkostnader och minskade
personalkostnader. Procentinsatsen ar exklusive bestéllda och utférda
hemtjansttimmar under natten. Det innebar att den totala besparingen for alla
verksamheter som berors ar hogre an 3,2 miljoner.

En forenklad ersattningsmodell kommer att tas fram innan upphandlingen enligt
LOU.

Barnkonsekvenser

Forslaget innebar inga konsekvenser for barnen. En leverantor som upphandlas
enligt LOU har fortfarande samma krav pé att beakta barnperspektivet som
leverantorer inom LOV systemet. Utforare av hemtjanst betraktar alltid
barnperspektivet da det kan finnas barn hos individerna som ar i behov av
hemtjanst.

Ovriga konsekvenser

Beslutet medfor konsekvenser for medarbetarna inom hemtjinsten i form av nya
geografiska hemtjanstomraden och eventuellt en ny arbetsgivare for anstillda
inom den privata hemtjansten. Som f6ljd av beslutet kan det uppsta ett behov av
en organisationsjustering inom den kommunala hemtjianstverksamheten.

Uppfoljning
Uppf6ljning sker kontinuerligt under annonseringen och uppfoljning av
godkinda utforare sker systematisk under avtalstid.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, Konkurrensutsiattning av hemtjanst, 2021-12-14
Skrivelse, Forstudie - Konkurrensutsattning av hemtjanst, 2021-12-14

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Konkurrensutsattning av hemtjanst

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att
1. avveckla tillimpningen av lagen om valfrihetssystem (LOV),

2. upphandla delar av hemtjiansten enligt lagen om offentlig upphandling
(LOU).

Yrkanden
Jan Rudengren (L) yrkar pa att drendet dterremitteras med motiveringen:

1. Forstudien dr undermaélig och uppfyller inte kraven som stills i
”Konkurrensprogram for Strangnias kommun”

2. Kommunfullmé#ktige har inte mandat att fatta beslut om att avveckla lagen
om valfrihetssystem (LOV).

3. Attsats 2 i forslag till kommunfullméktige ar otydligt.

Anders Harnbro (S) yrkar avslag till Jan Rudengrens (L) aterremissyrkande.
Anders Harnbro (S) yrkar bifall till liggande forslag.

Catharina De Geer (KD) yrkar pa avslag till liggande forslag med motiveringen:
Kvalitén pa hemtjansten ar idag lika god, nar den utfors av de privata
aktorerna som av kommunen.

Da kostnaden ar lagre hos de privata aktorerna, anser vi att det ar ratt att
Oka den privata verksamheten ytterligare. Daremot vill vi
Kristdemokraterna att LOV bibehalls for att ge den enskilde
hemtjansttagaren valfrihet dven framdver.

Bjorn Karlsson (SD) och Maud Richtoff (SD) yrkar bifall till Catharina De Geers
(KD) avslagsyrkande.

Jan Rudengren (L) yrkar pa avslag till liggande forslag med motiveringen:

1. Forstudien skall inte godkdnnas dd den ar tendenslds, saknar analys och
evidens pa slutsatserna samt att den inte uppfyller kraven i
”Konkurrensprogram for Strangnas kommun”.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2. Forsta attsatsen i forslag till kommunfullmaktige skall avslas.
Kommunfullméktige har inte mandat att fatta beslut om att avveckla
lagen om valfrihetssystem (LOV). Det strider mot Regeringsformen.
Riksdagen ar den lagstiftande forsamlingen, och en lag far inte dndras
eller upphévas pa annat satt 4n genom lag (Regeringsformen Kap. 8, 188)

3. Andra attsatsen i forslag till kommunfullméktige avslas och andras till: att
hemtjansten privatiseras till 100 %, med tillampning av Lagen om
valfrihetssystem (LOV). Detta ger en arlig besparing pa over 50mkr och
viktigare att det ger en kvalitetsokning for “brukarna.”

Anders Harnbro (S) yrkar avslag till Jan Rudengrens (L) avslagsyrkande.

Mikael Lagergren (M) yrkar pa foljande dndring i attsats ett:

1. avveckla tillimpningen av lagen om valfrihetssystem (LOV),

David Aronsson (V) och Maria Nerby (C) yrkar bifall till Mikael Lagergrens (M)
andringsyrkande.

David Aronsson (V) yrkar pa avslag till attsats tva i liggande forslag.

Beslutsgang
Ordféranden fragar om det 4r kommunstyrelsens avsikt att drendet ska avgoras
idag eller aterremitteras och finner att drendet ska avgoras idag.

Ordforanden stiller avslag mot bifall till Mikael Lagergrens (M) dndringsyrkande
och finner att kommunstyrelsen bifaller forslaget.

Ordforanden stiller avslag mot bifall till attsats tva enligt liggande forslag och
finner att kommunstyrelsen bifaller forslaget.

Reservationer
Catharina De Geer (KD) reserverar sig mot beslutet med foljande motivering:

Kvalitén pa hemtjansten ar idag lika god, nar den utfors av de privata
aktorerna som av kommunen.

D4 kostnaden ar lagre hos de privata aktorerna, anser vi att det ar ratt att
Oka den privata verksamheten ytterligare. Daremot vill vi
Kristdemokraterna att LOV bibehalls for att ge den enskilde
hemtjansttagaren valfrihet 4ven framover.

Bjorn Karlsson (SD) och Maud Richtoff (SD) reserverar sig mot beslutet med
foljande motivering:

Vi reserverar oss mot beslutet att avsluta LOV och att

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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borja upphandla enligt LOU. De gamla stér i centrum for oss
sverigedemokrater och att de far en sa god omvardnad som maojligt ar
prion nr ett. D4 kvalitén i nuliget ar god bade hos kommunen och de
befintliga LOV- foretagen finner vi ingen anledning att avveckla LOV’en.
De privata utfor uppdraget med de pengar som tilldelats och dessutom till
lagre kostnad 4n kommunen. Dessutom ar valfriheten négot vi inte gor
avkall pa och eftersom denna forsvinner med LOU ar valet enkelt.

Protokollsanteckning
Maud Richtoff (SD) begar att fa foljande anteckning till protokollet:

I socialndimndens protokoll 4r motiveringen till reservation felaktigt
antecknad. Det ska sta ”6vertaliga personalen” och inte personen, samt att
ordet "hemtjanst” saknas i det avslutande stycket efter "behova”.

Beskrivning av drendet
Kommunstyrelsen aterremitterar drendet till socialnimnden for att klargora
inbordes ordning och otydligheter i forslag till beslut.

Forstudien kompletteras efter nimndbeslut 2021-10-27 och lyfter resonemang
kring olika upphandlingsférfarande samt for- och nackdelar kring forslaget pa
upphandlingsférdelningen mellan kommunalutforare och privata
hemtjanstutforare.

Bakgrund
Kommunfullméktige i Strangnas kommun beslutade i juni 2010 att lag

(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) ska tillampas inom tjanstekategorin
hemtjanst enligt 3 kap. 6 § socialtjanstlagen (2001:453) (SoL).

Valfrihetsystemet inférdes 2012. Ett valfrihetsystem utan ett aktivt deltagande
fran brukare. Efter snart 10 ar av valfrihetsystemet LOV noteras att antalet
privata hemtjanstutforare att vilja mellan har minskat samt antalet brukare som
nyttjat sin mojlighet till att byta utforare har varit fa. Det ar viktigt att
hemtjansten har god och jamn kvalitet sa att brukaren kan fa stod och fortsatta
levas den valda livsstilen och kdnna trygghet. En forandring av hemtjansten i
Strangnis fran lag om valfrihet (LOV) till ett system som utifran lagen om
offentlig upphandling (LOU) skulle innebara att brukares mojlighet att valja
hemtjanstutforare forsvinner. Da manga brukare i Strangnas kommun redan nu
valt att inte nyttja valfriheten till sin fullo innebar en 6vergang fran
valfrihetsystemet LOV till upphandling enligt LOU ingen storre omstéllning for
niamndens hemtjanstbrukare.

Valet av utforare i Strangnas giller endast for hemtjanst under dagtid.
Larmutryckningar och hjalp under natten utfors aven kommunal utférare. Med
ett system utifran upphandling enligt LOU skulle aven larmutryckningar
inkluderas. Detta skulle innebara en 6kad kontinuitet for brukarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



@ @

s
|

STRANGNAS KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG
Kommunstyrelsen 2022-02-16
4/6

Sedan inforande av valfrihetsystemet har nimnden fatt en 6kad kostnad for
utforandet av hemtjansten. Flertal forsok till effektiviseringar och
omorganiseringar har gjorts under aren for att fa lagre kostnader.

Bredning

Utredaren har genom en omvarldsbevakning och kontakt med SKR:s
natverksgrupper kommit i kontakt med kommuner som har genomfort eller har
beslutat om att avveckla LOV och istillet upphandla hemtjanstutférare enligt
LOU. Utredaren har under forstudien intervjuat representanter och granskat
forfragningsunderlag och rapporter fran andra kommuner.

Utredaren har dven haft en dialog med Seniorradet angdende uppdraget fran
socialnamnden.

Utredaren har informerat ledningen och cheferna bade den kommunala och
privata hemtjanstutforarna om namndens uppdrag.

Erfarenheter fran andra kommuner

Flertal kommer ser over sitt valfrihetsystem och forsoker hitta ett sitta att
effektivisera organisationen kring hemtjansten. Allt fler kommuner ser 6ver
mojligheten att avveckla valfrihetsystemet och istillet upphandla enligt lagen om
offentligt upphandling LOU.

En kort beskrivning av fyra kommuner som har valt att upphandla enligt LOU
presenteras i forstudien.

Aven skillnaderna mellan systemet LOV och LOU presenteras i forstudien.

Sammanfattning forstudie

Strangnas kommun och socialnimnden har sedan inférandet av valfrihetsystemet
2012 genomfort flertal omorganisationer inom hemtjanstens verksamheter for att
oka kvalitén och minska pa kostnaderna inom den kommunala
hemtjanstverksamheten.

Niamnden har en hogkvalitet hos bide kommunala och privat hemtjanstutforare,
dock har kostnaderna for den kommunala hemtjansten 6kat sedan inforandet av
valfrihetsystemet. Ersattningen som hemtjanstutforandet erhéller tacker inte alla
kostnader for utférandet av hemtjansten. Majoriteten av de privat utforare som
har avvecklat sina verksamheter har haft svart att bara sin egen ekonomi och haft
svart att ga runt pa ersattningen som de far av namnden.

Omorganisationerna har inte lett till minskade kostnader eller 6kade kvalitén
inom hemtjansten. Det har endast resulterat i 6kade kostnader och samma hoga
kvalité.

Strangnas kommun har en av de hogsta kostnader per hemtjiansttagare i hela
landet. Strangnis har den nista hogsta kostnader per hemtjansttagare i
jamforbara kommun.

Vad som kan noteras ar att om ett anbud vid upphandling av LOU hamnar pé en
medelkostnad kan kostnaderna per ar bli lagre, 18, 7 mkr vid 50 % upphandling,
22 3 mkr vid 70 % upphandling och vid 80 % upphandling 29, 5 mkr.
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Forstudien forslag

Utredaren har kommit fram till att en upphandling enligt LOU skulle gynna och
effektivisera verksamheten. En upphandling enligt LOU och en kravstillning som
fokusera pa kvalitén inom hemtjinsten skulle innebar en minskad
administration.

Upphandling enligt LOU:
e en privat hemtjanstutforare
e forenkla ersattningsmodellen, fast arsersiattning
e upphandla 50 % av volymen
e leverantoren svara pa larm inom sitt geografiska omrade
e utveckla nuvarande organisation for kvalitetsuppfoljning
e kommunens HSL organisation behaller ansvaret for delegerad hilso- och
sjukvard

Forslaget innebar att den kommunala utforaren ar verksamma och har ett mindre
geografisk omrade. Detta ger storre utrymme for att 6kar brukarfokusen och
kvalitén inom den kommunala hemtjinsten och bibehalla kvalitetskraven pa den
upphandlade leverantoren.

Ekonomiska konsekvenser for kommunen

Malet med forslaget ar att det ska 6ka kvalitén och minska kostnaderna inom
hemtjansten.

Forslaget kan innebar en kostnadsreducering for nimnden, till f6ljd av minskade
administrativa kostnaderna och ett mindre geografiska omrade samt minskad
volym for den kommunala hemtjansten.

Att upphandla 50 % av volymen innebar en kostnadsreducering pa ca 3,2
miljoner.

Berakningarna ar exklusive minskade lokalkostnader och minskade
personalkostnader. Procentinsatsen ar exklusive bestédllda och utforda
hemtjansttimmar under natten. Det innebar att den totala besparingen for alla
verksamheter som berdrs ar hogre dn 3,2 miljoner.

En forenklad ersattningsmodell kommer att tas fram innan upphandlingen enligt
LOU.

Barnkonsekvenser

Forslaget innebar inga konsekvenser for barnen. En leverantér som upphandlas
enligt LOU har fortfarande samma krav pa att beakta barnperspektivet som
leverantorer inom LOV systemet. Utforare av hemtjanst betraktar alltid
barnperspektivet da det kan finnas barn hos individerna som é&r i behov av
hemtjanst.

Ovriga konsekvenser

Beslutet medfor konsekvenser for medarbetarna inom hemtjansten i form av nya
geografiska hemtjanstomraden och eventuellt en ny arbetsgivare for anstéllda
inom den privata hemtjansten. Som f6ljd av beslutet kan det uppsté ett behov av
en organisationsjustering inom den kommunala hemtjanstverksamheten.
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Uppfoljning

Uppf6ljning sker kontinuerligt under annonseringen och uppféljning av
godkanda utforare sker systematisk under avtalstid.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag, SN § 17, 2022-01-26, Konkurrensutsattning av hemtjanst
Skrivelse, Forstudie - Konkurrensutsattning av hemtjanst, 2021-12-14

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige
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KF § 39 D.nr. KS/2021:610 - 790

Konkurrensutsattning av hemtjanst

Beslut
Kommunfullméaktige beslutar att
1. avveckla tillimpningen av lagen om valfrihetssystem (LOV),

2. upphandla delar av hemtjiansten enligt lagen om offentlig upphandling
(LOU).

Yrkanden
Margaretha Furustrand (L) yrkar pé att drendet &terremitteras med foljande
motivering:
e Forslaget 4r mycket oklart. Hur hemtjansten ser ut efter beslutet framgar
inte.
e De som har och behover hemtjanst ar inte det centrala for
reformforslaget, snarare forvaltningens perspektiv.
e Forstudien ger inte en analys av olika l6sningar sdsom t.ex. bolagisering
av den kommunala hemtjansten, behéllande av "brukares” valfrihet.
Dessa aspekter bor utredas vidare.

Niclas Samuelsson (STRP) och Jan Rudengren (L) yrkar bifall till Margaretha
Furustrands (L) aterremissyrkande.

Georg Lagerstedt Orsbicken (C), Leif Hard (S), Jacob Hogfeldt (M)
och Mikael Lagergren (M) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag

David Aronsson (V) och Ingela Bengtsson (MP) yrkar bifall till attsats ett i
kommunstyrelsens forslag.

David Aronsson (V) och Ingela Bengtsson (MP) yrkar avslag till attsats tva i
kommunstyrelsens forslag.

Bjorn Karlsson (SD), Maud Richtoff (SD), Niclas Samuelsson (STRP) och
Margaretha Furustrand (L) yrkar avslag till kommunstyrelsens forslag.

Tomas Aldrin Walter (KD) och Catharina De Geer (KD) yrkar avslag till
kommunstyrelsens forslag med foljande motivering:
Kvalitén pa hemtjinsten ar idag lika god nar den utfors av de privata
aktérerna som av kommunala. Da kostnaden ar lagre hos de privata
aktorerna anser vi att det ar ratt att oka den privata verksamheten
ytterligare. Daremot vill vi Kristdemokrater att LOV bibehalls for att ge
den enskilde hemtjansttagaren valfrihet aven framover.
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Beslutsgang
Ordféranden fragar om det 4r kommunfullméktiges mening att drendet ska
avgoras idag eller aterremitteras och finner att drendet ska avgoras idag.

Omrostning begars och foljande voteringsproposition godkanns: Den som rostar
for att arendet ska avgoras idag rostar JA och den som rostar for att drendet ska
aterremitteras rostar NEJ.

JA rostar Jacob Hogfeldt (M), Magnus Stuart (M), Maria Ehrnfelt (M), Mikael
Lagergren (M), Inger Jansson (M), Gunnar Boman (M), Kenneth Larsson (M),
Barbro Hedengren (M), Anncharlotte Nilsson (M), Jan Heinio (M), Donald
Wedel (M), Kerstin Dahlstrom (M), Monica Lindell Rylén (S), Leif Hard (S),
Ingrid Faldt (S), Torbjorn Johansson (S), Wailith Edstein (S), Louice Nilsson (S),
Angela Andersson (S), Leif Lindstrom (S), Ragnhild Andersson (S), Magnus
Brandel (S), Maj—Britt Magnusson (S), Krister Lumme (S), Georg Lagerstedt
Orsbicken (C), Roger Steen (C), Erik Granbeck (C), David Aronsson (V), Henrik
Sjodahl (V), Yvonne Knuutinen (V), Catharina De Geer (KD), Tomas Aldrin
Walter (KD), Ingela Bengtsson (MP), Bengt Karlsson (M), Ewa Thalén Finné (M),
Lilian Lagergren (M), Sandrina Moretti (V) och Christoffer Sonesson (KD).

NEJ rostar Margaretha Furustrand (L), Niclas Samuelsson (STRP) och Jan
Rudengren (L).

AVSTAR gor Roger Richthoff (SD), Bjérn Karlsson (SD), Jan Kihlstenius (SD),
Maud Richthoff (SD), Lennart Eriksson (SD) och Anders Kroné (SD).

EJ ROSTAT Nils Gunnar Westerberg (M).

Med siffrorna 38 JA, 3 NEJ och 6 som AVSTAR samt 1 EJ ROSTAT s4 finner
ordforanden att arendet ska avgoras idag.

Ordforanden staller avslag mot bifall till attsats ett i kommunstyrelsens forslag
och finner att kommunfullmaktige bifaller attsats ett i kommunstyrelsens forslag.

Ordforanden stiller avslag mot bifall till attsats tva i kommunstyrelsens forslag
och finner att kommunfullmaktige bifaller attsats tva i kommunstyrelsens forslag.

Reservationer
Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren (L) reserverar sig mot beslutet
med foljande motivering:
e Forslaget 4r mycket oklart. Hur hemtjansten ser ut efter beslutet framgar
inte.
e De som har och behover hemtjanst ar inte det centrala for
reformforslaget, snarare forvaltningens perspektiv.
e Forstudien ger inte en analys av olika l6sningar sdsom t.ex. bolagisering
av den kommunala hemtjinsten, behéllande av "brukares” valfrihet.
Dessa aspekter bor utredas vidare.

Niclas Samuelsson (STRP) reserverar sig mot beslutet med samma motivering
som Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren (L).

Catharina De Geer (KD), Tomas Aldrin Walter (KD) och Christoffer Sonesson
(KD) reserverar sig mot beslutet med foljande motivering:
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Kvalitén pa hemtjiansten ar idag lika god nir den utfors av de privata
aktorerna som av kommunala. Da kostnaden ar lagre hos de privata
aktorerna anser vi att det ar ratt att 6ka den privata verksamheten
ytterligare. Daremot vill vi Kristdemokrater att LOV bibehélls for att ge
den enskilde hemtjansttagaren valfrihet 4ven framover.

Bjorn Karlsson (SD), Maud Richtoff (SD), Roger Richtoff (SD), Jan Kihlstenius

(SD), Lennart Eriksson (SD) och Anders Kroné (SD) reserverar sig mot beslutet

med foljande motivering:
Vi reserverar oss mot beslutet att avsluta LOV och att borja upphandla
enligt LOU. De som behover omsorg star i centrum for oss
sverigedemokrater och att de far en s god omvardnad &r prion nummer
ett. D& kvalitén i nuliget ar god bade hos kommunen och de befintliga
LOV-foretagen finner ingen anledning att avveckla LOV”en. De privata
utfor uppdraget med de pengar som tilldelats och dessutom till lagre
kostnad dan kommunen. Dessutom ar valfriheten nagot vi inte gor avkall
pa och eftersom denna forsvinner med LOU ar valet enkelt.

Beskrivning av drendet
Kommunstyrelsen aterremitterar drendet till socialnimnden for att klargora
inbordes ordning och otydligheter i forslag till beslut.

Forstudien kompletteras efter nimndbeslut 2021-10-27 och lyfter resonemang
kring olika upphandlingsforfarande samt for- och nackdelar kring forslaget pa
upphandlingsférdelningen mellan kommunalutfoérare och privata
hemtjanstutforare.

Bakgrund

Kommunfullméktige i Strangnas kommun beslutade i juni 2010 att lag
(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) ska tillampas inom tjanstekategorin
hemtjanst enligt 3 kap. 6 § socialtjanstlagen (2001:453) (SoL).

Valfrihetsystemet infordes 2012. Ett valfrihetsystem utan ett aktivt deltagande
fran brukare. Efter snart 10 ar av valfrihetsystemet LOV noteras att antalet
privata hemtjanstutforare att vilja mellan har minskat samt antalet brukare som
nyttjat sin mojlighet till att byta utforare har varit fa. Det ar viktigt att
hemtjansten har god och jamn kvalitet sa att brukaren kan fa stod och fortsatta
levas den valda livsstilen och kidnna trygghet. En forandring av hemtjansten i
Strangnas fran lag om valfrihet (LOV) till ett system som utifran lagen om
offentlig upphandling (LOU) skulle innebara att brukares mojlighet att valja
hemtjanstutforare forsvinner. D4 manga brukare i Strangnis kommun redan nu
valt att inte nyttja valfriheten till sin fullo innebéar en 6vergéng fran
valfrihetsystemet LOV till upphandling enligt LOU ingen storre omstéallning for
namndens hemtjanstbrukare.

Valet av utforare i Strangnas géller endast for hemtjanst under dagtid.
Larmutryckningar och hjilp under natten utfors av en kommunal utférare. Med
ett system utifran upphandling enligt LOU skulle dven larmutryckningar
inkluderas. Detta skulle innebara en 6kad kontinuitet for brukarna.

Sedan inférande av valfrihetsystemet har nimnden fatt en 6kad kostnad for
utforandet av hemtjansten. Flertal forsok till effektiviseringar och
omorganiseringar har gjorts under aren for att fa lagre kostnader.
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Beredning

Utredaren har genom en omvarldsbevakning och kontakt med SKR:s
natverksgrupper kommit i kontakt med kommuner som har genomfort eller har
beslutat om att avveckla LOV och istillet upphandla hemtjanstutférare enligt
LOU. Utredaren har under forstudien intervjuat representanter och granskat
forfragningsunderlag och rapporter fran andra kommuner.

Utredaren har dven haft en dialog med Seniorradet angdende uppdraget fran
socialnamnden.

Utredaren har informerat ledningen och cheferna bade den kommunala och
privata hemtjanstutférarna om namndens uppdrag.

Erfarenheter fran andra kommuner

Flertal kommer ser over sitt valfrihetsystem och forsoker hitta ett sitta att
effektivisera organisationen kring hemtjansten. Allt fler kommuner ser 6ver
mojligheten att avveckla valfrihetsystemet och istillet upphandla enligt lagen om
offentligt upphandling LOU.

En kort beskrivning av fyra kommuner som har valt att upphandla enligt LOU
presenteras i forstudien. Aven skillnaderna mellan systemet LOV och LOU
presenteras i forstudien.

Sammanfattning forstudie

Strangnis kommun och socialndmnden har sedan inforandet av valfrihetsystemet
2012 genomfort flertal omorganisationer inom hemtjanstens verksamheter for att
oka kvalitén och minska pa kostnaderna inom den kommunala
hemtjanstverksamheten.

Niamnden har en hogkvalitet hos bide kommunala och privat hemtjanstutforare,
dock har kostnaderna f6r den kommunala hemtjinsten 6kat sedan inférandet av
valfrihetsystemet. Ersdttningen som hemtjanstutférandet erhéller tiacker inte alla
kostnader for utférandet av hemtjansten. Majoriteten av de privat utforare som
har avvecklat sina verksamheter har haft svart att bara sin egen ekonomi och haft
svart att ga runt pa ersittningen som de far av namnden.

Omorganisationerna har inte lett till minskade kostnader eller 6kade kvalitén
inom hemtjansten. Det har endast resulterat i 6kade kostnader och samma hoga
kvalité.

Strangnas kommun har en av de hogsta kostnader per hemtjansttagare i hela
landet. Strangnis har den nista hogsta kostnader per hemtjansttagare i
jamfoérbara kommun.

Vad som kan noteras ar att om ett anbud vid upphandling av LOU hamnar pa en
medelkostnad kan kostnaderna per ar bli lagre, 18, 7 mkr vid 50 % upphandling,
22 3 mkr vid 70 % upphandling och vid 80 % upphandling 29, 5 mkr.

Forstudien forslag

Utredaren har kommit fram till att en upphandling enligt LOU skulle gynna och
effektivisera verksamheten. En upphandling enligt LOU och en kravstillning som
fokusera pa kvalitén inom hemtjinsten skulle innebar en minskad
administration.

Upphandling enligt LOU:
e en privat hemtjanstutforare
e forenkla ersiattningsmodellen, fast arsersiattning
e upphandla 50 % av volymen
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e leverantOren svara pa larm inom sitt geografiska omrade

e utveckla nuvarande organisation for kvalitetsuppf6ljning

¢ kommunens HSL organisation behéller ansvaret for delegerad halso- och
sjukvard

Forslaget innebéar att den kommunala utféraren ar verksamma och har ett mindre
geografisk omrade. Detta ger storre utrymme for att 6kar brukarfokusen och
kvalitén inom den kommunala hemtjinsten och bibehalla kvalitetskraven pa den
upphandlade leverantoren.

Ekonomiska konsekvenser
Malet med forslaget ar att det ska 6ka kvalitén och minska kostnaderna inom
hemtjinsten.

Forslaget kan innebar en kostnadsreducering for nimnden, till foljd av minskade
administrativa kostnaderna och ett mindre geografiska omrade samt minskad
volym for den kommunala hemtjansten.

Att upphandla 50 % av volymen innebar en kostnadsreducering pa ca 3,2
miljoner.

Beriakningarna ar exklusive minskade lokalkostnader och minskade
personalkostnader. Procentinsatsen ar exklusive bestédllda och utforda
hemtjansttimmar under natten. Det innebar att den totala besparingen for alla
verksamheter som berdrs ar hogre dn 3,2 miljoner.

En forenklad ersattningsmodell kommer att tas fram innan upphandlingen enligt
LOU.

Barnkonsekvenser

Forslaget innebar inga konsekvenser for barnen. En leverantér som upphandlas
enligt LOU har fortfarande samma krav pa att beakta barnperspektivet som
leverantorer inom LOV systemet. Utforare av hemtjanst betraktar alltid
barnperspektivet da det kan finnas barn hos individerna som ar i behov av
hemtjanst.

Ovriga konsekvenser

Beslutet medfor konsekvenser for medarbetarna inom hemtjiansten i form av nya
geografiska hemtjanstomraden och eventuellt en ny arbetsgivare for anstallda
inom den privata hemtjansten. Som f6ljd av beslutet kan det uppstéa ett behov av
en organisationsjustering inom den kommunala hemtjianstverksamheten.

Uppfoljning
Uppf6ljning sker kontinuerligt under annonseringen och uppfoljning av
godkinda utforare sker systematisk under avtalstid.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag, KS § 25, 2022-02-16, Konkurrensutsattning av hemtjanst
Protokollsutdrag, SN § 17, 2022-01-26, Konkurrensutsattning av hemtjanst
Skrivelse, Forstudie - Konkurrensutsiattning av hemtjanst, 2021-12-14

Beslutet skickas till
Socialndmnden
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