
   TJÄNSTEUTLÅTANDE 

Socialkontoret Dnr SN/2022:695-037 
2022-10-17 Myndighet 

1/2 

Strängnäs kommun 
Nygatan 10 
645 80 Strängnäs 

Tel 0152-291 00 
Fax 0152-290 00 

www.strangnas.se Bankgiro 621-6907 

 

Handläggare 
Ingmarie Jüring  
0152-29584  

Socialnämnden 

Svar på medborgarförslag om att låta personer med 
hemtjänst få samma servicetjänster som invånare över 70 
år 

Förslag till beslut  

Socialnämnden beslutar att 

1. avslå förslaget då det inte är förenligt med likställighetsprincipen i
kommunallagen.

Beskrivning av ärendet 
Angelica Hasth har i medborgarförslag den 9 juni 2022 inkommit med ett förslag 
om att personer som har hemtjänst ska få tillgång till samma servicetjänster som 
kommunen erbjuder invånare som är 70 år eller äldre. Hon motiverar förslaget 
med att hemtjänstens personal inte får utföra sysslor såsom att byta gardiner 
eller byta batterier i brandvarnare. Hon menar att personer med 
funktionsnedsättning har lika stora svårigheter som de som är 70 år eller äldre 
med att klättra på en stol eller pall för att exempelvis byta en glödlampa och om 
de inte får den hjälpen kan det leda till katastrofala följder för dem själva och 
grannar samt till ökade kostnader för kommunen. 

Servicetjänster i Strängnäs, nuvarande utformning 
I Strängnäs erbjuds servicetjänster till de som är 70 år eller äldre. Tjänsten ges 
med stöd av lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter. För att använda 
sig av servicetjänster ska man vara folkbokförd i Strängnäs kommun och boende 
på samma adress där arbetet ska utföras. Med servicetjänster menas tjänster som 
är avsedda att förebygga skador, olycksfall eller ohälsa och som inte är personlig 
omvårdnad.  

Servicetjänster som omfattar byte av glödlampor, uppsättning av gardiner och 
tavlor på befintlig armatur eller befintliga krokar, byte av batterier i brandvarnare 
är gratis att använda. Servicetjänster som till exempel; snöskottning, 
gräsklippning, transport av sopor till återvinningscentral, flytt av möbler 
inomhus samt bära ut och in trädgårdsmöbler sker till självkostnadspris. Lägsta 
kostnad är påbörjad kvart vad gäller snöskottning och övriga tjänster för 
påbörjad halvtimme. Avgiften är för närvarande 372 kr per timme.  
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Servicetjänsterna tillhandahålls av socialkontorets enhet Arbete och Service och 
utförs på vardagar. 
 
Lagstöd 
Kommuner får utan föregående individuella behovsprövningar tillhandahålla 
servicetjänster åt personer som fyllt 68 år (69 år fr o m 230101) enligt lagen om 
kommunala befogenheter. Lagen ger kommuner (och regioner) ökade 
befogenheter i förhållande till vad som gäller enligt kommunallagen (2017:725) 
och reglerar rätten att lämna olika former av bidrag, bistånd och stöd. Där 
framkommer att rätten till servicetjänster utan föregående behovsbedömning är 
förbehållet personer som fyllt 68 år. Stöd för att erbjuda servicetjänster till 
personer som är yngre än 68 år finns därmed inte formulerat i lagstiftning. Stöd 
kan däremot sökas i speciallagstiftning, i detta fall närmast socialtjänstlagen. 
 
Att endast ge personer med pågående insatser enligt socialtjänstlagen 
(hemtjänst) möjlighet att ansöka om servicetjänster ses inte som förenligt med 
likställighetsprincipen i 2 kap 3 § kommunallagen (2017:525) då nämnden i så 
fall särskilt skulle gynna en specifik målgrupp. Bedömning behöver göras utifrån 
den enskildes individuella behov oavsett pågående insats. För att erbjuda 
servicetjänster enligt socialtjänstlagen behöver handläggning ske enligt sedvanlig 
handläggningsprocess, samma som för exempelvis hemtjänst. Servicetjänster är 
dock inte en insats som socialnämnden är ålagd att tillhandahålla enligt 4 kap 1 § 
socialtjänstlagen. 

Ekonomiska konsekvenser för kommunen 
Beslutet medför inga ekonomiska konsekvenser för kommunen. 

Övriga konsekvenser 
Beslutet medför inga övriga konsekvenser. 

Uppföljning 
Ingen uppföljning krävs. 

Beslutsunderlag 
Protokollsutdrag, KF § 155, 2022-08-29, Nyinkomna medborgarförslag och e-
förslag, 2022-09-12 
Medborgarförslag, Medborgarförslag om att låta personer med hemtjänst få 
samma servicetjänster som invånare över 70 år, 2022-09-12 

Beslutet skickas till 
Angelica Hasth 
  
 
Marjo Savelius Ingmarie Jüring  
Socialchef Verksamhetschef Myndighet 

https://www.strangnas.se/omsorg-och-hjalp/pengar-bidrag-och-ekonomi/enheten-arbete-och-service
https://www.strangnas.se/omsorg-och-hjalp/pengar-bidrag-och-ekonomi/enheten-arbete-och-service
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Justerandes sign 
 
 
 

  Utdragsbestyrkande 

KF § 155             D.nr. KS/2022:297 – 037, 
                                                                                                     D.nr. KS/2022:323 – 037, 
                                                                                                    D.nr. KS/2022:324 – 037, 
                                                                                                    D.nr. KS/2022:329 – 037, 
                                                                                                    D.nr. KS/2022:330 – 037, 
                                                                                                    D.nr. KS/2022:331 – 037, 
                                                                                                     D.nr. KS/2022:334 – 037. 

  
Nyinkomna medborgarförslag och e-förslag 

 
Beslut 
 
Medborgarförslag 
Till kommunfullmäktiges sammanträde 2022-08-29 har det ingivits sju 
medborgarförslag. 
 

1. Medborgarförslag från Margaretha Skyman om att städa runt gamla 
macken (Jören 1) i Åkers styckebruk. d.nr. KS/2022:297 - 037. 
 

Kommunfullmäktige beslutar att avslå ärendet att hanteras som 
medborgarförslag och istället överlämna ärendet till miljö- och 
samhällsbyggnadsnämnden att hanteras som tillsynsärende. 
 

2. Medborgarförslag från Birgitta Öberg Boman om ett bilfritt Mariefred för 
att undvika trafikkaos, d.nr. KS/2022:323 - 037. 
 

Kommunfullmäktige beslutar att överlämna förslaget till teknik- och 
fritidsnämnden för beslut. 
 

3. Medborgarförslag från Lars Eriksson om broavgift för fritidsbåtar som 
kräver öppning av Tosteröbron, d.nr. KS/2022:324 - 037. 
 

Kommunfullmäktige beslutar att överlämna förslaget till teknik- och 
fritidsnämnden för beslut.  
 

4. Medborgarförslag från Anne Birgersson om att ha en medborgardialog 
kring vattenverket, d.nr. KS/2022:329 - 037. 
 

Kommunfullmäktige beslutar att överlämna förslaget till kommunstyrelsen för 
beredning.  
 

5. Medborgarförslag från Anne Birgersson om ställplatser för husbilar på 
Visholmen, d.nr. KS/2022:330 - 037. 
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Justerandes sign 
 
 
 

  Utdragsbestyrkande 

Kommunfullmäktige beslutar att överlämna förslaget till teknik- och 
fritidsnämnden för beslut.  
 

6. Medborgarförslag från Kristina Lid om att stänga av Seminarievägen vid 
korsningen mot Regementsgatan, d.nr. KS/2022:331 - 037. 
 

Kommunfullmäktige beslutar att överlämna förslaget till teknik- och 
fritidsnämnden för beslut.  

 
7. Medborgarförslag från Angelica Hasth om att låta personer med 

hemtjänst få samma servicetjänster som invånare över 70 år, 
KS/2022:334 - 037. 

 
Kommunfullmäktige beslutar att överlämna förslaget till socialnämnden för 
beslut.  
 
 
Beslutsgång 
Ordföranden finner att det endast finns ett förslag till beslut och att detta blir 
kommunfullmäktiges beslut.  
 
Beslutet skickas till 
Miljö- och samhällsbyggnadsnämnden 
Kommunstyrelsen 
Teknik- och fritidsnämnden 
Socialnämnden 
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