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Socialkontorets manadsstatistik maj 2023

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att

1. tadel av socialkontorets manadsstatistik, uppdaterad 2023-06-12,
avseende maj 2023 och tacka for informationen

Beskrivning av drendet

Socialkontorets ménadsstatistik gillande myndighetsutévning och verkstallighet
per perspektiv: invinare, samhille, medarbetare och ekonomi f6r maj 2023
delges namnden.

Ekonomiska konsekvenser féor kommunen
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.

Ovriga konsekvenser
Beslutet medfor inga 6vriga konsekvenser.

Uppfdljning

Ingen uppfoljning kravs.

Beslutsunderlag
Rapport, Socialkontorets manadsstatistik 2023 uppdaterad 2023-06-12,
avseende maj, 2023-06-12.

Beslutet skickas till

Marjo Savelius Annika Westin

Socialchef Verksamhetscontroller
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Socialkontorets manadsstatistik 2023

Perspektiv Invanare

Sarskilt boende och korttids
1. Beslut sarskilt boende och korttids

Be ABOU 0 O 0 U A |G A TED R d - E]e A a| hd v A AUE B EPTRA O v 0 ¥ Mof< v
Antal bifall sarskilt boende (AO) 2023 13| 12 15 9 15
Antal bifall sarskilt boende (AO) 2022 9 8 12 20 20 11 15 14 9 19 16 15
Antal avslag sarskilt boende (AO) 2023 0 1 0 0 1
Antal avslag sarskilt boende (AO) 2022 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Antal bifall korttids (AO) 2023 21 20 22 16 25
Antal bifall korttids (AO) 2022 27 22 21 27 27 23 20 23 19 20 24 22
Antal avslag korttids (AO) 2023 0 0 0 0 0
Antal avslag korttids (AO) 2022 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Data hdmtat fran verksamhetssystemet Treserva. Avser antal beslut (bifall och avslag) som fattats av bistdndshandldggare gdllande insatsen
sdrskilt boende (AO) alternativt korttids (AO)

2. Lagenheter sarskilt boende, antal lediga lagenheter samt antal personer i ko

ABO 20 A 12N K4 Teb hd - - e - Al Ad - -~ Ed ~ K4 ~ Ko L4 hoVv Bd dec B4
Antal lagenheter att erbjuda 1 4 1 3 3
Antal lagenheter som ej kan erbjudas 3 3 1 2 2
Antal personer i ko 13 11 11 9 12
Antal personer som tackat nej 5 5 1 0 0

Data dr hdmtat per sista dagen respektive mdnad. Antal lediga Idgenheter som ej kan erbjudas innebdr att dessa ldgenheter genomgdr
renovering.
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Ordindrt boende (hemtjanst)
3. Antal personer med hemtjanst totalt samt fordelat pa egen samt extern regi

< d U A 13N R TeD hd Mars hdé april hd Ma| hd - > 1 ~ K ~ [el4d ~ Haled] ~ Koo ~

Antal personer som har hemtjanst totalt 538/ 539 539 526/ 538

Antal personer som har hemtjanst i egen regi 369| 362 366 352| 362

Antal personer som har hemtjanst i externregi | 169 177 173 174| 176

Halso- och sjukvard
4. Antal personer inskrivna i hemsjukvarden totalt samt fordelat per yrkeskategori

Halso- och sjukvard 2023 j maijldjunild julifd aus e
Antal inskrivna i hemsjukvarden totalt 348| 331 330, 229| 330
Antal personer inskrivna i hemsjukvarden av sjukskoterska 221| 210 212| 213 212
Antal personer inskrivna i hemsjukvarden av fysioterapeut 88| 76 79| 77 85
Antal personer inskrivna i hemsjukvarden av arbetsteapeut 118| 117 107| 109 114

Totalt antal inskrivna (unika) patienter i ordindrt boende av samtliga yrkeskategorier sista dagen per mdnad, samt uppdelat utifrdn
yrkeskategori. (En patient kan ha pagdende vdrddtaganden av flera yrkeskategorier)

Funktionshinderomsorg
5. Personlig assistans, antal personer med personlig assistans totalt samt fordelat pd egen och extern regi

Perso g d a 0 A 13 Al Teb Bd arskd ap L 4 a1 R4 - > EUd ~ Hod ~ [ 22 noVR A dechd
Antal personer med personlig assistans totalt 28 27 27 27 28
Antal personer med personlig assistans i egen regi 7 7 9 9 9
Antal personer med personlig assistans i extern regi 21 20 18 18 19
6. LSS boende, antal personer med LSS boende totalt samt fordelat pd egen och extern regi
boende 20 - IE M feb M ma i ap M ma - M M aug M sep v M ho = de -
Antal personer med LSS-boende totalt 84 84 87 86 87
Antal personer med LSS-boende i egen regi 58 57 60 60 61
Antal peroner med LSS-boende i extern regi 26 27 27 26 26
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Avvikelser, synpunkter och klagomal
7. Avvikelser totalt samt fordelat per verksamhetsomréade

Antal registerade avvikelser 2023

Totalt 236/ 268 228 200, 236
Myndighet 3 5 1 2 7
Individ och familjeomsorg 2 5 2 2 3
Funktionshinderomsorg 47 50 49 29 39
Ordinart boende (Hemtjanst) 84 87 56 68 78
Halso- och sjukvard 9 20 11 11 20
Sarskilt boende (aldreomsorg) 91| 101 109 88 89
Administration och digitalisering 0 0 0 0 0

Awvikelser rér enskilda brukare och patienter och dr registrerade av medarbetare pd socialkontoret som upptdckt att ndgot gdtt fel, i syfte att
kunna férbdttra och férhindra att samma sak hdnder igen.

8. Synpunkter och klagomal totalt samt fordelat per verksamhetsomrade

Antal registerade synpunkter och klagomal 2023

Totalt 2023 19 20 22 10 18
Myndighet 3 3 2 3 4
Individ och familjeomsorg 3 5 3 2 1
Funktionshinderomsorg 2 1 2 1 3
Halso- och sjukvard 2 0 0 0 0
Ordinéart boende (hemtjanst) 5 3 1 2 1
Sarskilt boende (dldreomsorg) 4 8 14 2 9
Administration och digitalisering 0 0 0 0 0

Synpunkter och klagomdl inlémnade av brukare, anhériga, medborgare m.fl. och som rér verksamheten.
9. Lex Sarah och Lex Maria

Anta ara aria 20 0 i ian R4l feb Bl mars Rl april R0 R - A aug B4 sept Bl okt Bl nov Rdl dec ke
Antal registerade Lex Sarah 2023 0 1 1 1 1

Antal registrerade Lex sarah 2022 4 4 1 3 1 0 3 1 2 4 3 1
Antal registerade Lex Maria 2023 0 0 0 0 0

Antal registerade Lex Maria 2022 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Ekonomiskt bistdnd - Individ och familjeomsorg

10. Antal hushall med ekonomiskt bistdnd samt antal personer med langvarigt ekonomiskt bistand.

Ekonomiskt bistand 2022, 2023 j feb [l mars [laprii B maj juni Bdiuli Bl Kolufffsept fokt [ nov

Antal hushall med ekonomiskt bistand 2023 155 174 152 141 134

Antal hushall med ekonomiskt bistand 2022 244 240 192 195 188 205 198 197 192 197 199 198
Antal hushall med langvarigt ekonomiskt bistand 2023 49 a4 50 45 42

Antal hushall med langvarigt ekonomiskt bistand 2022 106 106 79 72 79 72 67 65 63 65 67 63

Langvarigt ekonomiskt bistand avser antal personer som tagit emot ekonomiskt bistand under minst 10 av de senaste 12 mdanaderna.

Samordnade individuella planer (SIP)

11. Antal initierade samordnade individuella planer, unika individer

Samordnad individuell plan ( SIP) 2022, 2023 jan [lfeb B mars Elaprii B maj juni jui  [laug [sept Bokt [Enov [Edec
Antal initiativ till SIP/ unika individer 2023 a4 37 39 33 42
Antal initiativ till SIP/ unika individer 2022 41 29 39 37 32 24 30 48 32 38 40 41

Fér personer som har behov av insatser fran bade socialtjdnsten och hdlso- och sjukvdrden kan kommunen och regionen upprdtta en
samordnad individuell plan (SIP).
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Lasbarhetsindex

12. Lasbarhet (LIX)

Lasbarhetsindex LIX 2022, 2023
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Andelen av socialndmndens webbsidor som dr Iéttldsta enligt Idsbarhetsindex.
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Perspektiv Samhalle

Arbetsloshet
13. Antal 6ppet arbetslosa personer alla aldrar samt antal 6ppet arbetslosa personer 18—24 ar.

Antal 6ppet arbetsldsa alla aldrar samt 6ppet
arbetslésa 18-24 ar 2023
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m Antal personer Oppet arbetsldsa, alla aldrar

m Antal unga personer ( 18-24 ar) oppet arbetsldsa

Arbetsférmedlingens statistik 6ver antal 6ppet arbetslésa individer omfattar arbetssékande utan arbete som aktivt séker och omgdende kan
tilltrdda pa arbetsmarknaden férekommande arbete och som inte deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program.
Siffror fér maj dnnu inte publicerade.
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14. Antal personer som lamnat forsorjningsstod for arbete eller studier
Antal personer som lamnar foérsorjningsstod for

arbete eller studier 2022, 2023 HEian Bfeb [HEmars Baprii Emaj [iuni Bijuli Baug B sept B okt nov [l dec B
2023 7 16 4 10 8

2022 8 7 7 6 7 9 11 10 11 7 4 10
Orosanmadlningar

15. Antalet inkomna orosanmaélningar

Antal inkomna orosanmalningar 2023
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(Fragn och med juni rapporteras éven antal unika individer)
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Placeringar

16. Antal placerade barn och unga

Antal placeringar barn o

0 -

Maénadsstatistik for socialkontoret
SN/2023:8
Uppdaterad 2023-06-12

Familjehem SoL 26 26 25 25 24

Familjehem LVU 26 26 23 24 25

Konsulentstott familjehem SolL 4 4 3 2 3

Konulentstott familjehem LVU 10 10 6 6 6

HVB hem SolL 1 1 2 2 4

HVB hem LVU 2 2 3 2 3

Stodboende SolL 0 0 0 0 0

Stédboende LVU 1 1 1 1 1

SIS intitution LVU 2 2 4 6 6

17. Antal placerade vuxna

A al placeragde 3 0 - - - - D - - - - - D - Ko - O - o -
Familjehem SoL 0 0 0 0 0

HVB hem SoL 9 9 8 6 6

LVM hem 1 1 2 2 4

Skyddat boende 11 11 6 7 6
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Perspektiv Medarbetare

Sjukfranvaro
18. Sjukfranvaro totalen

Socialkontoret total sjukfranvaro (%)

16,0 Baser: . 940 man vldn: rsarl r

o -\

12,0

10,0

8,0

6,0

4,0

2,0

00 .

132;' feb | mar | apr | maj | jun | jul | aug | sep | okt | nov | dec 132';' feb | mar | apr | maj | jun | jul | aug | sep | okt | nov | dec

s Total sjukfrénvaro per manad| 14,7 (11,4100 93 | 95|88 | 75| 84| 99| 8,8 (10,2|12,4|10,4|10,8|10,0| 8,2
——Genomsnitt senaste 12 man | 10,6 | 10,5 | 10,4 | 10,2 | 10,1 | 10,1 10,1 (10,1 | 10,1 |10,0)|10,0|10,2| 9,7 | 9.7 | 9.7 | 9.6
——Ackumulerat innevarande ar | 14,7 (13,2 (12,0 |11,4(11,0(10,7|10,2| 9,9 [10,0| 9,9 | 9,9 (10,2 (10,4 |10,6 |10,4| 9,9
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19. Sjukfranvaro lang

o - - o
Varav langtidssjukfranvaro SK totalt )
Baserat pa ca. 940 manadsavionade drsarbetare
50,0
45,0
40,0 -
150 — \__._-\\ /;é
/
30,0 ~7
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0 -
jan- N ) jan - N .
22 feb [ mar | apr | maj | jun | jul [ aug | sep | okt | nov | dec 23 feb [ mar | apr [ maj | jun | jul |aug | sep | okt | nov | dec
== \/arav langtidssjukfranvaro 30,5(35,1(40,2(39,0|37,0/139,3|44,0|42,0/35,2136,0(31,5(28,0|33,0(34,7|35,1]40,7
= Genomsnitt senaste 12 man langtid [ 41,9 [ 40,8 [ 40,4 [ 40,0 (39,6 39,2 |39,0(39,1|38,6(38,1(37,3(35,3(36,7(36,7(36,2 (36,4
Ackumulerat innevarande ar 30,5(32,4|34,5(35,1|35,4|35,9|36,8(36,7|37,0(36,8(36,3|35,3|33,0/33,8]|34,0(35,3
Lang sjukfranvaro har pdgdtt ldngre én 59 dagar i féljd.
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20. Sjukfranvaro kort

Korttidssjukfranvaro (%) SK totalt i
Baserat pa ca. 940 manadsavlénade arsarbetare
12,0

HRN
\ﬁ /‘v/ ) BN

N— " N

2,0

00 |- -
jan - jan -
22 23
w==Sjukfranvaro dag 1-14 utfall per manad| 8,7 | 6,1 (49| 4,2 |42 |33 |32|40|50|43|51|69|56]|56]|49]3,7

Sjukfranvaro dag 1-14 ackumulerat 87|75|66]60|57(53|50|49(49|49|49]|51|56]|56]5,4]5,0

=== Sjukfranvaro dag 1-59 ackumulerat 10,2189 |(79|(74|71|68|65|63|63|63|63|66|70|71(69]|6,4

feb | mar | apr | maj | jun | jul | aug | sep | okt | nov | dec feb | mar | apr | maj | jun | jul | aug | sep | okt | nov | dec
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21. Genomsnittlig sysselsittnin
Genomsnittlig sysselsattningsgrad 2022, zoﬂ jan

Genomsnittlig sysselsattningsgrad 2023 96% 96% 96% 96% 97%
Genomsnittlig sysselsattningsgrad 2022 95% 95% 96% 96% 96% 96% 96% 96% 96% 96% 96% 96%,

Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for tillsvidareanstdllda manadsaviénade.

b A4 ma v ETe v 3 - - Al aug A sep v s A no A de v

22, Anstillningsforhallanden

Anstillningsférhallanden 2023

Totalt alla anstéllningsformer och loneformer 1442 1457 1439 1465 1457
Varav tillsvidareanstillda manadsavl6ande 920 928 930 934 932
Varav visstidsanstillda manadsavlonade 97 84 75 79 80
Varav visstidsanstallda timavlnade 425 445 434 466 459

Totalt antal anstdllda alla anstdllnings och I6neformer samt férdelat pd varav antal tillsvidareanstdllda manadsavlénade, varav antal
visstidsanstdllda mdnadsaviénade samt varav visstidsanstéllda timavlénade.
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Perspektiv Ekonomi

Ekonomiskt bistdnd - Individ och familjeomsorg
23. Utbetalt ekonomiskt bistand

Utbetalt ekonomiskt bistand tkr, 2022, 2023
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m Utbetalt ekonomiskt bistand tkr, 2023  m Utbetalt ekonomiskt bistand tkr, 2022
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24. Utbetalt ekonomiskt bistand, flykting

Utbetalt ekonomiskt bistand flykting tkr, 2022, 2023
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B Utbetalt ekonomiskt bistand flykting tkr, 2023
W Utbetalt ekonomiskt bistand flykting tkr, 2022
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Ordindrt boende (hemtjanst)
25. Kostnad per hemtjansttimme

Kostn/tim ack 12 man
700

650

—_—

550
500
450
400 . . . .
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
o019 ack 12 man 641 644 640 638 635 632 631 630 625 613 606 611
w7020 ack 12 man 608 603 602 596 597 596 597 590 596 600 598 582
2021ack 12 man 588 592 589 591 589 587 583 585 584 584 584 592
2022 ack 12 man 589 589 589 587 591 592 589 591 585 591 593 596
(023 ack 12 man 603 613 628 637 628
m——)019ack 12 madn  e====2020ack 12 man 2021ack 12 man  e====?022ack 12 man  ===2023ack 12 man

Ackumulerad timkostnad, dvs. genomsnittlig under senaste 12 mdnaderna.
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