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KS § 74 D.nr. KS/2021:218 — 034

Motion fran Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren
(L) om matbara mal i styrningen av Strangnas kommuns
verksamhet

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att

1. motion fran Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren (L.) om
matbara mél i styrningen av Strangnas kommuns verksamhet, d.nr.
KS/2021:218-034, inte foranleder nagon atgérd eftersom styrningen sker
och utvecklas med utgangspunkt fran den av kommunfullméktige antagna
styrmodellen.

Yrkanden
Jan Rudengren (L) och Niclas Samuelsson (STRP) yrkar bifall till motionen.

David Aronsson (V) yrkar avslag till motionen.
Lena Rundberg (C) och Mikael Lagergren (M) yrkar bifall till liggande forslag.

Beslutsgang
Ordforanden staller avslag mot bifall till motionen och finner att
kommunstyrelsen avslar motionen.

Ordforanden finner sedan att det endast finns ett forslag till beslut och att detta
blir kommunstyrelsens beslut.

Sarskilt yttrande

Jan Rudengren (L) begir att fa foljande till protokollet:
I tjansteutldtandet ar beskrivningen av motionen felaktig och delvis
osammanhingande. Det som fattas 4r méatbara mal ar nodvandigt
oberoende av styrmodell. Vidare ar beskrivningen av besluten i
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige inte korrekt atergivna.
Vad géller svaret s beror det 6verhuvudtaget inte matbara mal utan ger
en ordrik och blommig beskrivning av Styrmodellen (som inte ar ett
styrinstrument). Saledes ger tjansteutlatandet inte en grund for beslut
angaende motionen, vilket ocksé visar sig i forslaget till beslut. Att det inte
finns en motsattning mellan styrmodellen och métbara mal berors inte.

Hur skall man tolka skrivningarna i tjansteutlatandet som
kommundirektoren och kommunstyrelsens ordférande ar ansvariga for?

Beskrivning av drendet
Till kommunfullmaktiges sammantrade 2021-04-19 har det inkommit en motion
fran Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren (L) om métbara mal i

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



@ @

s
|

STRANGNAS KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG
Kommunstyrelsen 2022-03-30
2/4

styrningen av Strangnias kommuns verksamhet. Motionen yrkar att Strangnas
kommun infor métbara mal pa tre nivaer i verksamhetsplaner och kontorsplaner
fran 2023 om tidsmassigt majligt redan fran 2022, samt att mélen skall vara
formulerade som just mal, inte aktiviteter.

+ inriktningsmal
o effektmal
« produktionsmal

Pa namnd-, styrelse- och kontorsniva skall de enligt motionen vara specifika,
matbara, tidsbundna och realistiska.

Motionen tar upp frdgan om mitbara mal - mot vilka en bedomning eller
utvirdering kan goras hur kommunens verksambhet tillgodoser medborgarna
behov och 6nskningar. I motionen framfors att man i styrningen av en kommun
formulerar mal pa olika nivaer. Benamning pa dessa varierar, men logiken och
kopplingen mellan dem ar densamma. Det vanligaste i den offentliga sektorn ar
enligt motionen inriktningsmal, effektmél och produktionsmél. Motionen patalar
att det ar viktigt att det ar en klar, tydlig och logisk koppling mellan de olika
nivaerna.

I motionen framfors att Strangnas kommun har beslutat ar 2020 i
kommunfullmaktige likvil som i kommunstyrelsen, att mélen pa den politiska
nivan inte skall vara métbara. Vidare menas att dessa beslut gor Strangnas
kommun unik i landet d& besluten innebar att medborgarna, politikerna och
forvaltningen inte klart kan bedoma hur verksamheten uppfyller medborgarnas
behov och onskningar, eller hur majoriteten forverkligar sin majoritetsforklaring.

Befintlig styrmodell

Planering och uppfoljning av kommunens ekonomi och verksamhet foljer
Strangnis kommuns styrmodell antagen av kommunfullmaktige 2018-09-24.
Nedan foljer en beskrivning 6ver Strangnds kommuns styrmodell;

Flerarsplanen anger kommunovergripande mal av inriktningskaraktar.
Kommunfullméktiges mal ar grupperade i fyra perspektiv i syfte att &stadkomma
balans i styrningen. Det innebar att bade ha ett yttre och inre fokus dar olika
intressen malsitts och balanseras till en helhet. Utover malen finns dven mer
konkreta prioriteringar utifran identifierade utmaningar.

Verksamhetsplaner for namnder anger mal av en namnddévergripande karaktar
utifrdn KF maélen i flerarsplanen. Utéver mal finns dven politiska prioriteringar
pa namndniva kopplade till flerarsplanens prioriteringar.

Kontorsplaner konkretiserar nimndernas mal till en foérviantan pa
organisationen. De anger hur kontorsledningens forvantningar och de politiska
malen ska foljas upp. De anger dven vilka nyckeltal som ska foljas for att ge en
bild av kontorens och nimndernas kvalitet och effektivitet
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Arbetsplaner anger vilka aktiviteter som planeras under aret, for att bidra till att
kontorsledningens forvantan och namndens mal uppfylls. Bidrar till att
tydliggora vad varje medarbetare har for ansvar och vad denne ska bidra med till
enheten.

Uppfoljningen av kommunens kvalitet och effektivitet sker genom att
enhetschefer och medarbetare foljer upp sina arbetsplaner, vilka aktiviteter som
har genomforts och aktiviteter som planeras att genomforas.

Utifran kontorsplanen f6ljer kontoren upp resultatet genom de nyckeltal som
beskriver verksamhetens resultat, kvalitet och effektivitet. Nyckeltalen ar inte
malsatta, utifrdn nyckeltalen f6ljs trender och utveckling. Nyckeltal och
aktiviteter analyseras och utgor en grund for bedomning av ndmndens
maéluppfyllnad (helarsprognos vid delarsrapporterna).

Kommunens analysgrupp gor en gemensam bedomning av kommunens
maluppfyllnad utifrdn samlad informationen fran respektive kontor och namnd.
Forvaltningens ledningsgrupp och den politiska ledningsgruppen justerar
bedomningen vid behov och faststiller bedomningen.

Arbetet med att uppna en god styrning ar ndgot som forvaltningen standigt
arbetar med att utveckla. Ett arbete som paborjats for att utveckla det ytterligare
ar bland annat att, utifrdn nuvarande styrmodell, utveckla planering och
uppfoljning for att ytterligare bidra till styrning och god redovisning, samt starka
bedomning av hur kommunens verksamhet tillgodoser medborgarnas behov.
Olika metoder, sdsom verksamhetslogik och effektkedjor, kan anvindas for att
tydliggora den roda traden i planeringen och uppfoljningen for att starka
styrningen pa bade lang och kort sikt, dar ocksa verksamhet och ekonomi
relaterar till varandra i okad utstrackning.

Styrmodellen vid Strangnis kommun bygger pa tillitsstyrning som kannetecknas
av att fortroendevalda ansvarar och beslutar om ett fatal mal som dr breda och
overgripande pa kommunfullméaktige- och namndniva. Mal formulerade som en
stravan och inriktning for helheten. Nagot som ocksa lyftes fram som motiv till
inforande av nuvarande styrmodell var att skapa battre forutsattningar for
medarbetarna att fokusera pa sitt uppdrag i relation till invdnaren och minska
tiden som laggs pa arbete med rapportering, dokumentation och annan form av
administration.

Med anledning av ovan foreslar kommunstyrelsen att kommunfullmiktige
beslutar att motionen lamnas utan atgard.

Ekonomiska konsekvenser féor kommunen
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.
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Barnkonsekvenser

Forslaget bedoms inte ha nagra negativa konsekvenser for barn och unga.

Uppfoljning
Ingen uppfoljning kravs.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, Motion fran Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren (L)
om matbara maél i styrningen av Strangnas kommuns verksamhet, 2022-03-09
Styrdokument, Styrmodell for Strangnis kommunkoncern, antagen, 2018-10-10
Protokollsutdrag, KF § 35, 2021-04-26, Nyinkomna motioner och interpellationer
Motion fran Margaretha Furustrand (L) och Jan Rudengren (L) om métbara mal i
styrningen av Strangnas kommuns verksamhet, 2021-01-19

Beslutet skickas till
Kommunfullmaktige
Motionarerna
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KF § 35 Dnr KS/2021:132-034,

Dnr KS/2021:218-034,
Dnr KS/2021:225-034,
Dnr KS/2021:226-034,
Dnr KS/2021:228-034,
Dnr KS/2021:229-035

Nyinkomna motioner och interpellationer
Beslut
Motioner

Till kommunfullmaktiges sammantrade 2021-04-26 har det inkommit fem
motioner.

1. Motion fran David Aronsson (V) om upphorande med valfrihetssystem enligt
LOV inom hemtjansten, dnr KS/2021:132-034.

Motionen framstills och skickas till socialnamnden for beredning.

2. Motion fran Margaretha Furustrand (L) angdende métbara mal i styrningen av
Strangnas kommuns verksamhet, dnr KS/2021:218-034.

Motionen framstills och skickas till kommunstyrelsen for beredning.

3. Motion fran Bjorn Karlsson (SD) och Linda Hefvelin (SD) om blodgivning pa
betald arbetstid for kommunanstillda, dnr KS/2021:225-034.

Motionen framstalls och skickas till kommunstyrelsen for beredning.

4. Motion fran Bjérn Karlsson (SD) och Linda Hefvelin (SD) om plan for
verksamhetsbesok, dnr KS/2021:226-034.

Motionen framstills och skickas till kommunstyrelsen, valnimnden,
kulturndmnden, barn- och utbildningsndmnden, teknik- och fritidsnimnden,

socialnimnden och milj6- och samhillsbyggnadsndmnden f6r beredning.

5. Motion fran Catharina De Geer (KD) om kartlaggning av behovet av en
ungdomsjour i Strangnas kommun, dnr KS/2021:228-034.

Motionen framstalls och skickas till socialnimnden for beredning.
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Interpellationer
Till kommunfullmiktiges sammantriade 2021-04-26 har det inkommit en
interpellationer.

1. Interpellation fran Yvonne Knuutinen (V) till kulturndmndens ordférande
Monica Lindell Rylén (S) om hur demokratin halls levande i Strangnis, dnr
KS/2021:229-035.

Beslutsgang

Ordforanden stiller fragan om kommunfullméktige anser att interpellationen far
framstallas och finner att kommunfullmaktige beslutar att interpellationen far
framstallas.

Beslutet skickas till
Socialnamnden

Kommunstyrelsen

Valndmnden

Barn- och utbildningsndmnden

Milj6- och samhillsbyggnadsnamnden
Teknik- och fritidsnamnden
Kulturndmnden

Monica Lindell Rylén (S)
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MOTION

Infor matbara mal i styrningen av Strangnas kommuns verksamhet

Oberoende om vilken lednings- och styrningsfilosofi som tillampas, regel- eller kontrollstyrning, eller
genom New Public Management eller det senaste tillitsstyrning, maste det finnas matbara mal mot
vilka en bedémning eller utvardering kan goras hur kommunens verksamhet tillgodoser
medborgarna behov och 6nskningar.

| styrningen av en kommun formulerar man mal pa olika nivaer. Bendmning pa dessa varierar, men
logiken och kopplingen mellan dem ar densamma. Det vanligaste i den offentliga sektorn ar
inriktningsmal, effektmal och produktionsmal enligt foljande:

Inriktningsmal — de ar verksamhetens overgripande mal. Malen skall vara enkelt formulerande sa att
alla forstar och inte formuleras som aktiviteter. De skall skapa den gemensamma grundsynen pa
verksamheten och kommunens vision. Dessa mal formuleras pa politiknivan och géller for
Kommunfullmaktige.

Effektmal - de &r en kvantifiering och tidsbestamning av inriktningsmalen. Kort sammanfattat skall
malet ange effekten eller resultatet de skall ha pa verksamhetens malgrupp. Det &r viktigt att
effektmalen ar matbara. Malen géller fér namndernas och styrelsernas verksamhet och formuleras
gemensamt av politiken och férvaltningen.

Produktionsmal — dessa mal ar mer konkreta och ar kopplade till aktiviteter (arbets- och tidsplaner)
och resurser (budget). Produktionsmalen formuleras av forvaltningen och ligger pa kontorsniva.

Det ar viktigt att det ar en klar, tydlig och logisk koppling mellan de olika nivaerna. Produktionsmal
skall bidra till uppfyllandet av effektmal som i sin tur bidrar till inriktningsmal.

Strangnas kommun har beslutat dels i Kommunfullmaktige (KF) att malen pa den politiska nivan inte
skall vara méatbara, liksom i ett Kommunstyrelsebeslut 2020 att inte ha méatbara mal. Dessa beslut gor
Strangnas kommun unik i landet. Dessa beslut innebar att medborgarna, politikerna och
forvaltningen inte kan klart bedéma hur verksamheten uppfyller medborgarnas behov och
onskningar, eller hur majoriteten férverkligar sin majoritetsforklaring.

Med hanvisning till ovanstaende yrkar vi att
1. Strédngnas kommun infér matbara mal pa tre nivaerna enligt ovan i verksamhetsplaner och
kontorsplaner fran 2023, om tidsmassigt maojligt redan fran 2022.
2. malen skall vara formulerade som just mal, inte aktiviteter. P4 ndmnd-, styrelse- och
kontorsniva skall de vara specifika, matbara, tidsbundna och realistiska.

Margaretha Furustrand, Liberalerna Jan Rudengren, Liberalerna
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Bakgrund och syfte

Strangnis kommun utvecklar systemet for styrning och ledning for att bli &nnu
battre pa att skapa mer kvalitet och effektivitet i service- och tjansteutbudet. En
effektiv styrning och ledning som ar baserad pa helhetssyn, tillit och samspel
mellan politiken och forvaltningen och hjilper oss att arbeta for att forverkliga de
politiska mélen. Mot bakgrund av att ett antal forbattringsomraden identifierats
har en ny styrmodell tagits fram. Forslaget till forbattringar grundar sig pa
erfarenheter av tidigare modeller och pa andra kommuners erfarenheter. En
viktig faktor har varit att skapa béttre forutsattningar for medarbetarna att
fokusera pa sitt uppdrag i relation till invinaren och minska tiden som liggs pa
arbete med rapportering, dokumentation och annan form av administration.

Grunden for tillitsbaserad styrning och ledning bygger bland annat pa foljande:

e Fokus pa att styra mot en gemensam forstaelse for uppdraget och det
overgripande malet med verksamheten

e Stdrka helhetsperspektivet i hela styrkedjan

e Bygga relationer som okar bendgenheten att lita pa andra aktorer

Aktuell forskning och utveckling inom omradet offentligt finansierade tjanster,
pekar pa behovet av att vidareutveckla en tillitsfull styrning och ledning som
bygger pa ett 0msesidigt fortroende mellan berérda aktorer.

Vi har alla ett ansvar for att verksamheterna utvecklas pa ett effektivt sitt och i
enlighet med uppsatta mal och att god kvalitet levereras till invinarna.

For dig som ar fortroendevald beskriver var styrmodell vilket ansvar
kommunfullméaktige, nimnder och styrelser har och hur samspelet och
aterkopplingen mellan politiker och tjanstemin fungerar.
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Sa styrs Strangnas kommun

Kommunens huvuduppgift ar att leverera service och tjanster med invinarnas
behov i centrum. Syftet med en gemensam styrmodell i hela kommunkoncernen
ar att siakerstalla att de politiska mélen nés. De fortroendevalda ansvarar for vad
som ska uppnas och nir. Forvaltningen ansvarar for hur verksamheten bedrivs
och vem som utfor aktiviteter for att uppfylla méalen och leveransen av tjanster
och service med god kvalitet. Goda resultat nés bland annat genom en stark
samverkan och samspel mellan kommunforvaltningen och de kommunala
bolagen.

Kommunfullmaktige 4r kommunens hogsta beslutande organ och ansvarar for
styrningen i Strangnis kommun. Kommunfullméktige faststéller
kommunstyrelsens och nimndernas uppdrag och ansvarsomraden i reglementen
samt beslutar om dgardirektiv gentemot kommunens bolag. Kommunstyrelsen
har en samordnande roll for planering och uppfoljning av kommunfullmaktiges
mal samt ett sarskilt ansvar nar det galler samordning och uppsikt 6ver
niamndernas verksamhet.

En gemensam vision beskriver det 6nskvirda framtida tillstdnd som Strangnis
kommun langsiktigt vill uppna. Vart fjarde ar héalls allménna val. Efter valet ges
en majoritetsforklaring av den tilltradande majoriteten. Majoritetsforklaringen
beskriver den politiska viljeinriktningen de kommande fyra &ren. Utifran
majoritetsforklaringen beslutar kommunfullméktige om kommunens
overgripande mal. Till respektive fullmiktigemal finns formulerade strategier
som beskriver vigval, viktiga angreppssitt och vad som ar viktigt att fokusera pa
for att uppna malen. Kommunfullméktige kan ocksa besluta om sérskilda
uppdrag riktade till nAmnder och styrelser.

Namnder och styrelser beslutar om mal utifran ett helhetsperspektiv inom sitt
specifika ansvarsomrade. Tillsammans med de sirskilda uppdragen fran
kommunfullméktige blir det sedan nimndernas och styrelsernas uppgift att i en
verksamhetsplan prioritera och konkretisera hur man planerar att bidra till
fullmaktigemalen.
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Planering pa kort och 1ang sikt

Den langsiktiga fardriktningen skapas genom kommunens vision, 6versiktsplan
och andra framatsyftande styrande dokument. Flerarsplanen ar
kommunfullméktiges och kommunstyrelsens heltickande plan for att styra hela
den kommunala verksamheten, inklusive bolagen. Flerarsplanen ar navet i
styrmodellen och allt det som ar styrande for de kommande tre &ren synliggors
dar.

Figur. Flerarsplanen beskriver det som ska vara styrande.

God ekonomisk hushallning

Vision

Léngsiktig
FLERARSPLAN ekonomisk plan

Verksamhetsplan
namnder & styrelser

God ekonomisk hushallning

I kommunallagen regleras att kommuner ska ha en god ekonomisk hushéllning
och att det ar fullmaktige som beslutar om riktlinjerna for detta. God ekonomisk
hushéllning dr grunden f6r kommunens ekonomi och verksamhet och skapas
genom att verksamheten drivs med hog kvalité och kostnadseffektivt.

Vision
Visionen beskriver Strangnis kommuns framtida tillstdnd. Den ar en gemensam

malbild for hela var kommun. Den inspirerar oss och utmanar oss i det dagliga
arbetet och nir vi planerar for framtiden. Visionen lyder:

Tillsammans och med invanarnyttan i fokus, skapar vi framtidens hallbara
kommun i hjdrtat av Mdlardalen.

Visionen antogs av kommunfullméktige den 30 november 2015.
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Hallbar utveckling - Agenda 2030

De globala malen for hallbar utveckling Agenda 2030, antogs av FN:s
generalférsamling i september 2015. Alla har ett ansvar att bidra till méalen och i
Sverige ligger ansvaret pa arbetet med de globala utmaningarna lokalt.

Haéllbar utveckling for Strangnis kommun innebar vi ska anvianda véra
gemensamma resurser pa ett sidant sitt att vi inte dventyrar kommande
generationers mojligheter. Som hallbar kommun ska vi ha ett bade offensivt och
innovativt forhéllningssatt till hallbarhet. Hallbarhetsaspekterna, de sociala,
miljomaéssiga och samhillsekonomiska, samverkar och ar beroende av varandra
for att en god hallbar kommun ska kunna uppnaés.

Oversiktsplan

Oversiktsplan 2014 beskriver kommunens strategi for utveckling av den fysiska
miljon fram till &r 2040. Med langsiktig hallbarhet som utgangspunkt pekar den
ut strategiska fragor som blir viktiga att forhéalla sig till vid planeringen av
kommunens mark- och vattenanvindning.

Langsiktig ekonomisk plan

Kommunsektorn stér infor stora verksamhetsmaissiga och ekonomiska
utmaningar. De demografiskt betingade kostnaderna for verksamheten vixer
snabbare an intdkterna. Det ar darfor viktigt att redan nu fokusera pa atgarder
som kan bromsa kostnadsutvecklingen.

For att hantera dessa utmaningar kréavs en langsiktig och effektiv
ekonomistyrning. Kommunstyrelsen beslutade i november 2016 att Langsiktig
ekonomisk plan, LEP, med strategier for att hantera utmaningarna i drift- och
investeringsekonomin, ska uppdateras varje ar och integreras i den ordinarie
planerings- och uppfoljningsprocessen.

Ovriga planer och strategiska dokument

I kommunen finns ocksa andra styrande dokument i form av planer och
strategiska dokument som pa olika satt bidrar till utformningen av flerarsplanen
och dess prioriteringar av fullmiktigemal och sarskilda uppdrag.

Kommunstyrelsens roll

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att planera, leda och folja
upp namnder och bolagsstyrelser. Kommunstyrelsen utovar sin uppsiktsplikt
inom ramen for styrmodellen inom den samlade processen for planering och
uppfoljning. Namnder och bolagsstyrelser har 16pande dialoger och
rapporteringstillfallen dar de haller kommunstyrelsen informerad om hur arbetet
med malen gar och om ekonomin halls.
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Kommunstyrelsens roll ar att skapa och vidmakthalla en kultur dar 6kad dialog
och mer samarbete 6ver granserna utvecklar verksamheten och diar medarbetare
och chefer kan paverka hur kommunens service och tjanster utfors.

Vardegrund och principer

Brobygget ar det namn och den symbol vi valt for att synliggora och lyfta fram
vara varderingar och principer. Principerna och varderingarna kan vi luta oss
emot nar vi utvecklar oss sjalva och verksamheten.

Medborgarnas behov | centrum - hillbart éver tiden

Mil- och resultatorientering Enkelt och synligt - lact att gbra rate Vaga priva nytt

Lankande 8 Medarbetarnas
ledarskap v.e"pekt ppe"he, engagemang
)
y %
b

N

Brobygget planeras att revideras under 2019.

Strangnis kommuns vardegrund beskriver och lyfter fram det forhallningssatt
som ska priagla motena och samspelet bade internt inom organisationen som i
moten och kontakten med medborgare och brukare. Hur medborgarna och
brukarna upplever bemotandet har en avgorande roll i bedomningen av kvalitén
pa tjansterna. Vardegrunden utgar fran ledorden utveckling, respekt, tydlighet
och 6ppenhet och star for:

= Vi utvecklar individen, verksamheten och samhallet

* Vi bemoter alla med respekt och vardighet

» En fri och 6ppen diskussion ar grunden for vart forhallningssatt

» Viartydliga i vart agerande, i vart forhallningssatt och i véra roller

Vér gemensamma vardegrund ska ha en tydlig koppling till arbetet och vart
uppdrag. Som medarbetare och representant for Strangnas kommun vill vi att
motet med invénare, brukare och kunder alltid genomsyras av vara varderingar.

Styrning i olika perspektiv och nivaer

Mal i fyra perspektiv

Kommunfullmaktiges mél ar grupperade i fyra perspektiv i syfte att astadkomma
balans i styrningen. Vilket innebar att bade ha ett yttre eller inre fokus dar olika
intressen malsitts och balanseras till en helhet.
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Inom perspektiven invanare och samhalle riktar vi oss utat till vara brukare,
kunder och invinare. Kommunens service- och tjansteutbud har en hog kvalitet
och effektivitet. Den utvecklas genom delaktighet och inflytande dar
samhallsutvecklingen skapas i dialog med invanare och intressenter.

Perspektiven medarbetare och ekonomi handlar om att ha en effektiv
organisation som utvecklar badde minniskor, medarbetare och arbetsprocesser i
skapandet av en attraktiv arbetsplats med ekonomin i balans.

Perspektiv Beskrivning

Invénare Hur vi skapar viarde och nytta for invinarna genom att svara upp
mot behov och forvintningar

Samhalle Hur vi moéter upp forandringar i omviarlden samt bygger och
utvecklar en bra plats att bo och leva i

Medarbetare Hur vi far medarbetare att utveckla sig sjalv, vara verksamheter och
samhillet genom stindiga forbattringar

Ekonomi Hur vi genom en god ekonomistyrning skapar forutsiattningar for att
kunna leverera en héllbar god kommunal service

Planer i fyra nivaer

Flerarsplanen ir grunden for all planering. Den politiska

viljeinriktningen tillsammans med omvérlds- och nuldgesanalyser utgor

underlag for prioriteringar. Flerdrsplanen ar tredrig och revideras

arligen. Kommunfullmaktiges mal ar breda och av 6vergripande
karaktdr samt speglar ett helhetsperspektiv. I flerarsplanen synliggors vilka
strategier som ndmnder och styrelser ska anvianda sig av for att na fullméaktiges
mal. Genom respektive fullmaktigemal blir det ocksa synligt hur kommunen
forvantas bidra till de globala mélen i Agenda 2030. Namnder och styrelser kan fa
sarskilda uppdrag fran fullmiktige, dessa ska ses som ett komplement i
styrningen. Sarskilda uppdrag ar ett konkret sitt som politikerna styr pa.
Sarskilda uppdrag beskriver vilka uppgifter som ska utforas inom ett till tre ar.
Tjansteméannen har sedan skyldighet att redovisa for politiken pa vilket satt man
genomfort uppdraget. Sarskilda uppdrag ges med tillskott i budget eller med
hanvisning om att det ska genomforas inom tilldelad budgetram.

Figur. Sdrskilda uppdrag till ndmnder och styrelser.

Finansiering - budgettiliskott el. Ansvarig namnd,

inom budgetram styrelse /

Sarskilda uppdrag fréan KF

I verksamhetsplan for nimnder och styrelser sker en konkretisering
av hur man planerar att bidra till maluppfyllelsen utifran sitt uppdrag.
Verksamhetsplanen ar trearig och revideras arligen. Namnder och
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styrelser bor genom mal bidra till fullméaktigemalen. Mélen ar av 6vergripande
karaktar och bor omfatta alla verksamheter inom niamndens ansvarsomrade.
Genom dessa mal ska man bidra till alla fyra perspektiven i styrningen.

I kontorsplan ir det tjanstemannens uppgift att ytterligare fortydliga

och tolka nimndens mal och sarskilda uppdrag. Kontorsplanen ar

tredrig och revideras arligen. Den politiska styrningen baseras pa tillit

till att tjanstemannen vet hur mélen bast och effektivast kan uppnas.
Till namndens mal tas relevanta och regelbundet uppfoljningsbara nyckeltal
fram. Nyckeltalen beskriver kvalitet och effektivitet.

Arbetsplan ir enhetens ettariga plan for de aktiviteter

verksamheterna prioriterar att genomfora for att bidra till att

namndens mal nas. I arbetsplan bér man ocksa stréava efter att bidra till

alla fyra perspektiven i styrningen. Planeringen har fokus pa de mal och
uppdrag som kommer via kontorsplanen. Relevanta nyckeltal delas ut fran
kontorsnivan som en obligatorisk del att foljas upp. Arbetsplanen tas fram per
enhet eller avdelning. Beroende pé verksamhetens karaktir och behov kan den
efter kontorschefens godkdnnande tas fram per verksamhetsomrade.

Medarbetarskap

Alla medarbetare har en nyckelroll dir de tillsammans med sin chef aktivt ska
medverka i fordndringsarbetet. Medarbetarsamtalet utgor ar en viktig lank
mellan enhetens arbetsplan och medarbetarens ansvar for att bidra till att skapa
goda arbetsresultat. Samtalet gor det mojligt att planera bade pa kort och lang
sikt, och ar ett sitt att kunna paverka verksamhetens utvecklingsarbete med egna
idéer och forslag. I en 6verenskommelse i planeringsdelen beskrivs de aktiviteter
som medarbetaren ansvarar for och vad som utgor underlag for individuell
uppfoljning och utvardering.

Uppfoljning

Uppfoljningen av mélen for verksamheten och ekonomin sker pa de fyra nivaerna
i styrningen. En systematisk uppfoljning och analys behover framst ge svar pa;
vilka atgarder har vidtagits, vilka resultat har uppnatts, vilka samband har
vidtagna atgirder och resultat samt vilka forbattringsatgiarder behévs. Om och
nar avvikelser under innevarande ar befaras ska omedelbara atgarder vidtas for
att forbattra situationen.

God ekonomisk hushéllning for Stringnis kommun innebar att sdvil
kommunens finansiella som verksamhetsmassiga mal uppnas. Den samlade
bedomningen av god ekonomisk hushéllning ar baserad pa maluppfyllelsen inom
perspektiven invanare, samhille, medarbetare och ekonomi. Det i sin tur bygger
pa maluppfyllelsen for fullméktiges mal som synliggor om verksamheten ar
kostnadseffektiv och &ndamaélsenlig.
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Delarsrapport 1

P& varen efter arets forsta fyra manader kommer delarsrapport 1 per 30 april som
innehaller uppfoljningen av fullmaktiges mal och sarskilda uppdrag till namnder
och styrelser. Uppfoljningen med helarsprognos ska indikera hur det gar bade
verksamhetsmassigt och ekonomiskt. Delarsrapporter med helarsprognoser och
rapporteras och behandlas av respektive namnd och styrelse. Kommunens
delarsrapport beslutas av kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Delarsrapport 2

Efter 4tta manader gor deldrsrapport 2 som tillika ar ett deldrsbokslut for
kommunkoncernen per 31 augusti. Delarsrapport 2 omfattar uppf6ljning och
prognos av malen for verksamheten och ekonomin. Delarsrapport med
delarsbokslut behandlas av kommunstyrelsen och kommunfullméktige i oktober.
Delérsrapporter med helarsprognoser behandlas av respektive namnd och
styrelse. Kommunens deldrsrapport beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

Arsredovisning

Uppfoljningsprocessen avslutas med sammanstéllningen av kommunkoncernens
arsredovisning som syftar till att beskriva hur verksamheterna och kommunens
bolag utvecklats och hur mélen for verksamheten och ekonomin uppnatts.
Kommunstyrelsen 6verlimnar arsredovisningen till kommunfullmaktige som
faststiller den senast i april aret efter. Innan det har bolagsstyrelserna beslutat
om sina arsredovisningar och ndmnder behandlat &rsrapporter.
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Arshjul fér planering och uppféljning

Styrmodellen ar uppbyggd kring ett arshjul for planering och uppféljning dar mal
for verksamheten och ekonomin kopplas samman. Grundlaggande for all
planering och uppfoljning ar att ha tydlig struktur med tydliga roller och
arbetssitt for hur processens olika aktiviteter linkas samman. I styrningen
arbetar kommunfullméktige, namnder/styrelser och verksamheterna utifran
kalenderar men inom barn- och utbildningsndmndens ansvarsomrade tas
enheternas arbetsplaner fram utifran lasar.

Figur. Arshjul for planering- och uppfoljiningsprocessen.

Planering Planering
o Namnder och styrelser beslutar o Planeringsforutsattningar
om malen e Uppstartsseminarium

o KF faststaller Flerarsplan
kompletterad med ndmnd-
/styrelsers mal och uppdrag

o Forvaltningen fardigstaller
kontors- och arbetsplaner

e Dialoger & budgetberedningar
om mal, sarskilda uppdrag,
agardirektiv till namnder &

Uppfdljning
Arsredovisningar och arsrapporter
per 31 december

apport 1 per 30 april

veslut om bolagens
ardirektiv
plagsstyrelsebeslut om
dgardirektiv
o KF beslut Flerarsplan med mal,
sarskilda uppdrag & ekonomiska
ramar

Uppféljning
Delarsrapport 2 per 31 augusti
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Viktiga ord och begrepp i styrmodellen.

Aktivitet

Arbetsplan

Brobygget

Delarsbokslut/-

rapport

Effektivitet

Flerarsplan

God ekonomisk
hushillning

Hallbar utveckling
Agenda 2030
Kvalitet

Kontorsplan

Langsiktig
ekonomisk plan

Nyckeltal
Perspektiv

Process

En handling som bidrar till att mal uppnas.
Aktiviteter ska vara konkreta, tidsatta och
ansvarsfordelade.

Plan for enheten som beskriver de aktiviteter som planeras
for att bidra till att nAmndens mal nés.

Brobygget dr det namn och den symbol vi valt for att
synliggora och lyfta fram var organisations varderingar och
principer.

Kommunen ar enligt lag skyldig att uppratt minst ett
delarsbokslut under innevarande ar. Strangnis kommun

gor ett delarsbokslut for perioden 1 januari till 31 augusti,
dven kallad delarsrapport.

Effektivitet beskriver hur mycket resurser som lagts ner

for att né specifika resultat.

Flerarsplan, FAP, ir styrdokumentet som utgor navet i
styrmodellen. FAP synliggor allt det som ska vara styrande de
kommande tre aren.

God ekonomisk hushallning regleras i kommunallagen och
innebar att kommuner ska ha mal for ekonomin och
verksamheten som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushéllning.

Hallbar utveckling Agenda 2030 &r globala mélen for héllbar
utveckling som antagits av FN:s generalforsamling.

Kvalitet beskriver behov eller forvantningar pa tjanst eller
service. Genom att méta kvaliteten kan man bland annat fa
veta om invanare, brukaren, kunden ar no6jd eller om kunden
har fatt det som den skulle ha.

Plan for hur forvaltningen tolkar och konkretiserar
namndens mél och uppdrag.

Langsiktig ekonomisk plan, LEP, 4r kommunens plan for att
hantera verksamhetsmassiga och ekonomiska utmaningar pa
lang sikt.

Nyckeltal ar métt som hjélper oss att analysera
verksamheternas kvalitet och effektivitet.

Mélen &r grupperade i fyra perspektiv for att dstadkomma en
balans i styrningen.

En process beskriver ett forlopp av handelser och aktiviteter
som hianger samman.
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Strategi Strategi beskriver viktiga vigval och angreppssitt
som skapar riktning i arbetet med att ni mélen.

Styrdokument Styrdokument dr dokument som i ndgon form reglerar VAD
som ska uppnés och genomforas eller VEM som &r ansvarig
for olika uppgifter eller HUR arbetet ska utforas. Exempel pa
styrdokument ar planer, reglementen, delegationsordning
och riktlinjer.

Styrning Styrning ar ett samlingsbegrepp som omfattar bade planering
och uppf6ljning.
Sirskilt uppdrag Sarskilda uppdrag kan ges av kommunfullmaktige till

namnder och bolag. Dessa kan ses som ett komplement till
namndens mal.

Tillitsbaserad Tillitsbaserad styrning och ledning dr en samling metoder

styrning och ledning  som syftar till att 6ka kvaliteten i offentligt finansierade
tjdnster genom att oka tilliten till brukare och brukarmétande
yrkesgrupper. !

Verksamhetsplan Verksamhetsplan dr nimndens/styrelsens dokument for
styrning av sin verksamhet. Den innehaller bl a mal, siarskilda
uppdrag fran fullmiktige och budget per
verksamhetsomrade.

Vision Visionen anger den langsiktiga fardriktningen och beskriver
ett framtida tillstind som vi vill uppna.

Viardegrund Vardegrunden utgér fran ledorden utveckling, respekt,
tydlighet och 6ppenhet. Ledorden star for vart
forhallningssétt och den utgdngspunkt vi har gentemot
invanare, brukare, fortroendevalda och medarbetare.

Arsredovisning Arsredovisning &r en arsberittelse som syftar till att
beskriva hur kommunens verksamheter och bolag
utvecklas och i vilken omfattning mal uppfylls.

Agardirektiv Kommunfullmiktiges dgardirektiv till bolagen som beskriver
deras dndamal, inriktning och direktiv for verksamheten och
ekonomin.

Oversiktsplan Kommunens strategi for utveckling av den fysiska miljon i

den geografiska kommunen.

1 Tillitsbaserad styrning och ledning, Ett ramverk, Tillitsdelegationen 2017-10-30
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