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Revidering - Styrmodell for Strangnas kommun

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att

1. anta ersattande styrmodell for Strangnas kommunkoncern
enligt forslag daterat 2024-01-25.

Yrkanden
Lars Larsson (LOK) och Jan Rudengren (L) yrkar avslag till liggande forslag.

Beslutsgang
Ordféranden staller bifall mot avslag till liggande férslag och finner att
kommunstyrelsen bifaller forslaget.

Beskrivning av arendet

Strangnas kommun utvecklar kontinuerligt systemet for styrning och ledning
for att bli annu battre pa att skapa mer kvalitet och effektivitet i service- och
tjansteutbudet. En effektiv styrning och ledning som &r baserad pa helhetssyn,
tillit och samspel mellan politiken och forvaltningen hjalper oss att arbeta for att
forverkliga de politiska malen.

Gemensamma mal fér kommunkoncernen

For att skapa en tydligare riktning att arbeta mot i alla kommunens
verksamheter och som gynnar hela kommunkoncernens samverkan och
horisontellt arbete, har styrmodellen utvecklats till att Strangnas
kommunkoncerns mal beslutas av kommunfullméktige och blir malen for
samtliga namnder och bolag. Genom allas bidrag till maluppfyllelse nas
kommunkoncernens gemensamma mal.

Uppdrag fran kommunfullmaktige och sarskilda uppdrag fran namnder
Namnder och styrelser kan fa uppdrag fran kommunfullmaktige, dessa ska ses
som ett komplement i styrningen. Uppdrag fran fullmaktige ar ett konkret satt
som politikerna styr pa. Fullméktiges uppdrag beskriver vilka uppgifter som ska
utforas inom ett till tre ar. Kommunfullmaéktiges uppdrag ges med tillskott i
budget eller med hanvisning om att det ska genomféras inom tilldelad
budgetram.

Det som tillkommer i revideringen av styrmodellen ar att ndmnder kan ge
sarskilda uppdrag till forvaltning. Sarskilda uppdrag fran namnder till
forvaltningen ar avgransade och tidsatta. De halls till ett begransat antal med
beaktande av tillitsstyrning.

Ekonomiska konsekvenser for kommunen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutet medfor inga 6vriga konsekvenser.

Ovriga konsekvenser
Beslutet medfor inga 6vriga konsekvenser.

Uppfoljning
Ingen uppféljning kravs.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, Reviderad styrmodell for Strangnas kommunkoncern, 2024-
01-25

Styrdokument, Styrmodell fér Strangnas kommunkoncern, férslag, 2024-01-25
Styrdokument, Styrmodell for Strangnds kommunkoncern, antagen 2018-09-24 §
148, 2018-10-10

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige

Socialnamnden

Barn- och utbildningsnamnden
Teknik- och fritidsnamnden

Miljo- och samhéllsbyggnadsndmnden
Kulturnamnden

Kommunrevisionen for kdinnedom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Bakgrund och syfte

Strangnas kommun utvecklar kontinuerligt systemet for styrning och ledning for
att bli annu battre pa att skapa 6kad kvalitet och effektivitet i service- och
tjansteutbudet. En effektiv styrning och ledning som ar baserad pa helhetssyn,
tillit och samspel mellan politiken och férvaltningen och hjélper oss att arbeta for
att forverkliga de politiska malen. En viktig faktor i styrmodellen ar att skapa
béattre forutsattningar for medarbetarna att fokusera pa sitt uppdrag i relation till
invanaren och minska tiden som laggs pa arbete med rapportering,
dokumentation och annan form av administration.

Grunden for tillitsbaserad styrning och ledning bygger bland annat pa foljande:

e Fokus pa att styra mot en gemensam forstaelse for uppdraget och
det 6vergripande malet med verksamheten

e Starka helhetsperspektivet i hela styrkedjan

e Bygoa relationer som 6kar benagenheten att lita pa andra aktorer

Aktuell forskning och utveckling inom omradet offentligt finansierade tjanster,
pekar pa behovet av att vidareutveckla en tillitsfull styrning och ledning som
bygger pa ett msesidigt fortroende mellan berérda aktorer.

For dig som ar fortroendevald beskriver var styrmodell vilket ansvar
kommunfullmaktige, namnder och styrelser har och hur samspelet och
aterkopplingen mellan politiker och tjansteman fungerar.

Vi har alla ett ansvar for att verksamheterna utvecklas pa ett effektivt satt och i
enlighet med uppsatta mal och att god kvalitet levereras till invanarna.
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Sa styrs Strangnas kommunkoncern

Kommunens huvuduppgift ar att leverera service och tjanster med invanarnas
behov i centrum. Syftet med en gemensam styrmodell i hela kommunkoncernen
ar att sékerstalla att de politiska malen nas. De fortroendevalda ansvarar for vad
som ska uppnas och nar. Forvaltningen ansvarar for hur verksamheten bedrivs
och vem som utfor aktiviteter for att uppfylla malen och leveransen av tjanster
och service med god kvalitet. Goda resultat nas bland annat genom en stark
samverkan och samspel mellan kommunfdrvaltningen och de kommunala
bolagen.

Kommunfullmaktige &r kommunens hdgsta beslutande organ och ansvarar for
styrningen i Strangnas kommun. Kommunfullméktige faststéller
kommunstyrelsens och namndernas uppdrag och ansvarsomraden i reglementen
samt beslutar om &gardirektiv gentemot kommunens bolag. Kommunstyrelsen
har en samordnande roll for planering och uppféljning av kommunfullméktiges
mal samt ett sarskilt ansvar nar det galler samordning och uppsikt ver
namndernas verksamhet. Namnder och styrelser planerar och arbetar med ett
helhetsperspektiv inom sitt specifika ansvarsomrade utifran de gemensamma
malen, sina reglementen, dgardirektiv och eventuella uppdrag fran fullméaktige.

Bild. Styrmodell.

Vision
Visionen beskriver Strangnas kommuns framtida tillstdnd. Den ar en gemensam
malbild for hela var kommun. Den inspirerar oss och utmanar oss i det dagliga
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arbetet och nér vi planerar for framtiden. Visionen, som antogs av
kommunfullméaktige den 30 november 2015, lyder:

Tillsammans och med invanarnyttan i fokus, skapar vi framtidens hallbara
kommun i hjartat av Malardalen.

Onskat lage

Onskat lage 2035 ar en framtidsbeskrivning av Strangnas kommun. Det nskade
laget skapas genom kommunens vision, mal, éversiktsplan och andra
framatsyftande styrande dokument.

Majoritetsforklaring

Vart fjarde ar halls allmanna val. Efter valet ges en majoritetsforklaring av den
tilltrddande majoriteten. Majoritetsforklaringen beskriver den politiska
viljeinriktningen de kommande fyra aren. Utifran majoritetsforklaringen beslutar
kommunfullméaktige om kommunkoncernens gemensamma mal.

God ekonomisk hushallning

I kommunallagen regleras att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning
och att det ar fullméktige som beslutar om riktlinjerna for detta. God ekonomisk
hushallning ar grunden for kommunens ekonomi och verksamhet och skapas
genom att verksamheten drivs med hog kvalité och kostnadseffektivt. En
grundtanke bakom begreppet god ekonomisk hushallning &r att varje generation
av invanare ska bara kostnaden for den service som de sjalva beslutar om och
som de sjalva konsumerar, samt att gjorda investeringar ska kunna erséttas.

Kommunsektorn star infor stora verksamhetsmassiga och ekonomiska
utmaningar. De demografiskt betingade kostnaderna for verksamheten véxer
snabbare an intakterna. Det ar darfor viktigt att redan nu fokusera pa atgarder
som kan bromsa kostnadsutvecklingen. For att hantera dessa utmaningar kravs
en langsiktig och effektiv ekonomistyrning. Kommunstyrelsen beslutade i
november 2016 att Langsiktig ekonomisk plan, LEP, med strategier for att
hantera utmaningarna i drift- och investeringsekonomin, ska uppdateras varje ar
och integreras i den ordinarie planerings- och uppféljningsprocessen.

Hallbar utveckling

Arbetet for hallbar utveckling i kommunen utgar ifran malen i Agenda 2030,
Strangnas kommuns vision, flerarsplan och mal som faststallts av
kommunfullmaktige, samt andra regionalt eller nationellt beslutade mal inom
hallbarhetsomradena (miljomassigt-, socialt- och ekonomiskt). Strangnas
kommun utgar fran foljande definition av hallbar utveckling;

Hallbar — star for hur utvecklingen ska vara, ett 6nskat tillstdnd dar malen i
Agenda 2030 ger vagledning.
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Utveckling — star for det som behover ske men pa ett annorlunda satt dar
kommunens arbete med innovation och férnyelse spelar en viktig roll.

Strangnas kommuns arbete med hallbar utveckling omfattar tre grundlaggande
hallbarhetsprinciper.

e Ur ett hallbarhetsperspektiv ar de tre aspekterna av hallbarhet
(miljémassigt-, socialt- och ekonomiskt) inbdrdes jamfort lika
viktiga.

e Ingen far lamnas utanfor. Det innebar att arbetet anpassas och
utformas utifran de grupper som har storst behov.

e Malen i Agenda 2030 &r integrerade och odelbara. Det innebar
att malen maste ses som en helhet som &ar ihopkopplade och
beroende av varandra och att fokus inte kan laggas pa nagot mal
pa bekostnad av ett annat.

Oversiktsplan

Oversiktsplanen beskriver kommunens strategi for utveckling av den fysiska
miljon. Med langsiktig hallbarhet som utgangspunkt pekar den ut strategiska
fragor som blir viktiga att forhalla sig till vid planeringen av kommunens mark-
och vattenanvandning.

Ovriga planer och strategiska dokument

I kommunen finns ocksa andra styrande dokument i form av planer och
strategiska dokument som pa olika satt bidrar till utformningen av inriktningar
och prioriteringar.

Vardegrund och principer

Brobygget ar det namn och den symbol kommunen valt for att synliggéra och
lyfta fram varderingar och principer. Principerna och varderingarna kan vi luta
0ss emot nar utvecklandet av oss sjalva och av verksamheten.

Varderingarna och principerna ger oss som arbetar i Strangnas kommun,
gemensamma metoder, arbetssatt och sprak som blir ett stod i vara olika vagval
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och i de beslut vi behover ta nar vi l6ser vara problem i vardagen. Brobygget
fungerar pa sa vis som var vagvisare.

Brobygget ska anvandas av alla, chefer och medarbetare, i det dagliga arbetet for
att hitta forbattringsomraden och utforma nya arbetssatt som skapar storre nytta
for vara invanare och brukare.

Koncerngemensamma mal

Strangnas kommunkoncerns mal beslutas av kommunfullmaktige och galler for
samtliga namnder och bolag. Genom allas bidrag till maluppfyllelse uppnas
kommunkoncernens gemensamma mal. Utéver malen planerar och verkar
namnderna utifran sina grunduppdrag i reglementen och bolagen utifran sina
agardirektiv. Samverkan savél internt som externt ar en forutsattning for en god
maluppfyllelse.

Agenda 2030 ar vagledande for allt arbete i Strangnas kommunkoncern. Hallbar
utveckling ar en integrerad del i verksamheternas ordinarie uppdrag och
processer for att skapa framtidens hallbara kommun.

Planer och uppdrag

Flerarsplanen ar grunden for all planering och ar navet i styrmodellen. Planen
beskriver vilka mal som kommunkoncernen ska uppna under de kommande aren.
I planen redogdrs ocksa bland annat for vilka de framsta utmaningarna ar och
beskriver det ekonomiska laget och hur budgeten ska fordelas. Flerarsplanen ar
tredrig och revideras arligen.

Utifran inriktningen i flerarsplanen tar namnderna fram verksamhetsplaner och
bolagen tar fram affarsplaner. Dar tydliggér namnderna/bolagen sin inriktning
for vad de ska gora for att bidra till maluppfyllelser utifran sin verksamhet och
sina uppdrag.

Namnder och styrelser kan fa uppdrag fran kommunfullméktige, vilka ska ses
som ett komplement i styrningen. Uppdrag fran fullmaktige ar ett konkret satt
som politikerna styr pa. Fullmaktiges uppdrag beskriver vilka uppgifter som ska
utforas inom ett till tre ar.

Kommunfullmaktiges uppdrag ges med tillskott i budget eller med hanvisning om
att det ska genomfdras inom tilldelad budgetram.

Finansiering - budgettillskott el. Ansvarig ndmnd,

Sarskilda uppdrag fran KF T styrelse

Figur. Kommunfullmaktiges uppdrag till namnder och styrelser.
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Namnder kan ocksa ge séarskilda uppdrag till forvaltning. Sarskilda uppdrag fran
namnder till forvaltningen ar av avgransade och specifik karaktar. De ar tidsatta
och halls till ett begransat antal med beaktande av tillitsstyrning.

I verksamhetsplanen for namnder och styrelser gors en inriktning/prioritering av
vad man planerar att bidra till den koncerngemensamma maluppfyllelsen utifran
sitt uppdrag. Genom allas bidrag till maluppfyllelse nds kommunkoncernens
gemensamma mal. Horisontellt arbete ar en forutsattning for en god
maluppfyllelse. Utdver malen planerar och verkar namnderna utifran
grunduppdragen i reglementen. Verksamhetsplanen ar tredrig och revideras
arligen.

I kontorsplanen &r det kommundirektdrens uppgift att ytterligare fértydliga och
tolka ndmndens inriktning och prioriteringar och sarskilda uppdrag i namndens
verksamhetsplan utifran de koncerngemensamma malen och reglementen. Har
anges den forvantan kontorsledningen har pa organisationen och resultat man
vill se inom verksamheten. De omraden/insatser som ar sarskilt prioriterade for
verksamheten och den forflyttning man vill se nar det géller resultat och effekter.

I kontorsplanen redogors vidare for vilken typ av uppféljning,
(matt/indikatorer/nyckeltal/bedémning) som ska anvandas for att folja upp
planeringen. | kontorsplanen framgar ocksa vad som ska goras horisontellt i
samverkan med andra kontor/avdelningar och koncernens bolag.

Arbetsplanen ar respektive enhets ettariga plan for de aktiviteter de prioriterar
att genomféra for att bidra till att malen nas. Planeringen har fokus pa de
uppdrag, férvantningar och inriktningar som kommer via kontorsplanen.
Relevanta nyckeltal delas ut fran kontorsnivan som en obligatorisk del att foljas
upp. Arbetsplanen tas fram per enhet eller avdelning. Beroende pa
verksamhetens karaktar och behov kan den efter kontorschefens godkannande
tas fram per verksamhetsomrade.

Medarbetarskap

Alla medarbetare har en nyckelroll dar de tillsammans med sin chef aktivt ska
medverka i férandringsarbetet. Medarbetarsamtalet utgor ar en viktig lank
mellan enhetens arbetsplan och medarbetarens ansvar for att bidra till att skapa
goda arbetsresultat. Samtalet gor det mojligt att planera bade pa kort och lang
sikt, och &r ett satt att kunna paverka verksamhetens utvecklingsarbete med egna
idéer och forslag. | en éverenskommelse i planeringsdelen beskrivs de aktiviteter
som medarbetaren ansvarar for och vad som utgér underlag for individuell
uppféljning och utvardering.

Uppfoéljning
Uppfoljningen av verksamheten och ekonomin sker utifran de fyra nivaerna i
styrningen: flerarsplan, verksamhetsplan, kontorsplan och arbetsplan.
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Utifran den sammantagna bilden gors en bedémning om man gjort forflyttningar
mot mal och beskrivningar av bidragen till maluppfyllelsen. Nar det géaller
bolagens redovisning ska den efterlikna kommunens redovisning i de delar dar
det ar mojligt. Bolagen tar fram arsredovisning enligt arsredovisningslagen (1995:
1554) och &ar en del av kommunkoncernen.

I kommunens samlade redovisning sammanstélls en helhetsbild bild av
maluppfyllelsen som ocksa ytterligare kompletteras med information fran
indikatorer och nyckeltal for den Gvergripande nivan. I redovisningarna bedéms
god ekonomisk hushallning som en sammanvagd bedémning av
verksamhetsresultat och insatta ekonomiska resurser.

Namndens arsrapportering och delarsrapportering a&r namndens berattelse om
delaren och helaret och riktar sig till den egna namnden och dess kontor.
Kommunens arsredovisning och delarsrapportering ar kommunstyrelsens
beréattelse om kommunens samlade verksamhet for delaren och for aret.
Malgruppen for rapporterna ar i forsta hand kommunfullméktige och
namnderna. Strukturen i delarsrapporterna ar likadan under aret, men den forsta
delarsrapporten innehaller farre rapporteringsdelar och ar saledes mindre
omfattande.

Delarsrapport 1

Pa varen efter arets forsta fyra manader kommer delarsrapport 1 som omfattar
perioden 1 januari till 30 april. Den innehaller uppféljningen av fullméktiges mal
och tar upp eventuella avvikelser. Uppfoljningen med heldrsprognos ska indikera
hur det gar bade verksamhetsmassigt och ekonomiskt. Delarsrapporter med
helarsprognoser och rapporteras och behandlas av respektive namnd och
styrelse. Kommunens delarsrapport beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullmaéktige.

Delarsrapport 2

Efter atta manader gor delarsrapport 2 som tillika &r ett delarsbokslut for
kommunkoncernen per 31 augusti. Delarsrapport 2 omfattar uppfoljning och
prognos av malen for verksamheten och ekonomin. Delarsrapport med
delarsbokslut behandlas av kommunstyrelsen och kommunfullméktige i oktober.
Delarsrapporter med helarsprognoser behandlas av respektive namnd och
styrelse. Kommunens delarsrapport beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

Arsredovisning

Uppfdljningsprocessen avslutas med sammanstallningen av kommunkoncernens
arsredovisning som syftar till att beskriva hur verksamheterna och kommunens
bolag utvecklats och hur malen for verksamheten och ekonomin uppnatts.
Kommunstyrelsen éverlamnar arsredovisningen till kommunfullméktige som
faststaller den senast i april aret efter. Innan det har bolagsstyrelserna beslutat
om sina arsredovisningar och namnder behandlat arsrapporter.
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Arshjul for planering och uppféljning

Styrmodellen &ar uppbyggd kring ett arshjul for planering och uppféljning dar mal
for verksamheten och ekonomin kopplas samman. Grundlaggande for all
planering och uppfdljning &r att ha tydlig struktur med tydliga roller och
arbetssatt for hur processens olika aktiviteter lankas samman. | styrningen
arbetar kommunfullméktige, namnder/styrelser och verksamheterna utifran
kalenderar men inom barn- och utbildningsndmndens ansvarsomrade tas
enheternas arbetsplaner fram utifran lasar.

Styrning i planering och uppfoljning

Planering och uppféljning hanger ihop. En god planering ska leda till att det gar
att félja upp verksamheten och se om vi genomfért vad vi planerat, om effekter
och resultatet blev som vi tankt oss och om vi bidrar till maluppfyllelser pa det
satt som vi tankt. I planering och uppféljning ar ekonomi och verksamhet delar
av helheten som beaktade tillsammans ger férbattrade maojligheter for styrning
for god samhallsnytta och resurshallning.

Planering

e Planeringsforutsattningar

e Dialoger & budgetberedningar
om mal,
uppdrag, agardirektiv till
namnder & styrelser

e Resursfordelning

Planering

o KF faststaller Flerarsplan

o Forvaltningen fardigstaller
kontors- och arbetsplaner

Uppfoljning
Arsredovisningar och arsrapporter

per 31 december L
Uppfdljning

Delarsrapport 1 per 30 april

Planering

o KF beslut om bolagens
agardirektiv

e Bolagsstimma antagande av
agardirektiv

g o KF beslut Flerarsplan med mal,

uppdrag & ekonomiska ramar

Uppféljning
Delarsrapport 2 per 31 augusti

Figur. Arshjul fér planering- och uppféljningsprocessen.
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Viktiga ord och begrepp i styrmodellen.

God ekonomisk
hushallning

Hallbar utveckling
Agenda 2030

Kvalitet

Langsiktig
ekonomisk plan

Nyckeltal
Strategi

Styrdokument

Tillitsbaserad
styrning och
ledning

Agardirektiv

God ekonomisk hushallning regleras i kommunallagen
och innebar att kommuner ska ha mal for ekonomin
och verksamheten som &r av betydelse for en god
ekonomisk hushallning.

Hallbar utveckling Agenda 2030 ar globala malen for
hallbar utveckling som antagits av FN:s
generalforsamling.

Kvalitet beskriver behov eller férvantningar pa tjanst
eller service. Genom att mata kvaliteten kan man bland
annat fa veta om invanare, brukaren, kunden &ar néjd
eller om kunden har fatt det som den skulle ha.
Langsiktig ekonomisk plan, LEP, & kommunens plan
for att hantera verksamhetsmassiga och ekonomiska
utmaningar pa lang sikt.

Nyckeltal &r matt som hjalper oss att analysera och
forsta verksamheternas kvalitet och effektivitet.
Strategi beskriver viktiga vagval och angreppssatt som
skapar riktning i arbetet med att na malen.
Styrdokument &r dokument som i nagon form reglerar
VAD som ska uppnas och genomféras eller VEM som &r
ansvarig for olika uppgifter eller HUR arbetet ska
utforas. Exempel pa styrdokument ar planer,
reglementen, delegationsordning och riktlinjer.
Tillitsbaserad styrning och ledning ar en samling
metoder som syftar till att 0ka kvaliteten i offentligt
finansierade tjanster genom att dka tilliten till brukare
och brukarmétande yrkesgrupper. !
Kommunfullmaktiges &gardirektiv till bolagen som
beskriver deras andamal, inriktning och direktiv for
verksamheten och ekonomin.

I Tillitsbaserad styrning och ledning, Ett ramverk, Tillitsdelegationen 2017-10-30
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Bakgrund och syfte

Strangnas kommun utvecklar systemet for styrning och ledning for att bli &nnu
battre pa att skapa mer kvalitet och effektivitet i service- och tjansteutbudet. En
effektiv styrning och ledning som ar baserad pa helhetssyn, tillit och samspel
mellan politiken och férvaltningen och hjalper oss att arbeta for att férverkliga de
politiska malen. Mot bakgrund av att ett antal forbattringsomraden identifierats
har en ny styrmodell tagits fram. Forslaget till forbattringar grundar sig pa
erfarenheter av tidigare modeller och pa andra kommuners erfarenheter. En
viktig faktor har varit att skapa béattre férutsattningar for medarbetarna att
fokusera pa sitt uppdrag i relation till invanaren och minska tiden som laggs pa
arbete med rapportering, dokumentation och annan form av administration.

Grunden for tillitsbaserad styrning och ledning bygger bland annat pa foljande:

e Fokus pa att styra mot en gemensam forstaelse for uppdraget och det
overgripande malet med verksamheten

e Starka helhetsperspektivet i hela styrkedjan

e Bygoga relationer som 6kar benagenheten att lita pa andra aktorer

Aktuell forskning och utveckling inom omradet offentligt finansierade tjanster,
pekar pa behovet av att vidareutveckla en tillitsfull styrning och ledning som
bygger pa ett msesidigt fortroende mellan berérda aktorer.

Vi har alla ett ansvar for att verksamheterna utvecklas pa ett effektivt satt och i
enlighet med uppsatta mal och att god kvalitet levereras till invanarna.

For dig som ar fortroendevald beskriver var styrmodell vilket ansvar
kommunfullmaktige, ndmnder och styrelser har och hur samspelet och
aterkopplingen mellan politiker och tjansteman fungerar.
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Sa styrs Strangnas kommun

Kommunens huvuduppgift ar att leverera service och tjanster med invanarnas
behov i centrum. Syftet med en gemensam styrmodell i hela kommunkoncernen
ar att sékerstalla att de politiska malen nas. De fortroendevalda ansvarar for vad
som ska uppnas och nar. Forvaltningen ansvarar for hur verksamheten bedrivs
och vem som utfor aktiviteter for att uppfylla malen och leveransen av tjanster
och service med god kvalitet. Goda resultat nas bland annat genom en stark
samverkan och samspel mellan kommunfdrvaltningen och de kommunala
bolagen.

Kommunfullméktige &r kommunens hdgsta beslutande organ och ansvarar for
styrningen i Strangnas kommun. Kommunfullméktige faststéller
kommunstyrelsens och namndernas uppdrag och ansvarsomraden i reglementen
samt beslutar om &gardirektiv gentemot kommunens bolag. Kommunstyrelsen
har en samordnande roll fér planering och uppféljning av kommunfullméktiges
mal samt ett sarskilt ansvar nar det galler samordning och uppsikt 6ver
namndernas verksamhet.

En gemensam vision beskriver det 6nskvarda framtida tillstand som Strangnas
kommun langsiktigt vill uppna. Vart fjarde ar halls allménna val. Efter valet ges
en majoritetsforklaring av den tilltradande majoriteten. Majoritetsforklaringen
beskriver den politiska viljeinriktningen de kommande fyra aren. Utifran
majoritetsforklaringen beslutar kommunfullméktige om kommunens
overgripande mal. Till respektive fullmaktigemal finns formulerade strategier
som beskriver vagval, viktiga angreppssatt och vad som ar viktigt att fokusera pa
for att uppna malen. Kommunfullmaktige kan ocksa besluta om sarskilda
uppdrag riktade till namnder och styrelser.

Namnder och styrelser beslutar om mal utifran ett helhetsperspektiv inom sitt
specifika ansvarsomrade. Tillsammans med de sarskilda uppdragen fran
kommunfullmaktige blir det sedan namndernas och styrelsernas uppgift att i en
verksamhetsplan prioritera och konkretisera hur man planerar att bidra till
fullméaktigemalen.
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Planering pa kort och lang sikt

Den langsiktiga fardriktningen skapas genom kommunens vision, 6versiktsplan
och andra framatsyftande styrande dokument. Flerarsplanen ar
kommunfullmaktiges och kommunstyrelsens heltdckande plan for att styra hela
den kommunala verksamheten, inklusive bolagen. Flerarsplanen ar navet i
styrmodellen och allt det som &r styrande for de kommande tre aren synliggors
dar.

Figur. Flerarsplanen beskriver det som ska vara styrande.

God ekonomisk hushallning

Vision

Langsiktig
FLERARSPLAN ekonomiskplan

Verksamhetsplan
namnder & styrelser

God ekonomisk hushallning

I kommunallagen regleras att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning
och att det ar fullméktige som beslutar om riktlinjerna for detta. God ekonomisk
hushallning ar grunden for kommunens ekonomi och verksamhet och skapas
genom att verksamheten drivs med hdg kvalité och kostnadseffektivt.

Vision
Visionen beskriver Strangnas kommuns framtida tillstand. Den &r en gemensam

malbild for hela var kommun. Den inspirerar oss och utmanar oss i det dagliga
arbetet och nar vi planerar for framtiden. Visionen lyder:

Tillsammans och med invanarnyttan i fokus, skapar vi framtidens hallbara
kommun i hjartat av Malardalen.

Visionen antogs av kommunfullméktige den 30 november 2015.
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Hallbar utveckling — Agenda 2030

De globala malen for hallbar utveckling Agenda 2030, antogs av FN:s
generalférsamling i september 2015. Alla har ett ansvar att bidra till malen och i
Sverige ligger ansvaret pa arbetet med de globala utmaningarna lokalt.

Hallbar utveckling for Strangnas kommun innebér vi ska anvanda vara
gemensamma resurser pa ett sadant satt att vi inte aventyrar kommande
generationers mojligheter. Som hallbar kommun ska vi ha ett bade offensivt och
innovativt forhallningssatt till hallbarhet. Hallbarhetsaspekterna, de sociala,
miljémassiga och samhéallsekonomiska, samverkar och ar beroende av varandra
for att en god hallbar kommun ska kunna uppnas.

Oversiktsplan

Oversiktsplan 2014 beskriver kommunens strategi for utveckling av den fysiska
miljon fram till &r 2040. Med langsiktig hallbarhet som utgangspunkt pekar den
ut strategiska fragor som blir viktiga att forhalla sig till vid planeringen av
kommunens mark- och vattenanvandning.

Langsiktig ekonomisk plan

Kommunsektorn star infor stora verksamhetsmassiga och ekonomiska
utmaningar. De demografiskt betingade kostnaderna for verksamheten vaxer
snabbare an intakterna. Det ar darfor viktigt att redan nu fokusera pa atgarder
som kan bromsa kostnadsutvecklingen.

For att hantera dessa utmaningar kravs en langsiktig och effektiv
ekonomistyrning. Kommunstyrelsen beslutade i november 2016 att Langsiktig
ekonomisk plan, LEP, med strategier for att hantera utmaningarna i drift- och
investeringsekonomin, ska uppdateras varje ar och integreras i den ordinarie
planerings- och uppféljningsprocessen.

Ovriga planer och strategiska dokument

I kommunen finns ocksa andra styrande dokument i form av planer och
strategiska dokument som pa olika satt bidrar till utformningen av flerarsplanen
och dess prioriteringar av fullmaktigemal och sarskilda uppdrag.

Kommunstyrelsens roll

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att planera, leda och félja
upp ndmnder och bolagsstyrelser. Kommunstyrelsen utdvar sin uppsiktsplikt
inom ramen for styrmodellen inom den samlade processen fér planering och
uppfoljning. Namnder och bolagsstyrelser har I6pande dialoger och
rapporteringstillfallen dar de haller kommunstyrelsen informerad om hur arbetet
med malen gar och om ekonomin halls.
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Kommunstyrelsens roll ar att skapa och vidmakthalla en kultur déar 6kad dialog
och mer samarbete 6ver granserna utvecklar verksamheten och dar medarbetare
och chefer kan paverka hur kommunens service och tjanster utfors.

Vardegrund och principer

Brobygget ar det namn och den symbol vi valt for att synliggéra och lyfta fram
vara varderingar och principer. Principerna och varderingarna kan vi luta oss
emot nar vi utvecklar oss sjalva och verksamheten.

Brobygget planeras att revideras under 2019.

Strangnas kommuns vardegrund beskriver och lyfter fram det forhallningssatt
som ska pragla moétena och samspelet bade internt inom organisationen som i
moten och kontakten med medborgare och brukare. Hur medborgarna och
brukarna upplever bemoétandet har en avgdrande roll i bedomningen av kvalitén
pa tjansterna. Vardegrunden utgar fran ledorden utveckling, respekt, tydlighet
och 6ppenhet och star for:

= Vi utvecklar individen, verksamheten och samhallet

= Vi bemdter alla med respekt och vardighet

* En fri och 6ppen diskussion ar grunden for vart forhallningssatt

* Viartydligaivart agerande, i vart forhallningsséatt och i vara roller

Var gemensamma vardegrund ska ha en tydlig koppling till arbetet och vart
uppdrag. Som medarbetare och representant for Strangnas kommun vill vi att
motet med invanare, brukare och kunder alltid genomsyras av vara varderingar.

Styrning i olika perspektiv och nivaer

Mal i fyra perspektiv

Kommunfullmaktiges mal ar grupperade i fyra perspektiv i syfte att astadkomma
balans i styrningen. Vilket innebar att bade ha ett yttre eller inre fokus dér olika
intressen malsatts och balanseras till en helhet.
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Inom perspektiven invanare och samhalle riktar vi oss utat till vara brukare,
kunder och invanare. Kommunens service- och tjansteutbud har en hog kvalitet
och effektivitet. Den utvecklas genom delaktighet och inflytande dar
samhallsutvecklingen skapas i dialog med invanare och intressenter.

Perspektiven medarbetare och ekonomi handlar om att ha en effektiv
organisation som utvecklar bade manniskor, medarbetare och arbetsprocesser i

skapandet av en attraktiv arbetsplats med ekonomin i balans.

Perspektiv Beskrivning

Invanare Hur vi skapar varde och nytta for invanarna genom att svara upp
mot behov och férvantningar
Samhélle Hur vi moter upp forandringar i omvéarlden samt bygger och

utvecklar en bra plats att bo och leva i

Medarbetare Hur vi fAr medarbetare att utveckla sig sjalv, vara verksamheter och
samhéllet genom standiga forbattringar

Ekonomi Hur vi genom en god ekonomistyrning skapar forutsattningar for att
kunna leverera en hallbar god kommunal service

Planer i fyra nivaer

Flerarsplanen ar grunden for all planering. Den politiska

viljeinriktningen tillsammans med omvarlds- och nuldgesanalyser utgor

underlag for prioriteringar. Flerarsplanen ar trearig och revideras

arligen. Kommunfullméktiges mal ar breda och av 6vergripande
karaktar samt speglar ett helhetsperspektiv. I flerarsplanen synliggors vilka
strategier som namnder och styrelser ska anvanda sig av for att na fullmaktiges
mal. Genom respektive fullméaktigemal blir det ocksa synligt hur kommunen
forvantas bidra till de globala malen i Agenda 2030. Namnder och styrelser kan fa
sarskilda uppdrag fran fullméaktige, dessa ska ses som ett komplement i
styrningen. Sarskilda uppdrag ar ett konkret satt som politikerna styr pa.
Sarskilda uppdrag beskriver vilka uppgifter som ska utforas inom ett till tre ar.
Tjanstemannen har sedan skyldighet att redovisa for politiken pa vilket satt man
genomfort uppdraget. Sarskilda uppdrag ges med tillskott i budget eller med
hénvisning om att det ska genomforas inom tilldelad budgetram.

Figur. Sarskilda uppdrag till nAmnder och styrelser.

Finansiering - budgettillskott el. Ansvarig ndmnd,
inom budgetram styrelse /

Sarskilda uppdrag fran KF

I verksamhetsplan for namnder och styrelser sker en konkretisering
av hur man planerar att bidra till maluppfyllelsen utifran sitt uppdrag.
Verksamhetsplanen &r trearig och revideras arligen. Namnder och
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styrelser bér genom mal bidra till fullmaktigemalen. Malen ar av évergripande
karaktar och bor omfatta alla verksamheter inom namndens ansvarsomrade.
Genom dessa mal ska man bidra till alla fyra perspektiven i styrningen.

| kontorsplan ar det tjanstemannens uppgift att ytterligare fortydliga

och tolka namndens mal och sarskilda uppdrag. Kontorsplanen ar

trearig och revideras arligen. Den politiska styrningen baseras pa tillit

till att tjanstemannen vet hur malen bast och effektivast kan uppnas.
Till naAmndens mal tas relevanta och regelbundet uppféljningsbara nyckeltal
fram. Nyckeltalen beskriver kvalitet och effektivitet.

Arbetsplan ar enhetens ettariga plan for de aktiviteter

verksamheterna prioriterar att genomfora for att bidra till att

namndens mal nas. | arbetsplan bor man ocksa stréava efter att bidra till

alla fyra perspektiven i styrningen. Planeringen har fokus pa de mal och
uppdrag som kommer via kontorsplanen. Relevanta nyckeltal delas ut fran
kontorsnivan som en obligatorisk del att féljas upp. Arbetsplanen tas fram per
enhet eller avdelning. Beroende pa verksamhetens karaktar och behov kan den
efter kontorschefens godkéannande tas fram per verksamhetsomrade.

Medarbetarskap

Alla medarbetare har en nyckelroll dar de tillsammans med sin chef aktivt ska
medverka i forandringsarbetet. Medarbetarsamtalet utgor ar en viktig lank
mellan enhetens arbetsplan och medarbetarens ansvar for att bidra till att skapa
goda arbetsresultat. Samtalet gor det mojligt att planera bade pa kort och lang
sikt, och &r ett satt att kunna paverka verksamhetens utvecklingsarbete med egna
idéer och forslag. | en éverenskommelse i planeringsdelen beskrivs de aktiviteter
som medarbetaren ansvarar for och vad som utgoér underlag for individuell
uppfoljning och utvardering.

Uppfdljning

Uppfodljningen av méalen for verksamheten och ekonomin sker pa de fyra nivaerna
i styrningen. En systematisk uppféljning och analys behover framst ge svar pa;
vilka atgarder har vidtagits, vilka resultat har uppnatts, vilka samband har
vidtagna atgarder och resultat samt vilka forbattringsatgarder behévs. Om och
nar avvikelser under innevarande ar befaras ska omedelbara atgarder vidtas for
att forbattra situationen.

God ekonomisk hushallning for Strangnas kommun innebér att saval
kommunens finansiella som verksamhetsmassiga mal uppnas. Den samlade
bedomningen av god ekonomisk hushallning ar baserad pa maluppfyllelsen inom
perspektiven invanare, samhélle, medarbetare och ekonomi. Det i sin tur bygger
pa maluppfyllelsen for fullmaktiges mal som synliggér om verksamheten &r
kostnadseffektiv och andamalsenlig.
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Delarsrapport 1

Pa varen efter arets forsta fyra manader kommer delarsrapport 1 per 30 april som
innehaller uppféljningen av fullmaktiges mal och sarskilda uppdrag till namnder
och styrelser. Uppfoljningen med helarsprognos ska indikera hur det gar bade
verksamhetsmaéssigt och ekonomiskt. Delarsrapporter med helarsprognoser och
rapporteras och behandlas av respektive ndmnd och styrelse. Kommunens
delarsrapport beslutas av kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Delarsrapport 2

Efter atta manader gor delarsrapport 2 som tillika ar ett delarsbokslut for
kommunkoncernen per 31 augusti. Delarsrapport 2 omfattar uppfoljning och
prognos av malen for verksamheten och ekonomin. Delarsrapport med
delarsbokslut behandlas av kommunstyrelsen och kommunfullmaktige i oktober.
Delarsrapporter med helarsprognoser behandlas av respektive namnd och
styrelse. Kommunens delarsrapport beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

Arsredovisning

Uppfoljningsprocessen avslutas med sammanstéallningen av kommunkoncernens
arsredovisning som syftar till att beskriva hur verksamheterna och kommunens
bolag utvecklats och hur malen for verksamheten och ekonomin uppnatts.
Kommunstyrelsen éverlamnar arsredovisningen till kommunfullmaktige som
faststaller den senast i april aret efter. Innan det har bolagsstyrelserna beslutat
om sina arsredovisningar och namnder behandlat arsrapporter.
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Arshjul for planering och uppféljning

Styrmodellen ar uppbyggd kring ett arshjul for planering och uppféljning dar mal
for verksamheten och ekonomin kopplas samman. Grundlaggande for all
planering och uppfdljning ar att ha tydlig struktur med tydliga roller och
arbetssatt for hur processens olika aktiviteter lankas samman. | styrningen
arbetar kommunfullméktige, namnder/styrelser och verksamheterna utifran
kalenderar men inom barn- och utbildningsnamndens ansvarsomrade tas
enheternas arbetsplaner fram utifran lasar.

Figur. Arshjul fér planering- och uppféljningsprocessen.

Planering Planerin
o Namnder och styrelser beslutar g . L
N e Planeringsforutsattningar
om malen

e Uppstartsseminarium

e Dialoger & budgetberedningar
om mal, sarskilda uppdrag,
agardirektiv till ndmnder &

o KF faststaller Flerarsplan
kompletterad med ndmnd-
/styrelsers mal och uppdrag

e Forvaltningen fardigstaller
kontors- och arbetsplaner

Uppféljning
Arsredovisningar och arsrapporter
per 31 december

o KF beslut Flerarsplan med mal,
sarskilda uppdrag & ekonomiska
ramar

Uppféljning
Delarsrapport 2 per 31 augusti
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Viktiga ord och begrepp i styrmodellen.

Aktivitet

Arbetsplan

Brobygget

Delarsbokslut/-

rapport

Effektivitet

Flerarsplan

God ekonomisk
hushallning

Hallbar utveckling
Agenda 2030
Kvalitet

Kontorsplan

Langsiktig
ekonomisk plan

Nyckeltal
Perspektiv

Process

En handling som bidrar till att mal uppnas.
Aktiviteter ska vara konkreta, tidsatta och
ansvarsfordelade.

Plan for enheten som beskriver de aktiviteter som planeras
for att bidra till att nAmndens mal nas.

Brobygget ar det namn och den symbol vi valt for att
synligg6ra och lyfta fram var organisations varderingar och
principer.

Kommunen ar enligt lag skyldig att uppratt minst ett
delarsbokslut under innevarande &r. Strangnas kommun

gor ett delarsbokslut for perioden 1 januari till 31 augusti,
aven kallad delarsrapport.

Effektivitet beskriver hur mycket resurser som lagts ner

for att na specifika resultat.

Flerérsplan, FAP, ar styrdokumentet som utgor navet i
styrmodellen. FAP synliggor allt det som ska vara styrande de
kommande tre aren.

God ekonomisk hushéllning regleras i kommunallagen och
innebéar att kommuner ska ha mal for ekonomin och
verksamheten som &r av betydelse fér en god ekonomisk
hushallning.

Hallbar utveckling Agenda 2030 &r globala malen for hallbar
utveckling som antagits av FN:s generalférsamling.

Kvalitet beskriver behov eller férvantningar pa tjanst eller
service. Genom att mata kvaliteten kan man bland annat fa
veta om invanare, brukaren, kunden &r néjd eller om kunden
har fatt det som den skulle ha.

Plan for hur forvaltningen tolkar och konkretiserar
namndens mal och uppdrag.

Langsiktig ekonomisk plan, LEP, &r kommunens plan for att
hantera verksamhetsmassiga och ekonomiska utmaningar pa
lang sikt.

Nyckeltal ar matt som hjalper oss att analysera
verksamheternas kvalitet och effektivitet.

Malen ar grupperade i fyra perspektiv for att astadkomma en
balans i styrningen.

En process beskriver ett forlopp av hdndelser och aktiviteter
som hanger samman.



Strategi

Styrdokument

Styrning

Sarskilt uppdrag

Tillitsbaserad
styrning och ledning

Verksamhetsplan

Vision

Vardegrund

Arsredovisning

Agardirektiv

Oversiktsplan
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Strategi beskriver viktiga vagval och angreppssatt
som skapar riktning i arbetet med att na malen.
Styrdokument ar dokument som i ndgon form reglerar VAD
som ska uppnas och genomforas eller VEM som ar ansvarig
for olika uppgifter eller HUR arbetet ska utféras. Exempel pa
styrdokument &r planer, reglementen, delegationsordning
och riktlinjer.

Styrning ar ett samlingsbegrepp som omfattar bade planering
och uppféljning.

Séarskilda uppdrag kan ges av kommunfullméktige till
namnder och bolag. Dessa kan ses som ett komplement till
namndens mal.

Tillitsbaserad styrning och ledning &r en samling metoder
som syftar till att 6ka kvaliteten i offentligt finansierade
tjanster genom att 6ka tilliten till brukare och brukarmétande
yrkesgrupper. !

Verksamhetsplan &r namndens/styrelsens dokument for
styrning av sin verksamhet. Den innehaller bl a mal, sarskilda
uppdrag fran fullmaktige och budget per
verksamhetsomrade.

Visionen anger den langsiktiga fardriktningen och beskriver
ett framtida tillstdnd som vi vill uppna.

Vardegrunden utgdr fran ledorden utveckling, respekt,
tydlighet och 6ppenhet. Ledorden star for vart
forhallningssatt och den utgdngspunkt vi har gentemot
invanare, brukare, fortroendevalda och medarbetare.
Arsredovisning ar en &rsberattelse som syftar till att

beskriva hur kommunens verksamheter och bolag

utvecklas och i vilken omfattning mal uppfylls.
Kommunfullméktiges agardirektiv till bolagen som beskriver
deras andamal, inriktning och direktiv for verksamheten och
ekonomin.

Kommunens strategi for utveckling av den fysiska miljon i
den geografiska kommunen.

I Tillitsbaserad styrning och ledning, Ett ramverk, Tillitsdelegationen 2017-10-30
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