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KS § 309 D.nr. KS/2021:84-037

Medborgarforslag om inkomstuppgift for avgifter inom
socialtjanst och hemsjukvard

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att

1. medborgarforslaget avslas da beslut om avgift enligt Socialtjanstlagen ska
fattas arligen och ska grunda sig pa aktuella uppgifter (som delvis kan
hamtas automatiskt) och uppgifter som lamnas av enskild.

Yrkanden
Maria Nerby (C) yrkar pa foljande dndring:

1. medborgarforslaget avslas da beslut om avgift enligt Socialtjanstlagen ska
fattas arligen och grunda sig pa aktuella uppgifter (som delvis kan hamtas
automatiskt) och uppgifter som lamnas av enskild.

Anders Harnbro (S) och Mikael Lagergren (M) yrkar bifall till Maria Nerbys (C)
andringsyrkande.

Beslutsgang
Ordforanden stiller avslag mot bifall till Maria Nerbys (C) dndringsyrkande och
finner att kommunstyrelsens bifaller dndringen.

Beskrivning av drendet

Maria Kjell har den 26 januari 2021 inkommit med ett medborgarforslag som
handlar om hanteringen av den arliga omprovningen av avgifter inom socialtjanst
och hemsjukvard. Forslagsstillaren menar att det ar fel att automatiskt besluta
om maxtaxa om invanaren infoér det nya aret inte inkommer med uppgifter om
sina inkomster och kostnader.

Maria Kjell foreslar att foregaende ars uppgifter fortsatter att gilla &ven det nya
aret med motivering att det finns en skyldighet att anmila forandrade uppgifter
och meddelas inget sa kvarstar samma uppgift. Maria Kjell foreslar att
handlaggaren istallet arligen skickar ut vilka uppgifter som finns registrerade och
paminna om skyldigheten att meddela om nagot forandrats.

Vidare poiangterar Maria Kjell att det 4&r manga som rakar ut for att betala den
hogsta taxan och att policyn ”att man bara kan dndra beslutet 2 manader tillbaka
aven om forra arets inlimnade uppgifter stimmer” gor att de svagaste i
kommunen far det svarare ekonomiskt dn vad de har.
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Socialtjanstlagen

Riksdagen reglerar genom lagstiftning vad kommunerna far ta ut i avgift for vard,
omsorg och socialt stod genom socialtjanstlagen (SoL) kapitel 8. Kommunen far
enligt den, enligt grunder som kommunen bestimmer, ta ut skiliga avgifter som
inte overstiger kommunens sjdlvkostnader for bland annat hemtjanst,
dagverksamhet, bostad i sddant sarskilt boende som avses i 5 kap 5 § SoL (boende
for aldre) andra och tredje styckena eller 7 § tredje stycket SoL (boende for
personer med funktionsnedsittning).

Vid berakning av avgift anviands prisbasbelopp enligt 2 kap 6 och 7 §§
socialforsakringsbalken.

Med avgiftsunderlag avses den inkomst som den enskilde kan antas komma att fa
under de narmaste tolv manaderna, fordelad med lika belopp per manad. Vad
som ska berdknas som inkomst framkommer vidare i socialtjanstlagens 8 kap. I
fraga om makar ska den enskildes inkomst anses utgora halften av makarnas
sammanlagda inkomster.

Den enskildes avgifter far for hemtjanst och dagverksamhet, tillsammans med
avgifter som avser kommunal hilso- och sjukvard per manad uppga till hogst en
tolftedel av 0,5392 prisbasbelopp, for bostad i sirskilt boende per ménad uppga
till hogst en tolftedel av 0,5539 prisbasbelopp.

Avgifterna enligt 8 kap 5 § SoL far inte uppga till ett sa stort belopp att den
enskilde inte forbehalls tillrackliga medel av sitt avgiftsunderlag for sina
personliga behov och andra normala levnadskostnader (férbehallsbelopp). Nar
avgifterna faststills skall kommunen dessutom forsiakra sig om att
omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskaligt forsamrad
ekonomisk situation.

Kommunen ska bestimma den enskildes forbehéllsbelopp genom att berdkna
den enskildes levnadskostnader, utom boendekostnaden, med ledning av ett
minimibelopp. Boendekostnaden ska beriknas for sig och laggas till
minimibeloppet.

Minimibeloppet ska, om inte annat foljer av 8 §, alltid per ménad utgora lagst en
tolftedel av

1. 1,3546 prisbasbelopp for ensamstaende, eller

2. 1,1446 prisbasbelopp for var och en av sammanlevande makar och sambor.

Minimibeloppet enligt forsta stycket ska tacka normalkostnader for livsmedel,
klader, skor, fritid, hygien, dagstidning, telefon, hemforsiakring, 6ppen hilso- och
sjukvard, tandvard, hushaéllsel, forbrukningsvaror, resor, mobler, husgerad och
lakemedel.

Kommunen skall 4ndra en avgift om nagot forhéllande som paverkar avgiftens
storlek har dndrats. Avgiften far dndras utan féoregdende underrittelse, om
andringen beror pa forandringar i prisbasbeloppet.

En dndring av avgiften skall gilla fran och med manaden efter den manad da
anledning till Andring har uppkommit. En dndring av avgiften skall dock gilla
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fran och med den ménad under vilken de forhallanden har uppkommit som
foranleder andringen, om forhallandena avser hela den manaden.

Kommunens Riktlinjer for vard och omsorg

Kommunfullméktige antog den 27 februari 2017 (dnr KS/2017:67-100) riktlinjer
for vard och omsorg som beskriver pa vilka grunder kommunen tar ut
egenavgifter av enskilda. De avgifter som ska rdknas samman och jamféras mot
den enskildes avgiftsutrymme ar bland annat:

hemtjanst, ledsagning, trygghetslarm, korttidsvistelse och sirskilt boende.
Avgifter som ligger utanfor hogkostnadsskyddet dr matkostnader, for mat erlaggs
en faststilld summa oavsett inkomst.

Inkomster som ar avgiftsgrundande ar: pensioner, inkomst av
tjanst/kapital /naringsverksamhet, uthyrning av bostad,
bostadstillagg/bostadsbidrag, foraldrapenning, del av vardbidrag, a-kassa,
sjukpenning/sjukersattning och reavinster.

Vid berakning av avgift raknas alla inkomster samman och sedan gors avdrag for
skatt, kyrkoavgift, begravningskostnad, boendekostnad och minimibelopp.

Avgiftsunderlaget ska i mgjligaste man grundas pé aktuella inkomst- och
bostadskostnadsuppgifter pa uppgifter som lamnas av den enskilde.
Inkomstforfragan skickas ut till den enskilde nir drendet pa borjas.
Inkomstuppgifterna ska avse de kommande 12 ménaderna och avse uppgifter
fore skatt. Kommunens handlaggare hamtar automatiskt uppgifter om pension
och ersittning fran Forsakringskassan. Avgiftsbeslut skickas ut vid nytt drende
samt vid &rlig omrikning i borjan av dret. I samband med detta finns méjlighet
att overklaga beslutet. Andras forhallanden under aret ska den enskilde inkomma
med de nya uppgifterna. Den enskilde kan vilja att inte inkomma med inkomst-
eller formogenhetsuppgifter och/eller att kommunen inte ska hamta uppgifter
fran Pensionsmyndigheten och Forsakringskassan. I dessa fall fattas beslut om
maxtaxa.

Forslagsstillaren har framfort att kommunen inte ska besluta om maxtaxa i de
fall den enskilde inte inkommer med aktuella inkomstuppgifter.

Avgiftssystemet i Strangnias kommun bygger pa uppgifter som hamtas fran den
enskilde och automatiskt frdn Pensionsmyndigheten/Forsdkringskassan. Det ar
dock alltid den enskilde som ska bekrafta att uppgifterna stammer och ar
fullstandiga om denne inte viljer att inte lamna uppgifter/nekar till att
socialnamnden far inhamta uppgifter automatiskt. Enligt lagen ska
inkomstuppgifterna avse den kommande 12-manadersperionden och enligt
Riktlinjerna ska avgiftsunderlaget i mojligaste man grundas pa aktuella inkomst-
och bostadskostnadsuppgifter.

Beslut om avgift fattas darfor varje ar. Beslutet ska grunda sig pa aktuella
uppgifter (som delvis kan hamtas automatiskt) och uppgifter som lamnas av
enskild. Det nya beslutet kan inte grunda sig pa tidigare ars uppgifter. Detta
eftersom inkomstuppgifter avser flera olika typer av inkomster, inte bara det som
hamtas automatiskt fran Pensionsmyndigheten och/eller Forsakringskassan.

Socialndimnden maste darfor arligen fa in uppgifter fran enskild for att kunna
fatta ett nytt beslut om avgift. Inkommer inte uppgifter hanteras det som om den
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enskilde valt att inte ldimna uppgifter och foljer da riktlinjen om beslut om
maxtaxa.

Utover den arliga omprovning har den enskilde en skyldighet att inkomma med
uppgifter som kan forandra avgiften.

Med anledning av ovanstiende foreslar socialnamnden kommunfullméktige avsla
medborgarforslaget.

Ekonomiska konsekvenser for kommunen
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.

Barnkonsekvenser
Beslutet medfor inga konsekvenser for barn eller 6vriga konsekvenser.

Uppfoljning
Ingen uppfoljning kravs.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag, SN § 156 2021-10-27, Medborgarforslag om inkomstuppgift for
avgifter inom socialtjanst och hemsjukvard

Medborgarforslag om inkomstuppgift for avgifter inom socialtjanst och
hemsjukvard, 2021-01-28

Bilaga, Underlag, 2021-01-29

Protokollsutdrag, KF § 36, 2021-04-26, Nyinkomna medborgarforslag och e-
forslag

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige
Forslagsstillaren
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SN § 156 SN/2021:273 - 037

Medborgarforslag om inkomstuppgift for avgifter inom
socialtjdanst och hemsjukvard

Beslut
Socialndmnden foreslar kommunfullmiktige besluta att

1. medborgarforslaget avslas da beslut om avgift ska fattas arligen och ska
grunda sig pa aktuella uppgifter (som delvis kan himtas automatiskt) och
uppgifter som lamnas av enskild.

Beslutsgang
Ordféranden finner att det bara finns ett forslag till beslut och att detta blir
namndens beslut.

Beskrivning av drendet

Maria Kjell har den 26 januari 2021 inkommit med ett medborgarforslag som
handlar om hanteringen av den arliga omprovningen av avgifter inom socialtjanst
och hemsjukvard. Forslagsstillaren menar att det ar fel att automatiskt besluta
om maxtaxa om invanaren infor det nya aret inte inkommer med uppgifter om
sina inkomster och kostnader.

Maria Kjell foreslér att foregdende ars uppgifter fortsatter att gilla &ven det nya
aret med motivering att det finns en skyldighet att anmala forandrade uppgifter
och meddelas inget s& kvarstar samma uppgift. Maria Kjell foreslar att
handlaggaren istallet arligen skickar ut vilka uppgifter som finns registrerade och
paminna om skyldigheten att meddela om nagot forandrats.

Vidare poiangterar Maria Kjell att det 4r manga som rakar ut for att betala den
hogsta taxan och att policyn “att man bara kan dndra beslutet 2 ménader tillbaka
dven om forra arets inlamnade uppgifter stimmer” gor att de svagaste i
kommunen far det svarare ekonomiskt 4n vad de har.

Socialtjdnstlagen

Riksdagen reglerar genom lagstiftning vad kommunerna far ta ut i avgift for vard,
omsorg och socialt stod genom socialtjanstlagen (SoL) kapitel 8. Kommunen far
enligt den, enligt grunder som kommunen bestimmer, ta ut skiliga avgifter som
inte overstiger kommunens sjilvkostnader for bland annat hemtjanst,
dagverksambhet, bostad i sddant sirskilt boende som avses i 5 kap 5 § SoL (boende
for dldre) andra och tredje styckena eller 7 § tredje stycket SoL (boende for
personer med funktionsnedsittning).

Vid berdkning av avgift anvinds prisbasbelopp enligt 2 kap 6 och 7 §§
socialforsakringsbalken.
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Med avgiftsunderlag avses den inkomst som den enskilde kan antas komma att fa
under de narmaste tolv manaderna, fordelad med lika belopp per ménad. Vad
som ska beridknas som inkomst framkommer vidare i socialtjanstlagens 8 kap. I
fraga om makar ska den enskildes inkomst anses utgora hilften av makarnas
sammanlagda inkomster.

Den enskildes avgifter far for hemtjanst och dagverksamhet, tillsammans med
avgifter som avser kommunal hélso- och sjukvard per manad uppga till hogst en
tolftedel av 0,5392 prisbasbelopp, for bostad i sarskilt boende per ménad uppga
till hogst en tolftedel av 0,5539 prisbasbelopp.

Avgifterna enligt 8 kap 5 § SoL far inte uppga till ett s stort belopp att den
enskilde inte forbehalls tillrackliga medel av sitt avgiftsunderlag for sina
personliga behov och andra normala levnadskostnader (forbehallsbelopp). Nar
avgifterna faststills skall kommunen dessutom forsikra sig om att
omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskaligt forsimrad
ekonomisk situation.

Kommunen ska bestimma den enskildes forbehéllsbelopp genom att berdkna
den enskildes levnadskostnader, utom boendekostnaden, med ledning av ett
minimibelopp. Boendekostnaden ska beriknas for sig och laggas till
minimibeloppet.

Minimibeloppet ska, om inte annat foljer av 8 §, alltid per ménad utgora lagst en
tolftedel av

1. 1,3546 prisbasbelopp for ensamstiende, eller

2. 1,1446 prisbasbelopp for var och en av sammanlevande makar och sambor.

Minimibeloppet enligt forsta stycket ska tacka normalkostnader for livsmedel,
klader, skor, fritid, hygien, dagstidning, telefon, hemforsiakring, 6ppen hélso- och
sjukvérd, tandvard, hushéllsel, férbrukningsvaror, resor, mobler, husgerad och
lakemedel.

Kommunen skall d&ndra en avgift om nagot forhéllande som paverkar avgiftens
storlek har dndrats. Avgiften far 4ndras utan féoregdende underrittelse, om
andringen beror pa forandringar i prisbasbeloppet.

En dndring av avgiften skall galla fran och med ménaden efter den manad da
anledning till A&ndring har uppkommit. En dndring av avgiften skall dock gilla
fran och med den manad under vilken de forhallanden har uppkommit som
foranleder dndringen, om forhallandena avser hela den manaden.

Kommunens Riktlinjer for vard och omsorg

Kommunfullméktige antog den 27 februari 2017 (dnr KS/2017:67-100) riktlinjer
for vard och omsorg som beskriver pa vilka grunder kommunen tar ut
egenavgifter av enskilda. De avgifter som ska raknas samman och jamforas mot
den enskildes avgiftsutrymme ar bland annat:

hemtjanst, ledsagning, trygghetslarm, korttidsvistelse och sarskilt boende.
Avgifter som ligger utanfor hogkostnadsskyddet ar matkostnader, for mat erlaggs
en faststdlld summa oavsett inkomst.
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Inkomster som ar avgiftsgrundande ar: pensioner, inkomst av
tjanst/kapital /naringsverksamhet, uthyrning av bostad,
bostadstillagg/bostadsbidrag, foraldrapenning, del av vardbidrag, a-kassa,
sjukpenning/sjukersattning och reavinster.

Vid berakning av avgift raknas alla inkomster samman och sedan gors avdrag for
skatt, kyrkoavgift, begravningskostnad, boendekostnad och minimibelopp.

Avgiftsunderlaget ska i mgjligaste man grundas pé aktuella inkomst- och
bostadskostnadsuppgifter pa uppgifter som lamnas av den enskilde.
Inkomstforfragan skickas ut till den enskilde néir drendet pa borjas.
Inkomstuppgifterna ska avse de kommande 12 ménaderna och avse uppgifter
fore skatt. Kommunens handlaggare hamtar automatiskt uppgifter om pension
och ersittning fran Forsakringskassan. Avgiftsbeslut skickas ut vid nytt drende
samt vid rlig omrakning i borjan av éret. I samband med detta finns mgjlighet
att overklaga beslutet. Andras forhédllanden under aret ska den enskilde inkomma
med de nya uppgifterna. Den enskilde kan vilja att inte inkomma med inkomst-
eller formogenhetsuppgifter och/eller att kommunen inte ska hamta uppgifter
fran Pensionsmyndigheten och Forsiakringskassan. I dessa fall fattas beslut om
maxtaxa.

Forslagsstillaren har framfort att kommunen inte ska besluta om maxtaxa i de
fall den enskilde inte inkommer med aktuella inkomstuppgifter.

Avgiftssystemet i Strangnas kommun bygger pa uppgifter som hamtas fran den
enskilde och automatiskt fran Pensionsmyndigheten/Forsakringskassan. Det ar
dock alltid den enskilde som ska bekrafta att uppgifterna stammer och ar
fullstandiga om denne inte viljer att inte lamna uppgifter/nekar till att
socialnamnden far inhamta uppgifter automatiskt. Enligt lagen ska
inkomstuppgifterna avse den kommande 12-manadersperionden och enligt
Riktlinjerna ska avgiftsunderlaget i mojligaste man grundas pa aktuella inkomst-
och bostadskostnadsuppgifter.

Beslut om avgift fattas darfor varje ar. Beslutet ska grunda sig pa aktuella
uppgifter (som delvis kan hdamtas automatiskt) och uppgifter som lamnas av
enskild. Det nya beslutet kan inte grunda sig pa tidigare ars uppgifter. Detta
eftersom inkomstuppgifter avser flera olika typer av inkomster, inte bara det som
hamtas automatiskt fran Pensionsmyndigheten och/eller Forsakringskassan.

Socialnamnden maste darfor arligen fa in uppgifter fran enskild for att kunna
fatta ett nytt beslut om avgift. Inkommer inte uppgifter hanteras det som om den
enskilde valt att inte ldamna uppgifter och foljer da riktlinjen om beslut om
maxtaxa.

Utover den arliga omprovning har den enskilde en skyldighet att inkomma med
uppgifter som kan férandra avgiften.

Med anledning av ovanstidende foreslar socialnamnden kommunfullméktige avsla
medborgarforslaget.

Ekonomiska konsekvenser féor kommunen
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser for kommunen.
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Barnkonsekvenser
Beslutet medfor inga konsekvenser for barn eller 6vriga konsekvenser.

Uppfoljning
Ingen uppfoljning kravs.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, Medborgarforslag om inkomstuppgift for avgifter inom
socialtjanst och hemsjukvard, 2021-09-06

Medborgarforslag om inkomstuppgift for avgifter inom socialtjanst och
hemsjukvard, KS/2021:84

Underlag, KS/2021:84

KF § 36, 2021-04-26, Nyinkomna medborgarforslag och e-forslag

Beslutet skickas till
Kommunfullmaktige
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" MARIA KJELL

26 januari 2021

Kommunfullmaktige
Strangnds Kommun

MEDBORGARFORSLAG
INKOMSTUPPGIFT FOR AVGIFTER INOM SOCIALTJANST OCH HEMSJUKVARD.

Jag anser att det &r helt felaktigt att man vid varje arsskifte satter den hogsta taxan
automatiskt om man inte inkommer med nya uppgifter gallande sina inkomster och
kostnader, for debiteringen av insatser i kommunen, se ovan

Detta ar ett handldggningssatt som inte manga kommuner anvénder sig av.

Mitt forslag ar att man inte &ndrar beslutet per automatik utan later fdregdende ars
uppgifter fortfarande &r géllande da man har skyldighet att meddela om nagra uppgifter
forandras, meddelar man ingen férandring sé kvarstér de uppgifter man lamnat.

Detta skapar stora merkostnader fér kommunen med tanke pa vad det kostar att skicka ut
alla dessa blanketter per post, arbetstid fér handldggaren och mer arbete fér den som har
insatserna. Det man kan géra &r att skicka ut vilka uppgifter som finns och paminna om att
man har skyldighet att meddela om nagonting har férandrats. Det skulle vara ett satt att
istallet bistd medborgaren med hjalp att gora ratt.

De &r manga som rékar ut for att f& betala den hégsta taxan, dessutom har man som policy
att man bara kan andra beslutet 2 manader tillbaka dven om frra &rets inlamnade uppgifter
stammer. Detta med tanke pa att detta galler att de svagaste medborgarna i kommunen
som inte bor far det svarare ekonomiskt &n de redan har.

Jag &nskar bli kallad till métet nar detta tas upp.

Viaria Ky&
Juridisk Stallforetradare



Socialnamnden Avgiftsbeslut
Myndighetsavdelningen Enligt Kap 8. 4-9§§ Socialtjinstlagen
Avgiftsteamet Gallet fr.o.m. 2021-01-01

Avgifter

Hemtjanstavgift 2139
Maltider — sarskilt boende 3 600
Reducering hemtjanstavgift —731
Summa att betala: 5008

Motivering: Arsomrikning

Beslutet visar vad du far betala f6r de insatser du har beviljats enligt Socialtjinstlagen. Beslutet grundar
sig pa de uppgifter du har lamnat om din inkomst och bostadskostnad.

Avgiften kommer att berdknas om vid forandring av din inkomst, bostadskostnad eller insats. Du

ansvarar sjalv for att meddela Socialférvaltningen férandringar som avser din inkomst, bostadskostnad
och bostadsbidrag.

Fakturering sker en gang per manad i efterskott och vi tillampar oresavrundning.

Beslutet kan overklagas
Du som inte ir n6jd med avgiftsbeslutet kan 6verklaga beslutet. Overklagan ska vara skriftlig och det
ska framga vad du 6verklagar, varfor du anser att beslutet ska andras samt vilken 4ndting du 6nskar.

Skrivelsen ska vara Socialférvaltningen tillhanda inom tre veckor frin beslutsdatumet.
Har 6verklagandet kommit in 1 ratt tid kommer handlingarna att skickas till Férvaltningsritten om inte
socialnamnden sjilv andrar beslutet pa det sitt du begirt.

2021-01-14
Viktoria Catlsson
Avgiftshandlaggare

Besoksadress Visborgsallén 19 Telefon +46 (0)498 26 90 00 vxI Reg 10N
Postadress SE-621 81 Visby Webbplats www.gotland.se/socialtjdnst

Gotland



Sv: Avgifter for aldreboende, hemtjanst mm

Ja, vi haringet beslut i kommunfullmaktige att ta ut maxtaxa av de som inte kommer in med
uppagifter.

Med vanlig halsning

Elvy Stenberg
Ekonomiassistent/Avgiftshandlaggare
Myndighet och Uppdrag

Tel 0157-43 03 53
elvy.stenberg@flen.se
www.flen.se

Socialférvaltningen
Flens kommun
642 81 Flen

Flens kommun

Fér Flens kommun &r det viktigt att du ska kénna dig trygg med att vi behandlar dina
personuppgifter pa ett sékert och lagligt sétt. Vi behandlar dina personuppagifter enligt
dataskyddsférordningen (GDPR). Du kan ldsa mer om hur vi behandlar dina personuppgifter pa
https://flen.se/om-flen/lkommunikation-press/personuppagifter/

[Citerad text ar dold]



28 januari 2021 12:09

Hej Maria

Mejlet nedan har inkommit till vart mottagningsteam.

Vi rdknar pa de uppgifter som finns men férutsatter att ni lamnar nya uppgifter nar nagot
andrats.

Halsningar Kristina Jakobsson, avgiftshandlaggare

Fran: Maria Kiell | N
Skickat: den 27 januari 2021 19:26

Till: Medborgarcenter <medborgarcenter@botkyrka.se>

Amne: Avgifter for dldreboende, hemtjanst mm

Hej,

jag undrar om ni vid arsskiften satter hogsta taxan for era invanare som har insatser inom
hemtjansten mm eller om ni anvander de uppgifter som redan &r inlamnade fram tills
vederbdrande skickar in en féréndring sjalv.

Vénligen

Maria

Maria Kjell

Juridisk Stallforetradare



M Gmail

Svar pa mejl.

Hej.
Du hade en fraga angaende hogsta taxan som inkom till Kontaktcenter 2021-01-27
och har kommer svaret.

Vi lagger inte in maxtaxa utan gar pa tidigare inlamnade uppgifter.

Med vanlig halsning
Anette Karlsson

Anette Karlsson
Avgiftshandlaggare
Bistandskontoret

Vard och- Omsorgsforvaltningen
Karlstad kommun

054-540 55 01

telefontid man-fre 9.00-10.00
anette karlsson2@karlstad.se

Néar du kommunicerar med oss behover vi hantera dina personuppagifter. Vill du veta
mer om hur vi behandlar dina personuppgifter och vilka réttigheter du har kan du
ldsa mer pa www.karlstad.se/personuppgifter



SV: Avgifter for aldreboende, hemtjanst mm [2021TK2510]

Hej,

Vid arsskiftet skickar vi ut ett avgiftsbeslut med nya taxan och med de uppgifter som
vi har sedan tidigare plus nya inkomster som hamtats fran Pensionsmyndigheten.
Med utskicket bifogar vi &ven en Inkomstférfragan och ber vederbérande att fylla i om
nagra uppgifter inte stimmer. Efterfragade uppgifter ska inkomma inom en viss tid,
annars galler det avgiftsbeslut som ar utskickat.

Nya brukare som véljer att inte inkomma med efterfrdgade inkomstuppgifter blir
debiterade maxtaxan.

Med véanliga hélsningar

Anette Johansson
Avgiftshandldggare/Administrativ assistent

Myndighetsenheten
Vard- och omsorgskontoret, 619 80 Trosa
Besoksadress: Industrigatan 8 A, Trosa

Tel direkt: 0156-521 31 Tel véxel: 0156-520 00
Fax 0156-523 18
E-post: anette.johansson@trosa.se

www.trosa.se

https://www.trosa.se/personuppgifter”





